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Gobierno Consejerfa de Turismo, Cultura y Deportes
de Canarias Direccién General de Ordenacién
y Promocién Turistica

MEMORIA SOBRE LAS MEDIDAS DE SIMPLIFICACION, REDUCCION DE CARGASEN LA
TRAMITACION ADMINISTRATIVA Y MEJORA DE LA REGULACION DEL
PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO.

La norma que se pretende regular tiene su origen en La Ley 7/1995, de 6 de abril, de Ordenacién del
Turismo de Canarias, que regula, en el ejercicio de sus competencias, el sector turistico como elemento
econdmico estratégico en el Archipilage Canario, contemplando una serie de objetivos como son el
fomento del sector turistico empresarial, tanto desde el punto de vista de las actividades, como de los
establecimientos y escenarios donde se desarrollan éstas.

Por ello y mediante la Ley 9/2014, de 6 de noviembre, de medidas tributarias, administrativas y sociales
de Canarias, se modificé la Ley 7/1995 de Ordenacién del Turismo de Canarias y se introdujo en ella la
definicion de turisme activo. Que comprenden, segin la definicion que se establece dentro del articulo
segundo, las actividades de recreo, deportivas o de aventura que se desarrollen normalmente sirviéndose
de los recursos que ofrece la propia naturaleza en cualquier medio, sea aéreo, terrestre, subterraneo,
acudtico o urbano; asi como las actividades formativas, informativas o divulgativas en el 4mbito cultural,
medioambiental u otros andlogos.
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Siendo la disposicion adicional sexta del citado texto legal, la que emplaza al gobierno a desarrollar el
régimen juridico de las actividades de turismo activo por via reglamentaria,

En base al marco competencial y al mandato legal resefiado, se enmarca la presente norma, la cual viene a
dotar de seguridad juridica a una oferta taristica que estd en continua expansion.

Los procesos de simplificacion del procedimiento y por lo tanto de reduccion de cargas, requeridos por el
Decreto 48/2009, de 28 de abril, por el que se establecen en la Administracién Piblica de la Comunidad
Auténoma de Canarias medidas ante la crisis econdmica y de simplificacion administrativa y por la actual
Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comiin de las Administraciones
Piiblicas, recogidos en los manuales de simplificacién consulados; han servido para el disefio de las
normas procedimentales de este reglamento.

Particularmente los procedimientos administrativos principales que contempla el texto propuesto son en
definitiva tres, declaracion responsable de inicio de la actividad de turismo activo, la comunicacién de
modificacién de datos y la comunicacién de cese de la actividad, todo en ello en aras a contribuir al
proceso de simplificacién administrativa en el que estd inmersa la administracién para reducir las cargas
burocraticas sobre los cindadanos y afrontar los actuales tiempos de crisis.

Calle Ledn y Castillo, 200 Edificio de Servicies Miltiples 11, 5°

Resumen de la norma propuesta. Se regula el ejercicio de las actividades de turismo activo, en la
Comunidad Auténoma Canaria, que son llevadas a cabo por personas fisicas o juridicas que promuevan y
desarrollen estas actividades y que han de velar fundamentalmente por la seguridad de los turistas cuando
practiquen dichas actividades, ya que poseen la particularidad de estar dentro del grupo de las acciones
que pueden comportar diversos grados de riesgo. Por ello se regula la necesidad de que las empresas
cuenten con coberturas en vigor de responsabilidad civil, con un importe minimo por siniestro, y de
seguros de accidente o asistencia durante la realizacién de [a actividad. Se constata asi la drastica
reduccion de requisitos que se exigen, la norma se limita a regular un sistema de garantias imprescindible
que sustentan las actividades objeto def presente texto.
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En los distintos articulos que regulan algln aspecto en el que se atribuya a algin érgano concreto

competencias en relacién con la tramitacién, tan sélo cabe hacer mencién a las competencias atribuidas

al érgano competente en materia de Ordenacién y Promocion Turistica de la Comunidad Autdnoma,

como ante quien debe presentarse la declaracién responsable y las comunicaciones de cese y
modificacion de datos. Asi mismo es a quién verifica la informacién declarada en la declaracion
responsables o comunicacién de modificacién asi como procede a realizar las inscripciones en ¢l Registro
General Turistico.

Asi tal y como establece el articulo 69 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento
Administrativo Comtin de las Administraciones Piblicas, en sus primeros apariados, la declaracién
responsable es el documente suscrito por un interesado en el que éste manifiesta, bajo su responsabilidad,
que cumple con los requisitos establecidos en la normativa vigente para obtener el reconocimiento de un
derecho o facultad o para su ejercicio, que dispone de la documentacién que asi lo acredita, que la pondra
a disposicién de la Administracion cuando le sea requerida, y que se compromete a mantener el
cumplimiento de las anteriores obligaciones duramte el periode de tiempo inherente a dicho
reconocimiento o ejercicio.

Asimismo también establece en su apartado segundo que se entenderd por comunicacién aquel
documento mediante el que los interesados ponen en conocimiento de la Administracion Piblica
competente sus datos identificativos o cualquier otro dato relevante para el inicio de una actividad o el
ejercicio de un derecho,

En lo que se refiere a los aspectos procedimentales tan s6lo se establecen referencias a aquellos ligados a
las declaraciones responsables, dado que no estamos ante un procedimiento complejo de autorizacién y
por ello los hitos en este aspecto son escasos y no van més alld de aclarar las posibles consecuencias que
se derivan de la aplicacién del articulo 69.4. de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento
Administrativo Comiin de las Administraciones Piblicas.

Por lo tanto, las cargas sobre el administrado se han reducido en su beneficio a la presentacion de la
declaracién responsable.

Descripcion de las fases y detalle de los tramites principales que las comprenden.

Fase de inicio. Los procedimientos se inician a solicitud de persona interesada, con la presentacion de la
declaracién responsable de inicio de la actividad de turismo activo o de las comunicaciones de
modificacién de datos o de cese de la actividad. En esta fase también se engloban los trdmites
relacionados con la subsanacion, o aclaracion, en su caso.

Fases de ordenacion e instruccién, fases de dificil separacidn en este procedimiento por su sencillez. En
esta fase se verifica la informacién aportada, se asigna el denominado cédigo de identificacion, que no es
otro que el sistema de identificacién interna y se continiia con la inscripcion de las actividades de turismo
activo en el Registro General Turistico (RGT) de las actividades de turismo active.

Fase de finalizacién, que engloba las fases de terminacion y archivo. Los trémites principales de esta fase
son las notificaciones a los interesados del documento acreditativo de la inscripcién en el Registro
General Turistico y la informacién al Servicio de Inspeccién y Sanciones, para su constatacion posterior.

Diagramacion. La descripcion de los procedimientos se anexan a este informe con un diagrama de flujo
de cada uno de ellos: declaracién responsable de inicio de actividad, comunicacion de modificacion de
datos y comunicacion de cese.

Grado de Informatizacién. Se hace necesario que la descripcién de los procedimientos objeto de
simplificacién incorpore la referencia al grado de aprovechamiento de las oportunidades que ofrecen las
tecnologias de la informacion en la gestion.
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En este caso concreto, los niveles internos y externos de informatizacién son concordantes y elevados, de E'

modo que este procedimiento electr6nico en su totalidad, una vez puesto en marcha tras la entrada en
vigor del reglamento, alcance el nivel 4.

Transparencia e informacién. En Io que se refiere a la publicidad dada a los trimites, requisitos y
documentos exigidos a ciudadanos y empresas en paginas web, sedes electrnicas ¥ portales y puntos de
acceso a los servicios de la administracién electrénica, hasta ahora se ha usado la pagina web de la
Consejeria en el proceso de consulta piblica previa, regulado en el articulo 133 de la Ley 39/2015, de 1
de octubre, del Procedimiento Administrativo Conmin de las Administraciones Piblicas.

Siguiendo las Instrucciones para coordinar la participacion ciudadana en el proceso de elaboracion
normativa del Gobierno de Canarias, contenidas en la Orden del 21 de diciembre de 2016; donde se ha
establecido que la Consejerfa de Presidencia, Justicia e Igualdad habilitars el acceso web para la
participacién y colaboracién en el procedimiento de elaboracién normativa, que seréd unico, y que recoge
que en el tramite de informacién pablica, sc indicar Ia fecha en que finaliza el plazo para la presentacién
de sus aportaciones y que ha de publicarse el borrador del texto normativo en tramite, acompaitado del
informe de iniciativa reglamentaria y cuantos informes permitan pronunciarse sobre la materia.

Tambi¢n establecen las Instrucciones que mediante un formulario telemético, se ofrecerd a las personas y
entidades la posibilidad de realizar sus aportaciones mediante un cuadro de texto libre ¥ la opcidn de
adjuntar documentos; de tal manera que, al enviarlo, se generard una confirmacion de su recepcién.
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