FIRMA ELECTRONICA: REGULACION

D205/2001

Decreto 205/2001, de 3 de diciembre, por el que se
regula el empleo de la firma electronica en los
procedimientos administrativos de la Administra-
cion Publica de la Comunidad Autonoma de

Canarias (B.O.C. 161, de 14.12.2001) (1) (2)

La Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de Régi-
men Juridico de las Administraciones Publicas y
del Procedimiento Administrativo Comun, modi-
ficada por la Ley 4/1999, de 13 de enero, introduce
la informatizacién como un elemento de necesaria
incorporacion al procedimiento administrativo, es-
tableciendo en su articulo 45 un mandato de cardc-
ter programdtico a las Administraciones Publicas
para que se impulse la utilizacidn y aplicacion de las
técnicas y medios electronicos, informdticos y te-
lemdticos en el ejercicio de sus competencias.

As{ mismo reconoce a los ciudadanos la facul-
tad de relacionarse con las diferentes Administracio-
nes y el ejercicio de sus derechos ante ellas utilizan-
do las técnicas o medios electrénicos, informaticos
o telematicos, otorgdandoles a los documentos y co-
pias asi realizados validez y eficacia juridica siem-
pre que se cumplan los requisitos previstos en la
Ley y se garantice la autenticidad, integridad, con-
servacion y, en su caso, la recepcion por el intere-
sado, asi como el resto de garantias exigidas por la
Ley o por otras normas que resulten de aplicacion.

Para garantizar el cumplimiento de los requi-
sitos antes sefialados, se dicta el Real Decreto Ley
14/1999, de 17 de septiembre, sobre firma electro-
nica, en el que se establecen los requisitos técnicos
que deben cumplir los instrumentos tecnolégicos a
fin de acreditar la identificacion del firmante y lograr
la autenticidad e integridad de los documentos elec-
trénicos y con ello eficacia juridica en las relaciones
administrativas a través de medios electrdnicos.

El Gobierno de Canarias es consciente de la ne-
cesidad de promover el uso de las tecnologias de la
informacidn y la comunicacién como medio para
conseguir un mayor acercamiento a la sociedad del
conocimiento. Para ello ha puesto en marcha el Plan
Canari@s Digital. Entre sus objetivos se encuentra

(1) Véanse las siguientes disposiciones:

- Resolucion de 10 de febrero de 2009 (D.G. Telecomu-
nicaciones y Nuevas Tecnologfas), por la que se dispone la pu-
blicacion del Convenio suscrito entre la Fabrica Nacional de
Moneda y Timbre-Real Casa de la Moneda y el Gobierno de
Canarias para la prestacion de servicios técnicos y de seguridad
aplicables a la certificacion y firma electrénica en el dmbito de
las Administraciones Publicas (R10/2/2009a).

el conseguir una mejora de los servicios ptiblicos
que presta la Administracion a los ciudadanos sim-
plificando el acceso a los mismos. Por ello es preciso
poner en marcha en el conjunto de los organismos
publicos la posibilidad de interactuar directamente
con la Administracidn a través de medios telemati-
cos lo que requiere el uso de técnicas de identifica-
cién inequivocas como es la firma electrénica.

De acuerdo con lo expuesto, resulta ineludi-
ble seguir avanzando en el campo juridico de la
regulacion de la utilizacion de las técnicas elec-
tronicas, informdticas y telemadticas en la Admi-
nistracién Piblica de la Comunidad Auténoma de
Canarias al ser determinantes para la tramitacién
utilizando estos medios con total garantia para la
Administracion y el ciudadano.

El articulo 32.6 de la Ley Orgdnica 10/1982, de
10 de agosto, de Estatuto de Autonomia de Cana-
rias (segtn reforma operada por la Ley Orgdnica
4/1996, de 30 de diciembre) (3), atribuye a la
Comunidad Auténoma de Canarias competencias
de desarrollo legislativo y la ejecucion en materia
de régimen juridico de la Administracién Publica
de la Comunidad Auténoma y de los entes publi-
cos dependientes.

En su virtud, a propuesta conjunta de los Con-
sejeros de Presidencia e Innovacion Tecnoldgica y
de Economia, Hacienda y Comercio y previa de-
liberacién del Gobierno en su sesion celebrada el
dia 3 de diciembre de 2001,

DISPONGO:

Articulo 1. El presente Decreto regula la uti-
lizacion de firma electrénica en los procedimientos
administrativos tramitados por los distintos Depar-
tamentos de la Administracién Publica de la Comu-
nidad Auténoma de Canarias, sus Organismos
Auténomos y Entidades de Derecho Publico vin-
culadas a la misma.

Articulo 2. A efectos de dar eficacia juridica y
seguridad a las relaciones administrativas en las
que se utilice la firma electrénica, la Consejeria

- Resolucidn de 17 de febrero de 2009 (D.G. Telecomu-
nicaciones y Nuevas Tecnologias), por la que se dispone la pu-
blicacién del Convenio de Colaboracién entre el Ministerio de
Administraciones Publicas y la Comunidad Auténoma de
Canarias para la prestacion mutua de servicios de administra-
cion electronica (B.O.C. 41, de 2.3.2009).

(2) El presente Decreto se transcribe con las modificaciones in-
troducidas por Decreto 36/2009, de 31 de marzo (D36/2009).

(3) El Estatuto de Autonomia figura como LO10/1982.
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PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO

competente en materia de tecnologias de la infor-
macidn, mediante los procedimientos legalmente
establecidos, seleccionard a aquellas entidades
prestadoras de servicios de certificacion, que pro-
vean de firma electrénica avanzada que esté ba-
sada en un certificado reconocido y se produzca
por un dispositivo seguro de creacion de firma.

Articulo 3. La Administracién Piblica de la
Comunidad Auténoma de Canarias asumird las
funciones de intermediacidn entre los prestadores
de servicios de certificacion y los interesados en las
tareas de comprobacién de la identidad y cuales-
quiera otras circunstancias personales que deban fi-
gurar en los certificados electrénicos que se emitan.

Articulo 4. 1. Corresponde al Departamento
competente en materia de tecnologias de la informa-
cion el establecimiento y desarrollo de las normas y
caracteristicas que deban cumplir los elementos téc-
nicos cuya finalidad es posibilitar y garantizar la
seguridad en la tramitacién mediante firma electréni-
ca. Con este fin, desarrollard el archivo de documen-
tos electrénicos originales, el directorio electrénico
de cargos y funciones, la base de datos de terceros
que se relacionen mediante firma electrénica con
la Administracién y cualesquiera otros elementos
técnicos precisos para la tramitacion electronica.

2. Para cada procedimiento que se tramite me-
diante firma electrdnica se publicardn por el De-
partamento u organismo correspondiente, conjun-
tamente con la Consejerfa competente en materia
de tecnologias de la informacidn, los requerimien-
tos técnicos necesarios para acceder a la tramitacidn
administrativa a través de dichas técnicas.

3. Asimismo, corresponde al titular del Depar-
tamento competente en materia de tecnologias de
la informacién la suscripcion de los acuerdos y
convenios que procedan con las Entidades locales
e Instituciones publicas de la Comunidad Auténo-
ma de Canarias para el establecimiento de proce-
dimientos comunes de certificacidn electrénica.

Articulo 5. 1. A efectos de la acreditacion de
la presentacion, la documentacién tramitada por
via electrénica, con los requisitos que se establez-
can para cada procedimiento, tendrd la misma va-
lidez y eficacia que la presentada en soporte pa-
pel, debiendo estarse a la legislacién de procedi-
miento comun en cuanto a la iniciacion del pro-
cedimiento. Asimismo, las fechas de transmision y
recepcion acreditadas en las comunicaciones y no-
tificaciones efectuadas por esta via, serdn vélidas
a efectos del cdmputo de plazos y términos.

2. Por los 6rganos competentes, de acuerdo
con lo establecido en el articulo anterior, se dic-

tardn las normas y adoptardn los procedimientos
técnicos que sean precisos para hacer efectivo el
servicio a que se refiere este articulo.

DISPOSICIONES ADICIONALES

Primera. En el plazo de seis meses desde la
entrada en vigor de este Decreto, la Consejerfa com-
petente en materia de tecnologias de la informa-
cion establecerd las normas necesarias para la con-
sulta y realizacidn de tramites por medios telefd-
nicos a través del numero de atencion 012, asi como
garantizar la identificacion personal en los mismos.

Segunda. A partir del dia 1 de julio de 2002
todas las convocatorias de ayudas y subvenciones
incorporardn en sus bases la posibilidad de trami-
tacion electronica por parte de los posibles solici-
tantes (1).

Tercera. La Consejeria competente en materia
de tecnologfas de la informacion y los Departamen-
tos u Organismos correspondientes, en su caso, re-
alizardn las actuaciones previstas en los articulos 2
y 4 en un plazo de tres y seis meses, respectiva-
mente, desde la entrada en vigor de este Decreto.

DISPOSICION TRANSITORIA

Unica. 1. En las convocatorias de ayudas y
subvenciones que se realicen a partir de la entrada
en vigor de este Decreto se podrd admitir la trami-
tacion telematica, con firma electronica avanzada,
siempre que en las bases se contemplen los si-
guientes extremos, y sin perjuicio de los requisitos
exigidos en el Decreto 337/1997, de 19 de di-
ciembre (2):

a) la posibilidad de que las solicitudes puedan
presentarse tanto en soporte papel como por via
telemadtica, seflalando los requerimientos técnicos
necesarios;

b) los modelos electrénicos de solicitud y de
documentos que puedan y deban acompaiarse a
la misma, como memoria, plan de financiacion,
etc., que permitan la correcta valoracion de dicha
solicitud, de acuerdo con los criterios de conce-
sion que se fijen en las bases;

(1) La Disposicion Adicional Segunda ha sido derogada por
Decreto 36/2009, de 31 de marzo, por el que se establece el ré-
gimen general de subvenciones de la C.A.C. (D36/2009).

(2) El Decreto 337/1997 ha sido derogado por Decreto
36/2009, de 31 de marzo, por el que se establece el régimen ge-
neral de subvenciones de la C.A.C. (D36/2009).
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c¢) la documentacidn en soporte papel que sea
exigible, no disponible en soporte electrénico, y
que deberd aportarse cuando le sea requerida por el
organo gestor de las ayudas o subvenciones, una
vez realizada la preseleccion de solicitantes;

d) el plazo para la aportacién de la documen-
tacion en soporte papel una vez hecho el requeri-
miento a tal efecto y la advertencia de que, en el ca-
so de que no la aporte en dicho plazo, se conside-
rard que desiste de la solicitud;

e) la prevision de una lista de reserva para los
supuestos de desistimiento a que se refiere el apar-
tado anterior y en los casos de incumplimiento de
los requisitos para tener acceso a las subvencio-
nes correspondientes.

2. La Consejerfa competente en materia de tec-
nologias de la informacion colaborard con los
Departamentos en la implantacién de los disposi-
tivos técnicos que posibiliten la puesta en marcha
de lo sefialado en el punto anterior.

DISPOSICIONES FINALES

Primera. Sin perjuicio de las competencias
que ostenta la Inspeccidn General de Servicios, la
Comision Superior de Tecnologfas de la Informa-
cidn definird en el plazo mdximo de tres meses
desde la entrada en vigor del presente Decreto los
procedimientos que se podran tramitar aplicando la
firma electrénica al finalizar el afio 2002. El
Consejero competente en materia de tecnologias
de la informacién propondrd al Gobierno de Cana-
rias en el segundo trimestre del afio 2002 el resul-
tado de los trabajos de dicha Comisidn para su
aprobacion.

A la finalizacién de dicho periodo, el nimero
de procedimientos que cada Departamento incor-
pore a la tramitacion aplicando la firma electréni-
ca en ningtn caso podrd ser inferior al 30% de los
existentes en la Guia del Ciudadano, en la Guia
de Subvenciones, de los previstos en materia de
personal y aquellos otros que determine la Inspec-
cion General de Servicios.

Segunda. La Comision Superior de Tecnolo-
gfas de la Informacion definird en el plazo mdximo
de tres meses desde la entrada en vigor del pre-
sente Decreto el plan de incorporacion de los ser-
vicios de atencion al ciudadano a través del 012, de
tal forma que toda la informacién de la Adminis-
tracion Publica de la Comunidad Auténoma de
Canarias se encuentre disponible a 30 de junio de
2002. El Consejero competente en materia de tec-
nologfas de la informacién propondrd al Gobierno
de Canarias en el segundo trimestre del afio 2002
el resultado de los trabajos de dicha Comisién pa-
ra su aprobacion.

Tercera. Se faculta al Consejero competente
en materia de tecnologias de la informacion al de-
sarrollo de lo previsto en el presente Decreto.

Cuarta. El presente Decreto entrard en vigor el
mismo dia de su publicacién en el Boletin Oficial
de Canarias.

ANEXO
DEFINICIONES

Archivo de documentos electronicos originales.

Lugar de almacenamiento de forma securiza-
da de los documentos generados o recibidos por
el Gobierno de Canarias en formato digital y fir-
mados electrénicamente.

Directorio electrénico de cargos y funciones.

Dispone de la informacion de estructura orgd-
nica, cargos y funciones del Gobierno de Canarias
y de las personas que ostentan dichos cargos.

Base de datos a terceros que se relacionan de
forma electrénica con la Administracidn.

Base de datos que permite establecer la relacion
entre certificados digitales con la identidad de ca-
da ciudadano, conteniendo, al menos, los datos de
tal certificado: numero de serie, entidad emisora,
etc.



