
Ley 4/1994, de 25 de abril, de Ordenaci—n de la
Actividad Comercial de Canarias(B.O.C. 53, de
29.4.1994) (1)

PREçMBULO

El art’culo 29 del Estatuto de Autonom’a de
la Comunidad Aut—noma de Canarias, en su apar-
tado 10 (2), establece la competencia exclusiva de
la Comunidad Aut—noma en materia de ferias y
mercados interiores.

Asimismo, y de conformidad con el art’culo
33 del mismo texto legal, en su apartado c) (3), le
corresponde a la Comunidad Aut—noma Canaria
la funci—n ejecutiva, en los tŽrminos que establez-
can las leyes y normas reglamentarias que, en de-
sarrollo de su legislaci—n, dicte el Estado en materia
de comercio interior y defensa del consumidor.

La Ley Org‡nica 11/1982, de 10 de agosto, de
trans ferencias complementarias a Canarias (4),
atribuye a esta Comunidad Aut—noma la potestad
legislativa sobre las materias de titularidad estatal
contenidas en el art’culo 33 de su Estatu to de Auto -
nom’a, en cuanto no se encuentren reservadas al
Estado por la Constituci—n. Este precepto habilita
a la Comunidad Aut—noma Ca naria a legislar en
materia de comercio interior.

La Ley de Ordenaci—n de la Actividad Co mer -
cial de Canarias se dicta para dar cumplimiento al
mandato estatutario. Una materia de tanta impor-
tancia, como es el comercio interior, no pod’a que-
dar sin una normativa clara y precisa que estable-
ciera los principios generales a los que deben so-
meterse los operadores econ—micos en este sec-
tor.

En la elaboraci—n de esta Ley se ha tratado de
incorporar las particulares circunstancias que con-
curren en la Comunidad Aut—noma de Cana rias,
y que exigen un tratamiento de determinados aspec -
tos del co mercio interior, fundamentalmente en la
actuaci—n  pœ blica sobre la actividad comercial, es-
pecialmente en lo relativo a la reforma y moder-
nizaci—n de las estructuras comerciales, el control
de los operadores econ—micos que intervienen en
esta actividad, las pre visiones de ocupaci—n de

suelo y dem‡s aspectos que incidan en el denomi-
nado Òurbanismo comercial Ó.

La Ley de Ordenaci—n de la Actividad Co mer   -
cial no puede limitarse œnicamente al respeto de
la normativa vigente, sino que con su promulgaci—n
se quiere hacer frente a las nuevas demandas de
una sociedad moderna, a un nuevo estilo de vida y,
consecuentemente, a la aparici—n de un nuevo con-
sumidor, demanda que ha originado una adecua-
ci—n de las tradicionales estructuras comerciales
y la aparici—n de las grandes superficies. Ante es-
ta nueva situaci—n la presente Ley pretende lograr
un nivel adecuado de equipamiento comercial en el
que se garantice la armonizaci—n de los intereses de
los grandes y peque–os comerciantes junto con los
intereses generales de la poblaci—n.

Y todo ello con la finalidad œltima de pro -
mover  la actividad comercial en el territorio de es-
ta Co mu ni dad Aut—noma y proteger los dos prin -
cipa les intereses que en la misma concurren: el in-
terŽs de los comerciantes, en cuanto a la existencia
de un sector moderno bien equipado y que cubra de
manera racional el territorio de las islas, y el de
los consu mi do res en cuanto a la existencia de uni-
dades comerciales competitivas, cercanas a sus lu-
gares de residencia  y con altos niveles de transpa-
rencia en cuanto a la calidad y precio de los produc -
tos y servicios que ofertan al pœblico. De ah’ que
esta normativa, dada la estrecha vinculaci—n con-
ceptual y finalista existente  entre la ordenaci—n del
comercio interior y la protec ci—n de los consumi-
dores y usuarios, reflejada en el art’culo 51 de la
Cons  ti tuci—n Espa–ola, suponga tambiŽn la regu-
laci—n de la protecci—n del con sumidor  o usuario.

TêTULO PRIMERO

DISPOSICIONES GENERALES

Art’culo 1. Objeto (5).
La presente Ley tiene por objeto la regulaci—n

administrativa en el ‡mbito de la Comunidad Au -
t— noma de Canarias, de la actividad comercial, de la
distribuci—n y equipamiento comercial, de determina -
das modalidades de ventas espec’ficas con la finali-
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(1) La presente Ley se transcribe con las modificaciones in-
troducidas por Leyes 12/2009, de 16 de diciembre, reguladora
de la Licencia Comercial (L12/2009); y Ley 8/2011, de 8 de abril
(BOC 81, de 25.4.2011) .

(2) Esta referencia debe entenderse hecha al art’culo 30.12
del Estatuto de Autonom’a, tras la modificaci—n de Žste efectua -
da por la Ley Org‡nica 4/1996, de 30 de diciembre (LO10/1982).

(3) Esta referencia debe entenderse hecha al art’culo 31.3 del
Estatuto de Autonom’a, tras la modificaci—n de Žste efectuada por
la Ley Org‡nica 4/1996, de 30 de diciembre (LO10/1982).

(4) La Ley Org‡nica 11/1982 figura como LO11/1982.
(5) El art’culo 1 se transcribe con la nueva redacci—n dada

por Ley 12/2009, de 16 de diciembre, reguladora de la Licencia
Comercial (L12/2009).
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dad de ordenar la actividad de este sector y de las ac-
tividades feriales .

Ar t’culo 2. Actividad comercial: concepto,
‡mbito y clases.

1. A los efectos de esta Ley, se entiende por ac-
tividad comercial la llevada a cabo por personas
f’sicas o jur’dicas, pœblicas o privadas, que actœen
tanto por cuenta propia como ajena, y dirigida a
poner a disposici—n de los consumidores y usuarios
bienes, productos o mercanc’as, as’ como deter-
minados servicios susceptibles de tr‡fico comercial.

2. Asimismo, a los efectos de esta Ley, se en-
tiende:

A) Por actividad comercial mayorista la ad -
qui  sici—n de bienes, productos o mercanc’as y la
ven ta de Žstos al mayor, a otros comerciantes, tan -
to mayoristas, empresarios, industriales o artesa-
nos.

B) Por actividad comercial minorista o deta-
llista la adquisici—n de mercanc’as y la venta de
Žstas al consumidor final, as’ tambiŽn como la
prestaci—n al pœblico de determinados servicios.

TambiŽn se entiende por actividad comercial
detallista, la oferta a los usuarios de servicios fi -
nancieros de obsequios como pago de intereses, y
de financiaci—n para la adquisici—n de un bien o
producto concreto puesto a disposici—n del consu-
midor por la misma entidad financiera.

La actividad comercial minorista debe, salvo
los supuestos especiales previstos en esta Ley, de-
sarrollarse en establecimientos permanentes por
cualesquiera de los mŽtodos de venta admitidos
por la pr‡ctica comercial.

Se exceptœa de lo dispuesto en los p‡rrafos an-
teriores:

a) La venta por los fabricantes, dentro del re-
cinto industrial, de los residuos y subproductos
obtenidos en el proceso de producci—n.

b) La venta por los artesanos, en el propio ta-
ller de los productos resultantes de su actividad.

c) La venta directa por los agricultores y ga-
naderos, o por las cooperativas formadas por Žstos,
de los productos agropecuarios en estado natural y
en el lugar de su producci—n.

d) Las actividades comerciales minorista y ma-
yorista s—lo podr‡n ejercerse simult‡neamente con
sujeci—n a los siguientes requisitos:

1¼) Cumplir las normas espec’ficas aplicables
a las respectivas modalidades de venta.

2¼) Respetar los l’mites establecidos en la legis -
laci—n reguladora de los aspectos fiscales del RŽgi -
men Econ—mico Fiscal de Canarias.

3¼) Disponer, cuando proceda, de la licencia
comercial exigida para los grandes establecimien-
tos comerciales y centros comerciales (1).

e) Las cooperativas de consumidores y usua-
rios, as’ como cualesquiera otras que suministren
bienes y servicios a sus socios y a terceros esta-
r‡n obligadas a limitar su actividad exclusivamente
a sus socios, cualquier otra actividad dirigida al
pœblico en general, deber‡ regirse por las normas
generales que afecten al comercio minorista.

f) Los economatos y, en general, cualquier ti-
po de establecimiento que, de acuerdo con la le-
gislaci—n vigente, suministren productos o servicios
exclusivamente a una colectividad de empleados,
beneficiarios o socios no podr‡n en ningœn caso
suministrarlos al pœblico en general.

Art’culo 3. Exclusiones.
No obstante lo dispuesto en el art’culo ante-

rior, quedan excluidas del ‡mbito de aplicaci—n de
esta Ley:

a) La prestaci—n de servicios bancarios, de se-
guros y de transportes cualesquiera que sea el me-
dio utilizado.

b) El ejercicio de profesiones liberales.
c) Los suministros de agua, gas, electricidad

y telŽfonos.
d) Los servicios de bares, restaurantes y hos-

teler’a en general.
e) Cualquier otra actividad comercial que, por

su propia naturaleza o por estar as’ reglamentaria-
mente establecido, estŽ sometida a control por par-
te de los poderes pœblicos.

TêTULO II 

RƒGIMEN ADMINISTRATIVO DE 
LA ACTIVIDAD COMERCIAL

CAPêTULO PRIMERO

Del ejercicio de la actividad comercial

Art’culo 4. Del marco en el que se desarrolla
la actividad comercial.

La actividad comercial debe realizarse en el
marco de la econom’a de mercado, de acuerdo con
las exigencias de la econom’a general, de la pla-
nificaci—n, en su caso, y conforme a la legislaci—n
vigente en la materia.

(1) El art’culo 2.2.B.d) se transcribe con las modificaciones in-
troducidas por Ley 12/2009, de 16 de diciembre, reguladora de la
Licencia Comercial (L12/2009).



Art’culo 5. De las condiciones administrati-
vas para el ejercicio de la actividad comercial.

Son requisitos administrativos para el ejercicio
de cualquier actividad comercial:

a) Estar dado de alta en el ep’grafe o ep’grafes
correspondientes al Impuesto de Actividades Eco -
n—micas y al corriente del pago.

b) Estar dado de alta en el RŽgimen de la Segu -
ridad Social que le corresponda.

c) Cumplir los requisitos establecidos por las
reglamentaciones espec’ficas a aplicar en los pro-
ductos y servicios que se dispongan para la venta.

d) Observar los preceptos de esta Ley y de-
m‡s normativa vigente.

Art’culo 6. Otras condiciones administrativas.
1. Sin perjuicio de lo dispuesto en el art’culo

an terior, para el ejercicio de la actividad comercial 
to  do comerciante deber‡ acreditar, en su caso, la ti-
tulaci—n y colegiaci—n oficial, as’ como la presta-
ci—n de las fianzas y otras garant’as exigidas por la
le  gislaci—n vigente para la venta de determinados
pro  ductos o la prestaci—n de determinados servicios.

2. El Gobierno de Canarias promover‡ la igual-
dad de oportunidades y favorecer‡ la formaci—n
tŽcnica y profesional y la agrupaci—n de los co-
merciantes radicados en Canarias (1).

CAPêTULO II

De los productos, bienes o mercanc’as, servi-
cios, de los precios, de las reclamaciones 

y de los horarios comerciales

Ar t’culo 7. De los productos, bienes o mer-
canc’as y servicios.

Los productos, bienes o mercanc’as y, en su
caso, los servicios puestos a disposici—n de los
consumidores y usuarios, tanto en los estableci-
mientos comerciales como en los restantes lugares
de contrataci—n regulados en esta Ley, deber‡n
cumplir lo dispuesto en la Ley general para la de-
fensa de los consumidores y usuarios y normas
que la complementan y desarrollan.

Art’culo 8. De los precios.
1. Los comerciantes tendr‡n libertad para fijar

los precios de los productos y servicios, sin perjui-
cio de las limitaciones establecidas por la legislaci—n
vigente en materia de precios y m‡rgenes comer-
ciales y de protecci—n de la libre competencia.

2. En todo caso, los precios de los productos y
servicios, as’ como su exhibici—n al pœblico, de-
ber‡n cumplir lo dispuesto en la Ley general para
la defensa de los consumidores y usuarios y normas
que la complementan y desarrollan.

3. El precio de venta al pœblico se har‡ constar
precedido de las siglas P.V.P. El precio de venta
que se indique se expresar‡ de forma inequ’voca,
f‡cilmente identificable y claramente legible.

Art’culo 9. Informaci—n sobre los precios.
1. Los establecimientos comerciales est‡n obli-

gados a exhibir el precio de las mercanc’as que
estŽn expuestas al pœblico en escaparates y vitrinas.

2. No obstante lo dispuesto en el apartado ante -
rior, podr‡ dispensarse de esta obligaci—n la exhibi -
ci—n de algœn art’culo que, por su elevado precio,
pue da ser causa objetiva de inseguridad para el es-
tablecimiento. Reglamentariamente se establecer‡n
las condiciones y cuant’as que posibiliten tal excep -
ci—n .

Art’culo 10. De las reclamaciones.
Se establece la obligatoriedad de disponer de

hojas de reclamaciones en todos los estable ci -
mientos comerciales, as’ como de carteles anun-
ciadores de su existencia, redactados en los idiomas
castellano e inglŽs (2).

Art’culo 11. De los horarios comerciales (1)
(3) (4).

1. Los comercios no podr‡n permanecer abier-
tos al pœblico durante un nœmero de horas que ex-
ceda de 90 en el conjunto de d’as laborables de la
semana.

2. A lo largo del a–o, los establecimientos co-
merciales no podr‡n abrir al pœblico durante m‡s de

   3

LEY DE ORDENACIîN DE LA ACTIVIDAD COMERCIAL L4/1994

(1) Los art’culos 6.2. y 11 se transcriben con las modifica-
ciones introducidas por Ley 12/2009, de 16 de diciembre, regu-
ladora de la Licencia Comercial (L12/2009).

(2) VŽase Decreto 225/1994, de 11 de noviembre, por el que
se regulan las hojas de reclamaciones de los consumidores y
usuarios de la Comunidad Aut—noma de Canarias (D225/1994).

(3) VŽase Decreto 201/2002, de 20 de diciembre, por el que se
establece la regulaci—n de horarios comerciales en la Comunidad
Aut—noma de Canarias (D201/2002).

(4) En cuanto a las excepciones al rŽgimen general de horarios
comerciales, tŽnganse en cuenta las siguientes îrdenes:

- Orden de 12 de mayo de 1994 (B.O.C. 59, de 13.5.1994).
- Orden de 20 de julio de 1994 (B.O.C. 90, de 25.7.1994).
- Orden de 14 de junio de 1995 (B.O.C. 84, de 5.7.1995).
- Orden de 18 de septiembre de 1996 (B.O.C. 126, de

4.10.1996).
- Orden de 17 de febrero de 1997 (B.O.C. 35, de 17.3.1997).
- Orden de 27 de febrero de 1997 (B.O.C. 44, de 7.4.1997).



9 d’as que tengan la consideraci—n de domingos o
festivos.

El consejero competente en materia de comer -
cio determinar‡ anualmente, o’das las correspon-
dientes comisiones insulares, los domingos o fes-
tivos que puedan abrir al pœblico los comercios,
atendiendo de forma prioritaria al atractivo co-
mercial de dichos d’as para los consumidores.

3. En cada uno de los domingos y festivos de
apertura autorizada los comercios no podr‡n abrir
al pœblico m‡s de 12 horas.

4. La determinaci—n de las zonas de gran afluen-
cia tur’stica a las que se refiere el punto 1 del art’culo
5 de la Ley 1/2004, de 21 de diciembre, de Horarios
Comerciales as’ como los per’odos a que se circuns -
cribe la libertad de apertura en las mismas, corres-
ponder‡ al consejero competente en materia de co-
mercio, que habr‡ de adoptar su decisi—n a solicitud
de las asociaciones de empresa rios del sector del
comercio m‡s representativas en la zona, o’das las
asociaciones de consumidores y usuarios y organi-
zaciones empresariales y sindicales m‡s represen-
tativas y la C‡mara Oficial de Comercio, Indus tria
y Navegaci—n competente por raz—n del territorio, y
previo informe del correspondiente ayuntamiento
y de la consejer’a competente en materia de turismo.

El plazo para dictar y notificar la resoluci—n
reca’da en el procedimiento ser‡ de seis meses,
transcurrido el cual sin que se haya llevado a efec-
to, podr‡ entenderse desestimada la solicitud.

La resoluci—n que ponga fin al procedimiento
ser‡ objeto de publicaci—n en el Bolet’n Oficial de
Canarias (1).

La determinaci—n de las zonas de gran afluen-
cia tur’stica se har‡ atendiendo a los beneficios
que pueda reportarles tanto a consumidores como
a comerciantes, y requerir‡ de la concurrencia de
alguno de los siguientes requisitos:

a) La ubicaci—n de la zona en un municipio de-
clarado tur’stico de acuerdo con la legislaci—n en
materia de turismo, y la localizaci—n en ella de un nœ-
mero de plazas alojativas tur’sticas igual o superior
al 40% de las registradas en el tŽrmino municipal.

Trat‡ndose de zonas ubicadas en m‡s de un

municipio, se exigir‡ que todos ellos hayan sido
declarados tur’sticos, y el porcentaje del 40% se–a -
lado en el p‡rrafo anterior se aplicar‡ sobre la cifra
resultante de sumar las plazas alojativas tur’sticas
que posean.

b) La existencia en municipios menores de 5.000
habitantes de recursos atractivos, infraestruc turas o
equipamientos tur’sticos comerciales que susciten la
afluencia de un elevado nœmero de habitantes.

c) En municipios de m‡s de 5.000 habitantes,
en las zonas concretas donde existan recursos si-
milares a los establecidos en el apartado anterior.

5. Los establecimientos comerciales situados en
aquellas zonas en que tengan lugar ferias y mer-
cados de marcado car‡cter tradicional podr‡n per-
manecer abiertos, previa autorizaci—n del respectivo
ayuntamiento, los domingos y festivos en que se
celebre la correspondiente feria o mercado.

6. Los comerciantes sometidos a la presente ley
estar‡n obligados a exponer en los escaparates o en
otro lugar de sus establecimientos visible desde el
exterior, incluso cuando estŽn cerrados, en detalle
claro y exacto de los d’as en que permanecer‡n
abiertos al pœblico y su horario de apertura y cierre.

CAPêTULO III

De las comisiones insulares en materia 
de comercio (2)

Art’culo 12. Composici—n y competencias.
1. Se crean las comisiones insulares en materia

de comercio, presididas por el Consejero compe-
tente en materia de comercio, e integradas cada una
de ellas por: dos representantes del Gobierno de
Canarias, dos representantes de los Cabildos, dos re-
presentantes de los Ayunta mientos, dos represen-
tantes de las c‡maras oficiales de comercio, dos re-
presentantes de las confederaciones de empresa-
rios, dos representantes de las organizaciones sin-
dicales y dos representantes de las asociaciones de
consumidores y usuarios m‡s representativas.

Las comisiones insulares en materia de co-
mercio tendr‡n las siguientes funciones:
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- Orden de 7 de abril de 1998 (B.O.C. 58, de 13.5.1998).
- Orden de 27 de abril de 1998 (B.O.C. 67, de 1.6.1998).
- Orden de 22 de diciembre de 1998 (B.O.C. 12, de 27.1.1999).
- Orden de 25 de abril de 1999 (B.O.C. 61, de 14.5.1999),

modificada por Orden de 19 de octubre de 1999 (B.O.C. 156, de
26.11.1999).

- Orden de 19 de mayo de 1999 (B.O.C. 78, de 16.6.1999).
- Orden de 28 de junio de 1999 (B.O.C. 93, de 16.7.1999).
- Orden de 25 de octubre de 1999 (B.O.C. 156, de 26.11.1999).

- Orden de 19 de enero de 2000 (B.O.C. 19, de 14.2.2000).
- Orden de 7 de noviembre de 2000 (B.O.C. 165, de 20.12.2000).
(1) VŽase Decreto 160/2009, de 21 de diciembre, por el que se

aprueba el Reglamento del Bolet’n Oficial de Canarias (BOC)
(D160/2009).

(2) VŽase art’culo 33 del Decreto 405/2007, de 14 de di-
ciembre, por el que se aprueba el Reglamento Org‡nico de la
Consejer’a de Empleo, Industria y Comercio (D405/2007).



a) Informar sobre los per’odos de rebajas.
b) Informar sobre los domingos y festivos en

los que podr‡n permanecer abiertos al pœblicos los
establecimientos comerciales situados en el ‡m-
bito territorial de la Comunidad Aut—noma de
Canarias (1).

TêTULO III

DE LOS EQUIPAMIENTOS COMERCIALES

CAPêTULO PRIMERO

De los establecimientos comerciales

Art’culo 13. Establecimientos comerciales.
A los efectos de esta Ley, tendr‡n la conside-

raci—n de establecimientos comerciales los loca-
les edificados y las construcciones e instalaciones
fijas y permanentes, cubiertas o sin cubrir, exterio -
res o interiores a una edificaci—n con o sin escapa -
ra tes, en los que se desarrolla profesionalmente
una actividad comercial conforme a lo dispuesto en
el art’culo 2 de la presente Ley.

CAPêTULO II(2)

De la apertura de los establecimientos 
comerciales

Art’culo 14. De las peque–as superficies.
La autorizaci—n de apertura, modificaci—n y

ampliaci—n de los establecimientos comerciales
en general corresponde a los Ayuntamientos den-
tro de sus tŽrminos municipales, de acuerdo con lo
dispuesto en la legislaci—n sobre rŽgimen local.

Art’culo 15. Los centros comerciales.
Los centros comerciales estar‡n integrados

por un conjunto de puntos de ventas situados en el
interior de un mismo recinto, en los que se ejercen
las respectivas actividades de forma empresarial
independiente, as’ como actividades de ocio y
restau raci—n.

Art’culo 16. De las grandes superficies y cen-
tros comerciales.

1. Sin perjuicio de lo dispuesto en el art’culo 14,
para la apertura, modificaci—n o ampliaci—n de
grandes superficies de venta y/o centros comercia-
les, y al objeto de adecuar el equipamiento comer-
cial de las poblaciones de la Comu nidad Aut— noma
de Canarias a las necesidades de consumo y com-
pra, la Consejer’a competente en materia de co-
mercio, elaborar‡ los criterios generales de equi-
pamiento comercial de Cana rias, en el marco del
planeamiento urban’stico vigente, a los cuales de-
ber‡n ajustarse las ordenanzas municipales en ma-
teria de apertura de establecimientos comerciales.

Asimismo, se estar‡ a lo dispuesto en el art’-
culo 6.2 de la presente Ley referente a la igual-
dad de oportunidades.

2. Dichos criterios tendr‡n, entre sus princi-
pales objetivos, la consecuci—n para los munici-
pios de la Comunidad Aut—noma de Canarias de:

a) Las previsiones de equipamiento comercial de
los planes insulares y municipales de ordenaci—n.

b) Un nivel adecuado de equipamiento co-
mercial en el que se garantice la armonizaci—n de
los intereses de los grandes, medianos y peque-
–os comerciantes junto con los intereses generales
de la poblaci—n.

c) La tutela y ayuda de las peque–as y media-
nas empresas del comercio instaladas en Canarias.

d) La recuperaci—n, mantenimiento y promo-
ci—n de los tradicionales centros comerciales.

e) La introducci—n progresiva y arm—nica de
los nuevos sistemas de venta en la estructura co-
mercial.

f) La seguridad, salubridad y estŽtica pœblicas.
g) La adecuada localizaci—n de los estableci-

mientos proyectados en relaci—n con las caracte-
r’sticas del equipamiento comercial en su zona de
influencia; as’ como, las previsiones de ocupaci—n
de suelo y cualesquiera otros relacionados con el
urbanismo comercial en general.

3. En los casos de implantaci—n de una gran
superficie comercial con unidad alimentaria, hi-
permercado, ser‡ preceptiva la elaboraci—n de un
informe de impacto social y econ—mico.

Art’culo 17. De la aprobaci—n de los criterios.
1. La aprobaci—n de los criterios corresponde

al Gobierno de Canarias, a iniciativa del titular de
la Consejer’a competente en materia de comer-
cio, previo informe de las comisiones insulares
previstas en el art’culo 12 de la presente Ley.

2. Hasta tanto el Gobierno de Canarias no ha-
ya aprobado los criterios generales de equipa-
miento comercial de Canarias segœn se dispone en
el apartado anterior, toda solicitud de apertura,

   5

LEY DE ORDENACIîN DE LA ACTIVIDAD COMERCIAL L4/1994

(1) El apartado 2 del art’culo 12 se transcribe con las modifi-
caciones introducidas por Ley 12/2009, de 16 de diciembre, re-
guladora de la Licencia Comercial (L12/2009).

(2) El Cap’tulo II ha sido derogado por Ley 10/2003, de 3 de
abril, reguladora de la Licencia Comercial Espec’fica que a su vez
ha sido derogada por Ley 12/2009, de 16 de diciembre, regula-
dora de la Licencia Comercial (L12/2009).
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modifica ci—n o ampliaci—n de un establecimiento
comercial que, conforme a esta Ley, se considere
como de gran superficie, deber‡ someterse a la
Con se jer’a competente en materia de comercio
quien, con car‡cter preceptivo y vinculante, infor-
mar‡ dicha solicitud, teniendo en cuenta los cri-
terios previstos en el apartado 2 del art’culo 16.

Art’culo 18. De las grandes superficies.
1. A los efectos de esta Ley, se consideran

gran  des superficies:
a) En los municipios con una poblaci—n de he-

cho inferior a 20.000 habitantes, aquellos esta-
blecimientos con una superficie de venta al pœbli-
co superior a los 750 m2.

b) En los municipios con una poblaci—n de he-
cho con m‡s de 20.000 y menos de 200.000 habi-
tantes, aquellos establecimientos con una superfi-
cie de venta al pœblico superior a los 1.000 m2.

c) En los municipios con una poblaci—n de he-
cho con m‡s de 200.000 habitantes, aquellos es-
tablecimientos con una superficie de venta al pœ-
blico superior a los 1.500 m2.

2. Asimismo, ser‡n considerados como gran-
des superficies los centros dependientes de los es-
tablecimientos que reœnan alguna de las circuns-
tancias citadas en el apartado 1 de este art’culo.

CAPêTULO III

De los mercadillos y mercados de ocasi—n

Art’culo 19. De los mercadillos.
1. Son mercadillos aquellas superficies de ven-

ta, previamente acotadas por la autoridad munici-
pal, en las que se instalan, normalmente con pe-
riodicidad previamente establecida, puestos de
venta, de car‡cter no permanente, destinados a la
venta de determinados productos de conformidad
con la legislaci—n vigente en materia de ventas
fuera del establecimiento comercial.

2. Los Ayuntamientos podr‡n autorizar las
ventas en mercadillos, determinando el nœmero de
puestos de cada uno y el tipo de productos que
pueden ser vendidos de conformidad con la legis-
laci—n en vigor en materia de ventas fuera del es-
tablecimiento comercial.

Art’culo 20. De los mercados de ocasi—n.
1. Se entienden por mercados de ocasi—n, a

efectos de lo dispuesto en esta Ley, aquellos lu-
gares o establecimientos en los que se llevan a ca-
bo transacciones de productos que, por sus espe-
ciales circunstancias (productos de segunda ma-
no, con peque–os defectos, fuera de moda, restos de
existencias, u otras), se realizan en condiciones

m‡s ventajosas para los compradores que en los
establecimientos habituales.

2. Queda prohibida la venta en dichos mercados
de productos distintos de los enunciados en el apar-
tado anterior, as’ como de productos alimenticios.

3. La autorizaci—n para vender productos en
los mercados de ocasi—n quedar‡ sujeta a los mis-
mos requisitos que la autorizaci—n para la venta
ambulante, indicados en el art’culo 25 de esta Ley.
Respecto de los lugares en los que podr‡n instalarse
los mercados de ocasi—n cuando no radiquen en
establecimientos permanentes ser‡ aplicable la nor-
mativa reguladora sobre el ejercicio de determi-
nadas modalidades de venta fuera de un estableci-
miento comercial permanente.

Art’culo 21. Informaci—n sobre mercadillos.
1. Sin menoscabo de las competencias muni-

cipales en materia de mercadillos y mercados de
ocasi—n, para facilitar el cumplimiento de las fun-
ciones estad’sticas y, en general, para el fomento y
una m‡s racional distribuci—n de los mercadillos de
productos t’picos y artesanales, los Ayuntamientos
remitir‡n a la Consejer’a competente en materia
de comercio, con periodicidad anual, relaci—n com-
pleta de los mercadillos y mercados de ocasi—n
que se celebren en su tŽrmino municipal, indican-
do los lugares en que se instalan, las fechas en que
tienen lugar y los productos autorizados para cada
uno de ellos.

2. Asimismo, y a efectos informativos, ser‡
re mitida dicha documentaci—n a las c‡maras ofi-
ciales de comercio, confederaciones de empresarios
y organizaciones de consumidores y usuarios m‡s
representativas.

TêTULO IV

MODALIDADES ESPECêFICAS DE VENTA

CAPêTULO PRIMERO

De las ventas fuera del establecimiento 
comercial

Art’culo 22. Principio general y prohibiciones.
1. Toda actividad comercial debe, salvo los su-

puestos especialmente previstos en esta Ley, desa-
rrollarse en el propio establecimiento permanente
del vendedor y por cualesquiera de los mŽtodos de
venta admitidos por la pr‡ctica comercial.

2. En todo lo no previsto en el presente T’tu lo
ser‡ de aplicaci—n la Ley 26/1991, de 21 de no-
viembre, de protecci—n de los consumidores en el
caso de contratos celebrados fuera de los estable-
cimientos mercantiles.

L4/1994
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Art’culo 23. Ventas ambulantes o no seden-
tarias.

1. Son ventas ambulantes las realizadas por los
comerciantes fuera de un establecimiento comercial
permanente, en puestos o instalaciones desmonta-
bles (transportables o m—viles), ubicados en solares
y espacios abiertos o en la v’a pœblica, en lugares y
fechas variables. Dichos puestos o instalaciones no
podr‡n situarse en los accesos a lugares comercia-
les o industriales, ni a sus escaparates o exposicio-
nes, ni a edificios de uso pœblico.

2. Los ayuntamientos podr‡n autorizar la venta 
no sedentaria en los respectivos municipios en pe-
r’metros y en lugares determinados previamente, y
establecer asimismo el nœmero total de lugares
permitidos, as’ como sus dimensiones.

Las ordenanzas municipales determinar‡n los
criterios que han de regir esta autorizaci—n que, en
ningœn caso, podr‡n fundamentarse en razones de
car‡cter econ—mico, y deber‡n orientarse a la pro-
tecci—n del medio ambiente, del entorno urbano y
de los intereses de los consumidores, as’ como la
potenciaci—n de lo aut—ctono o local (1).

Las autorizaciones, para el rŽgimen general,
tendr‡n una duraci—n de ocho a–os, deber‡n per-
mitir, en todo caso, la amortizaci—n de las inver-
siones efectuadas, y una remuneraci—n equitativa de
los capitales desembolsados, y ser‡n prorrogables
mediante acto expreso, por otros ocho a–os, siem-
pre que se cumplan los criterios que establezcan,
adem‡s de la normativa estatal y auton—mica, las
ordenanzas municipales dictadas en cumplimien-
to de esta ley, en su caso (2).

3. En todo caso, la venta no sedentaria œnica-
mente podr‡ llevarse a cabo en mercados fijos, pe-
ri—dicos u ocasionales, as’ como en lugares insta-
lados en la v’a pœblica para productos de naturaleza
estacional.

4. Los Ayuntamientos, de acuerdo con lo dis-
puesto en el apartado 2 de este art’culo, fijar‡n el
nœmero de licencias de vendedores no sedentarios
disponibles para cada una de las modalidades es-
tablecidas en el art’culo 24 de esta Ley, y deter-
minar‡n los d’as y horario correspondiente para el
ejercicio de la actividad.

En el caso de autorizaci—n de nuevos mercados
peri—dicos, œnicamente se permitir‡ que tengan lu-
gar durante un d’a a la semana. No obstante, en

poblaciones infradotadas de equipamientos co-
merciales, los nuevos mercados peri—dicos que se
autoricen en adelante podr‡n tener lugar, como
m‡ximo, durante dos d’as a la semana, uno de los
cuales podr‡ ser festivo, previo acuerdo del Pleno
del correspondiente Ayuntamiento.

Art’culo 24. Modalidades de venta no seden-
taria.

A efectos de esta Ley se entiende por:
a) Venta no sedentaria en mercados fijos: aque-

lla que se autoriza en lugares determinados, anejos
a los mercados que tienen sede permanente en las
poblaciones.

b) Venta no sedentaria en mercados peri—di-
cos: aquella que se autoriza en los mercados que se
celebran en las poblaciones, en lugares estableci-
dos, con una periodicidad habitual y determinada.

c) Venta no sedentaria en mercados ocasiona-
les: aquella que se autoriza en mercados espor‡-
dicos que tienen lugar con motivo de fiestas o
acontecimientos populares.

d) Venta no sedentaria de productos de natu-
raleza estacional en lugares instalados en la v’a
pœblica: aquella que, con criterios restrictivos y
excepcionales, puede autorizarse una vez fijados el
nœmero de puestos y su emplazamiento o las zonas
determinadas donde deba realizarse.

e) Venta no sedentaria mediante veh’culos-
tiendas:

1. Se considera venta itinerante en veh’culos-
tiendas la realizada de forma habitual, ocasional,
peri—dica o continuada, por personas autorizadas,
en veh’culos-tiendas en las poblaciones.

2. Quienes practican esta venta ambulante de-
ben cumplir las condiciones que establecen los ar-
t’culos 5 y 6 de la presente Ley.

3. Adem‡s, cumplir‡n las fechas, el calendario
y los itinerarios aprobados previamente por los
ayuntamientos (1).

4. En sus veh’culos y en lugar visible, se in-
formar‡ a los consumidores de la direcci—n donde
se atender‡n, en su caso, sus reclamaciones. Dicha
direcci—n figurar‡, de todos modos, en la factura o
en el comprobante de la venta.

Ar t’culo 25. Requisitos para la venta no se-
dentaria.

Para el ejercicio de la venta no sedentaria los
comerciantes deber‡n cumplir los siguientes re-
quisitos:

a) Estar dados de alta en el ep’grafe o ep’gra-
fes correspondientes al impuesto de actividades
econ—micas y al corriente del pago.

b) Estar dados de alta en el rŽgimen de la se-
guridad social que les corresponda.

(1) Los art’culos 23.2; 24.e.3 y 25.d) se transcriben con las
modificaciones introducidas por Ley 12/2009, de 16 de diciem-
bre, reguladora de la Licencia Comercial (L12/2009).

(2) Por Ley 8/2011, de 8 de abril, se a–ade un nuevo p‡rrafo fi-
nal al nœmero 2 del art’culo 23 (BOC 81, de 25.4.2011).
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c) Cumplir todos los requisitos que establezcan
las reglamentaciones espec’ficas aplicables a los
productos que tengan en venta.

d)Cuando se trate de comerciantes extranje-
ros no comunitarios, acreditar que est‡n, adem‡s,
en posesi—n de los permisos de residencia y de
traba jo por cuenta propia, en su caso, as’ como
acreditar  el cumplimiento de lo establecido en la
normativa espec’fica vigente (1).

e) Disponer de la autorizaci—n municipal para
el ejercicio de la venta no sedentaria en el lugar
preciso. Esta autorizaci—n deber‡ exhibirse de mo-
do visible y permanente en los puestos de venta.

f) Satisfacer los tributos que las ordenanzas
municipales establecen para este tipo de ventas.

Art’culo 26. Ventas domiciliarias.
1. Se consideran ventas domiciliarias aquellas

formas de distribuci—n comercial ejercida por comer -
ciantes debidamente identificados, en las que Žstos to-
man la iniciativa de venta, proponiŽndose o conclu-
yŽndose los contratos con el comprador en su domi -
cilio particular o lugar de trabajo, en el que se perso -
nan el vendedor, sus empleados o sus representantes.

2. Se asimilar‡n a las ventas a domicilio y que-
dan sometidas a su mismo rŽgimen:

a) Las denominadas Òventas en reunionesÓ, en
las que la oferta de las mercanc’as o los servicios
se efectœa mediante demostraci—n practicada ante
un grupo de personas, en reuni—n ocasionalmente
organizada por una de ellas en su propio domicilio
o a petici—n del vendedor.

b) Las realizadas durante una excursi—n orga-
nizada por el comerciante.

3. No se consideran comprendidos en dicho
concepto los repartos a domicilio de mercanc’as
adquiridas en establecimientos permanentes ni las
entregas a domicilio de mercanc’as basadas en la
existencia de un contrato de suministro entre el
cliente y quien realiza el reparto o su principal.

4. En ningœn caso podr‡n venderse a domici-
l io bebidas, productos alimenticios ni aquellos
otros que, por su forma de presentaci—n o por otras
circunstancias, no cumplan las normas tŽcnico-sa-
nitarias que regulan su venta.

5. El vendedor est‡ obligado a poner en cono-
cimiento del consumidor, por escrito, el derecho
que le asiste de disponer de un per’odo de refle-
xi—n, no inferior a siete d’as, durante el cual puede
decidir la devoluci—n del producto de que se trate

y recibir las cantidades que haya entregado, de
conformidad con lo establecido en la Ley 26/1991,
de 21 de noviembre, de protecci—n de los consu-
midores en el caso de contratos celebrados fuera de
los establecimientos mercantiles.

Art’culo 27. Ventas a distancia.
A los efectos de esta Ley, se consideran ventas

a distancia aquellas en las que el vendedor formu-
la mediante cualquier medio de comunicaci—n (pos-
tal, telegr‡fica, telef—nica, v’a tŽlex, v’a fax, por
te  le visi—n, por videotexto, por ordenador o por
cual quier otro medio que se desarrolle en el futu-
ro de similares caracter’sticas) ofertas de sus pro-
ductos o servicios, solicitando que los destinata-
rios hagan sus pedidos mediante el mismo u otro
medio de comunicaci—n.

Ar t’culo 28. Requisitos informativos de las
ventas a distancia.

1. Todas las ofertas de venta a distancia con-
tendr‡n, de forma clara e inequ’voca, los siguien-
tes datos informativos:

a) La identidad del oferente.
b) El producto o servicios que se ofrece, con

una descripci—n del mismo con todos los datos so-
bre su naturaleza, cantidad, calidad, posibilidades
de consumo o de uso que facilite su identidad y
garant’a, en su caso.

c) El precio total a satisfacer, de conformidad
con lo dispuesto en el art’culo 8 de la presente Ley,
separando el importe de los gastos de env’o, si van
a cargo del consumidor, y especificando el sistema
de reembolso.

d) El plazo m‡ximo de recepci—n o puesta a
disposici—n del consumidor del producto o servicio
objeto de la transacci—n, desde el momento de la re-
cepci—n del encargo.

e) El per’odo de reflexi—n durante el cual el
consumidor puede devolver el producto y recibir la
cantidad satisfecha que no podr‡ ser inferior a
treinta d’as.

f) El sistema de devoluci—n, en su caso, con
la informaci—n de que los gastos correspondien-
tes, van a cargo del comerciante en caso de dis-
conformidad con el env’o, antes de transcurrir el
per’odo de reflexi—n.

2. Requisitos especiales para el ejercicio de la
venta a distancia:

A) Los requisitos que deber‡n reunir las perso-
nas f’sicas o jur’dicas que se dediquen a la actividad
de la venta a distancia, al margen de las previstas por
esta Ley en los art’culos 5 y 6, ser‡n los siguientes:

a) Cumplir los requisitos previstos en la nor-
mativa espec’fica reguladora de los productos ob-
jeto de esta venta.

L4/1994
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b) Llevar y tener a disposici—n de las autori-
dades competentes una relaci—n autorizada de los
productos que se comercializan, de sus ofertas, de
los centros de distribuci—n y de los domicilios so-
ciales, y de la recepci—n de pedidos y solicitudes de
informaci—n.

c) Tener los almacenes donde se encuentren
los productos en las debidas condiciones segœn lo
establecido en la legislaci—n vigente.

B) Est‡ prohibido, en cualquier caso, el env’o
de mercanc’as o servicios no solicitados previa-
mente por los consumidores o usuarios, especial-
mente los que se realicen bajo la advertencia de
que la falta de respuesta del receptor da lugar a la
presunci—n de la aceptaci—n. La prohibici—n es
efectiva aunque se fije un plazo de reflexi—n para
realizar la prueba o ensayo del producto o env’o.

C) No pueden efectuarse env’os de ofertas si el
sistema utilizado conlleva cualquier gasto para el
destinatario, salvo que exista la solicitud previa
de la oferta por parte de Žste.

3. Lo dispuesto en este art’culo ser‡ aplicable
a las ventas a distancia cuando el establecimiento
oferente estŽ ubicado en Canarias y la oferta se
proyecte en exclusiva al territorio de esta Comu -
nidad Aut—noma.

Art’culo 29. Ventas autom‡ticas.
1. Es venta autom‡tica, a los efectos de esta

Ley, aquella en la cual el comprador adquiere la
mercanc’a o el servicio de que se trate directa-
mente de una m‡quina preparada a tal efecto y me-
diante la introducci—n en la misma del importe re-
querido, sin que en toda la operaci—n exista inter-
venci—n alguna del vendedor o de sus empleados.

2. No privar‡ a una venta de su condici—n de
autom‡tica el hecho de que la m‡quina vendedora
se encuentre instalada en el mismo establecimien-
to del vendedor.

Ar t’culo 30. Requisitos informativos de la
venta autom‡tica (1).

Las m‡quinas destinadas a este tipo de ventas
deber‡n reunir, para garantizar la protecci—n de
los consumidores, los siguientes requisitos sin per-
juicio de los que adicionalmente se establezcan re-
glamentariamente:

a) Haber sido homologadas por la autoridad
administrativa competente.

b) Contener un sistema, tambiŽn autom‡tico, de

recuperaci—n de monedas y/o billetes para los su-
puestos de error, inexistencia de mercanc’as o mal
funcionamiento de la m‡quina.

c) Llevar claramente expuesto el nombre o ra-
z—n social y el domicilio del empresario a quien
pertenecen, as’ como un nœmero de telŽfono insu-
lar en el que est‡n instaladas al que, dentro de los
horarios de apertura de los establecimientos co-
merciales, se puedan cursar avisos en los supues-
tos de aver’a, as’ como la indicaci—n del lugar don-
de ser‡n atendidas las posibles reclamaciones.

d) Llevar claramente expuesto el precio exac-
to del producto o servicio que vendan, as’ como
los tipos de monedas que admiten para la obtenci—n
de aquŽllos, indicando claramente si incluye o no
devoluci—n de cambio.

e) En el caso de productos alimentarios, œnica -
mente est‡n autorizados para su venta autom‡tica
los que estŽn envasados, los cuales llevar‡n la iden-
tificaci—n que estŽ prescrita por la normativa vigen -
te en materia de etiquetaje y de comercializaci—n.

f) Los comerciantes que se dediquen a la activi -
dad de la venta autom‡tica cumplir‡n los requisitos 
que establece la presente ley en los art’culos 5 y 6.

CAPêTULO II

De las ventas promocionales

Art’culo 31. Definici—n general.
Son ventas promocionales aquellas en las que

las ofer tas de productos o de prestaci—n de servicios
he chas por el vendedor a los compradores se realizan
en condiciones m‡s ventajosas que las habituales.

Art’culo 32. Ventas a pŽrdida.
1. Se considerar‡ venta a pŽrdida, aquella ac-

tividad comercial que se realiza cuando el precio de
venta practicado por el comerciante de cualquier
producto, es inferior a su precio de compra. La
venta a pŽrdida s—lo se podr‡ efectuar en la venta
en rebajas, la venta en liquidaci—n, la venta de sal-
dos y cuando se trate de productos perecederos en
el momento en que se encuentre amenazado de r‡-
pidas alteraciones.

2. No obstante, se reputar‡ desleal la venta a
pŽrdida en la que concurra alguna de las circuns-
tancias previstas en el art’culo 17.2 de la Ley
3/1991, de 10 de enero, de competencia desleal.

3. A efectos de lo dispuesto en el apartado 1 de
este art’culo se entiende por precio de compra pa-
ra el comerciante el que resulta de deducir del pre-
cio unitario de factura todas las bonificaciones, de
cualquier tipo, hechas por el suministrador y a–a-
dir los impuestos directos sobre el producto y los
portes a su cargo, siempre que todas estas canti-
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dades figuren en la factura o se justifiquen docu-
mentalmente.

4. Con objeto de delimitar la venta a pŽrdida
conforme a lo dispuesto en el apartado 1 de este ar-
t’culo, no podr‡n deducirse las retribuciones y bo-
nificaciones que compensen servicios prestados al
margen de la contraprestaci—n correspondiente a
la entrega de la mercanc’a, como la remuneraci—n
de la actividad de promoci—n realizada por los con-
cesionarios, distribuidores, vendedores con fran-
quicia y otros exclusivistas.

5. Si el que vende al consumidor es el mismo
fabricante, o si se trata de evaluar la prestaci—n de
un servicio complementario de la reventa, el precio
equivalente a la compra ser‡ el costo de fabricaci—n
o de prestaci—n del servicio.

Art’culo 33. Ventas con prima.
1. A los efectos de la presente Ley, se conside -

ran ventas con prima aquellas en las que el comer-
ciante utiliza concursos, sorteos, regalos, vales, pre-
mios o similares, vinculados a la oferta, promoci—n
o venta de determinados productos o servicios.

2. Durante el per’odo de duraci—n de la oferta
con prima, queda prohibido modificar el precio o
la calidad del producto principal al que aquŽlla
acompa–a.

3. Las ventas con prima se ajustar‡n, en cuanto
a los casos en que proceden, sus formas, duraci—n,
efectos y garant’as, a lo dispuesto en la Ley ge neral
para la defensa de los consumidores y usuarios, y en
las normas que la complementan y desa rro llan.

4. En todo momento, las Administraciones Pœ -
bli cas podr‡n dirigirse a los comerciantes que prac-
tiquen esta modalidad de venta en cualesquiera de
sus variantes, de oficio o a petici—n de los comer-
ciantes competidores, c‡maras oficiales de comercio
o asociaciones de empresarios, de los compradores
o asociaciones de consumidores, para exigirles la
informaci—n necesaria para comprobar la veracidad
de la oferta, su duraci—n, la suficiencia de la infor-
maci—n facilitada sobre la misma, el mantenimien-
to del precio y de la calidad del producto o servicio
ofertado y cualquier otro dato relevante para po der
apreciar el cumplimiento de lo dispuesto en la Ley.

5. Las bases por las que se regir‡n los concur-
sos, sorteos o similares, deber‡n constar en el en-
vase o envoltura del producto de que se trate o, en
su defecto, estar debidamente registradas ante no-
tario, siendo obligatoria la difusi—n en los medios
de comunicaci—n de los ganadores de los premios
vinculados a la oferta.

6. Oferta de premios o regalos mediante sorteo:
cuando un comerciante comunica a cualquier con-
sumidor que ha sido favorecido por sorteo con un
premio o bien con la entrega de un obsequio, no

puede condicionar directa o indirectamente la en-
trega de los citados premios u objetos a la com-
pra de productos o servicios. Todos los sorteos
destinados a premiar la participaci—n voluntaria o
involuntaria de consumidores deben estar autori-
zados por la autoridad competente.

Art’culo 34. Ventas en rebajas (1).
1. A los efectos de esta Ley, se consideran ven-

tas en rebaja las efectuadas por los comerciantes en
determinadas Žpocas del a–o, generalmente en los
cambios de estaci—n y fin de temporada, con re-
ducci—n de sus m‡rgenes comerciales.

2. En las ventas en rebaja, las reducciones de
los precios deber‡n consignarse exhibiendo, junto
al precio habitual practicado por el mismo vende-
dor, el precio rebajado. En todo momento la Con -
sejer’a competente en materia de comercio podr‡
exigir, de oficio o a petici—n del comprador, de un
comerciante competidor, de una asociaci—n de con-
sumidores o de una asociaci—n de empresarios, la
prueba de haberse aplicado los precios indicados
como habituales.

3. En las ventas en rebajas, los comerciantes es-
t‡n obligados a aceptar los mismos medios de pa-
go que admiten habitualmente.

4. Cuando se anuncia la venta a precios reba-
jados de cualquier producto por tiempo limitado, se
dispondr‡ de un stock suficiente de productos idŽn-
ticos para ofrecer al pœblico en las mismas condi-
ciones prometidas en la venta de que se trate.

5. El stock estar‡ en relaci—n con la duraci—n de
la venta anunciada y la importancia de la publici-
dad. En el caso de la venta en establecimientos
abiertos al pœblico, la venta no se realizar‡ en un
per’odo inferior a una jornada completa de horario
comercial.

Art’culo 35.Limitaci—n de las ventas con re-
baja.

Queda prohibida la venta con rebajas de los
productos mencionados en el art’culo 39, as’ como
de productos adquiridos expresamente para este
fin. En cualquier caso, las mercanc’as que se ven-
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dan a precio rebajado deber‡n haber estado a la
venta con anterioridad al inicio de las rebajas.

Ar t’culo 36. Publicidad de ventas con rebaja.
En la publicidad de las ventas con rebajas, sal-

vo la que se haga en los escaparates, se har‡ constar
la fecha de iniciaci—n y finalizaci—n de las mismas
y una referencia concreta a la oferta que se realiza.

Art’culo 37. Ventas en liquidaci—n.
Son ventas en liquidaci—n y, en consecuencia,

s—lo podr‡n anunciarse como tales, las que se pro-
duzcan como consecuencia de las siguientes cir-
cunstancias:

a) El cese total o parcial de la actividad co-
mercial.

b) El cambio de la orientaci—n, actividad o es-
tructura del negocio, cuando aquŽl obligue al cie-
rre por un plazo superior a un mes.

c) La transformaci—n de la empresa o del es-
tablecimiento comercial.

d) La venta de existencias del establecimiento
de un comerciante fallecido realizada por sus he-
rederos o responsables del negocio, o de un esta-
blecimiento traspasado, realizada tanto por el trans-
mitente, como por el adquirente.

e) En caso de siniestro que haya causado da–o
a la totalidad o a una parte importante de las exis-
tencias, o de fuerza mayor que impida el ejercicio
normal de la actividad comercial.

f) La ejecuci—n de resoluci—n judicial, arbitral
o administrativa.

Ar t’culo 38. Requisitos en las ventas en li-
quidaci—n.

Para que pueda tener lugar una liquidaci—n,
ser‡ preciso que, con treinta d’as de antelaci—n, se
comunique dicha decisi—n a la Consejer’a compe-
tente en materia de comercio, precisando la causa
de la misma.

Art’culo 39. Ventas de saldo.
1. Son ventas de saldos aquellas que tienen

por objeto exclusivamente algunos de los produc-
tos siguientes:

a) Productos que hayan sufrido una importan-
te pŽrdida en su valor comercial debido a su ob-
solescencia o a la reducci—n objetiva de sus posi-
bilidades de utilizaci—n.

b) Productos defectuosos, deteriorados o des-
parejados.

2. En todo caso, los productos objeto de esta
modalidad de venta no deber‡n comportar riesgo ni
enga–o para el adquirente, estando el comerciante
obligado a advertir al comprador las circunstan-
cias concretas que concurran en los mismos.

3. La venta de saldos no podr‡ prolongarse
una vez agotado el stock, debiendo cesar inme-
diatamente la publicidad al respecto.

Art’culo 40. Diferenciaci—n de mercanc’as en
ventas de saldo.

1. La venta de saldos œnicamente podr‡ prac-
ticarse en establecimientos comerciales de un mo-
do claramente diferenciado del resto de produc-
tos, o bien en establecimientos comerciales o pues-
tos de venta no sedentaria dedicados exclusiva-
mente a esta finalidad.

2. El comerciante dedicado con car‡cter habi-
tual a la venta de saldos podr‡, al mismo tiempo,
compatibilizar dicha venta con actividad comer-
cial distinta respecto a otras mercanc’as, debida-
mente separadas de las dedicadas a saldos.

Ar t’culo 41. Requisitos de comerciantes de-
dicados a ventas de saldos.

1. Sin perjuicio de lo establecido en el art’cu-
lo anterior, los comerciantes que se dediquen a
ven tas de saldos, deber‡n cumplir los requisitos
expresados en los art’culos 5 y 6 de esta Ley.

2. Los comerciantes que deseen dedicarse ex-
clusivamente a la venta de art’culos de saldo debe -
r‡n, adem‡s, cumplir las siguientes condiciones:

a) Rotular de manera clara el establecimiento
o puesto de venta en que vayan a efectuar la ofer-
ta de ventas en saldo con el indicativo Òventa de
saldosÓ exclusivamente.

b) Comunicar a la Consejer’a competente en
materia de comercio el tipo de art’culos a ofertar y
los lugares en que vaya a realizarse la oferta.

Transcurrido un mes desde la comunicaci—n
referida y si no hubiera respuesta motivada en
contra, podr‡ efectuarse la oferta de venta de sal-
dos.

Art’culo 42. Ventas con descuento.
1. Son ventas con descuento aquellas en las

que los productos o mercanc’as de que se trate se
ofrecen al pœblico con un determinado descuen-
to, expresado en un tanto por ciento, con relaci—n
a los precios habitualmente practicados por el co-
merciante.

2. Las ventas con descuento s—lo podr‡n efec-
tuarse cumpliendo con los siguientes requisitos:

a) Los productos o art’culos ofrecidos no de-
ber‡n estar afectados por causa alguna que reduz-
ca su valor.

b) La reducci—n del precio habitual de venta
no constituir‡, en ningœn caso, venta a pŽrdida con-
forme a lo regulado en el art’culo 32 de esta Ley.

c) El comerciante que hace una oferta de ven-
ta con descuento para un determinado per’odo de-
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ber‡ contar con existencias suficientes para satis-
facer la demanda previsible.

d) La oferta de descuento de un determinado
producto deber‡ mantenerse un m’nimo de veinti-
cuatro horas.

e) La aplicaci—n del descuento no se traducir‡
en ningœn caso en un trato injustificadamente dis-
criminatorio hacia los diferentes compradores cuan-
do cumplan las condiciones previstas en relaci—n
con los descuentos citados.

f) Los art’culos iguales no podr‡n sufrir incre -
mento de precio de venta al pœblico, en raz—n del
nœmero de unidades adquiridas.

3. En todo momento, las Administraciones
Pœblicas podr‡n dirigirse a los comerciantes que
practiquen esta modalidad de venta, de oficio o a
petici—n de los comerciantes competidores, de las
c‡maras oficiales de comercio o asociaciones em-
presariales, de los compradores o de las asocia-
ciones de consumidores, para exigirles la infor-
maci—n necesaria para comprobar la veracidad de
la oferta, su duraci—n, la suficiencia de la infor-
maci—n facilitada sobre la misma, el mantenimiento
del precio y de la calidad del producto o servicio
ofertado, y cualquier otro dato relevante para poder
apreciar el cumplimiento de lo dispuesto en la Ley.

CAPêTULO III

De las ventas no autorizadas

Art’culo 43. Ventas en cadena o pir‡mide.
1. Queda prohibida la venta en cadena o pir‡-

mide.
2. Se consideran ventas en cadena o pir‡mide

cualquier tipo de venta que consista en ofrecer a los
consumidores productos o servicios a precios re-
ducidos e, incluso, gratuito, condicionando las ven-
tajas prometidas a que el consumidor a quien se
dirige la oferta consiga, directa o indirectamente,
otros clientes o un determinado volumen de ventas.

TêTULO V

DE LA ACTUACIîN PòBLICA SOBRE 
LA ACTIVIDAD COMERCIAL

CAPêTULO PRIMERO

Instituciones y medios de fomento 
de la actividad comercial

Art’culo 44. Promoci—n comercial.
El Gobierno de Canarias promover‡ la activi-

dad comercial a travŽs de la Consejer’a compe-
tente en materia de comercio.

CAPêTULO II

De la reforma de las estructuras 
comerciales

Ar t’culo 45. Reforma de estructuras comer-
ciales.

El Gobierno de Canarias, por medio de la Con -
sejer’a competente en materia de comercio, desa-
rrollar‡ una pol’tica de reforma de las estructuras
comerciales encaminada a la modernizaci—n y ra-
cionalizaci—n del sector.

Dicha pol’tica tendr‡ como principales l’neas
de actuaci—n las siguientes:

a) Proporcionar una formaci—n y actualizaci—n
continuada a los comerciantes para lograr una ma-
yor productividad y eficacia en su gesti—n.

b) Apoyar tŽcnica y financieramente los pro-
yectos de reforma, modernizaci—n y reconversi—n
de las estructuras comerciales existentes, as’ co-
mo de los proyectos de reagrupaci—n de las pe-
que–as y medianas empresas.

c) Ayudar a las peque–as y medianas empresas
del comercio instaladas en Canarias, potenciando
su capacidad financiera.

d) La recuperaci—n, mantenimiento y promo-
ci—n de los tradicionales centros comerciales.

CAPêTULO III 

De las ferias

Secci—n 1»

Definici—n

Art’culo 46. Definici—n.
Se consideran actividades feriales, a efectos

del presente cap’tulo, las manifestaciones comer-
ciales con una duraci—n limitada en el tiempo que
tienen por objeto la exposici—n de bienes o la ofer-
ta de servicios por una pluralidad de expositores,
para favo re  cer su conocimiento y difusi—n, promo -
ver contac tos  e intercambios comerciales, lograr
mayor transpa rencia en el mercado y acercar la
oferta de las distin tas ramas de la actividad eco-
n—mica a la demanda.

L4/1994

   12

(1) El Cap’tulo III denominado ÒDe las FeriasÓ  del T’tulo V,
que comprende los art’culos 46 al 67 ha sido a–adido por Ley
12/2009, de 16 de diciembre, reguladora de la Licencia Comercial
(L12/2009).



Secci—n 2»

Objeto y clasificaci—n de las actividades 
feriales

Art’culo 47. Objeto.
1. El presente cap’tulo tiene por objeto la orde -

naci—n, regulaci—n y promoci—n de las actividades
feriales que se desarrollan en el ‡mbito de la
Comunidad Aut—noma de Canarias, as’ como la
constituci—n, funcionamiento y control de sus enti -
dades organizadoras.

2. Quedan excluidas del ‡mbito de aplicaci—n
de este cap’tulo:

a) Las exposiciones universales que se rijan
por la Convenci—n de Par’s de 22 de noviembre
de 1928.

b) Las exposiciones que persiguen fines de in-
terŽs cultural, art’stico, cient’fico, c’vico o social.

c) Los mercados y manifestaciones populares
que se realicen de forma peri—dica y tradicional
en Canarias, y que tengan por objeto la realizaci—n 
de transacciones y exposiciones de animales, gana -
dos o productos alimenticios no elaborados.

d) Las actividades feriales que, con indepen-
dencia de su denominaci—n, se dirijan a empresa-
rios, consumidores o usuarios y cuya actividad sea
exclusivamente la venta directa con retirada de la
mercanc’a durante su celebraci—n.

Art’culo 48. Venta directa.
En las actividades feriales reguladas en el pre-

sente cap’tulo s—lo podr‡ realizarse la venta direc-
ta de los productos exhibidos y retirada de la mer-
canc’a en el recinto, previa comunicaci—n a la
Administraci—n Pœblica competente, que deber‡
realizar la entidad organizadora con expresi—n de
las caracter’sticas de la oferta de los productos ob-
jeto de compraventa.

Art’culo 49. Lugar de celebraci—n.
Las actividades feriales deber‡n celebrarse en

recintos o instalaciones destinadas a dicha finalidad
o en edificios o instalaciones pœblicas destinadas
tambiŽn a otros usos, siempre que garanticen los
servicios y cumplan con los requisitos que se esta -
blezcan reglamentariamente.

Art’culo 50. Clasificaci—n.
Las actividades feriales que constituyen el ‡m-

bito de aplicaci—n del presente cap’tulo se clasifican:
a) En ferias y exposiciones o muestras.
Son ferias aquellas actividades feriales dirigi-

das principalmente al pœblico profesional que se ce-
lebren con una periodicidad establecida.

Son exposiciones o muestras, aquellas activi-

dades feriales que reœnen las caracter’sticas de fe-
ria, pero no tienen una periodicidad establecida.

b) Por raz—n de la oferta exhibida, en multi-
sectoriales y monogr‡ficas.

Tendr‡n la consideraci—n de multisectoriales,
si la oferta exhibida es representativa de diferentes
sectores de la actividad econ—mica; y de monogr‡ -
ficas, aquellas respecto de las cuales la oferta se
refiera a un œnico sector.

c) Por raz—n del ‡mbito territorial de los expo -
sitores y del origen de la oferta, en regionales, in-
sulares y locales.

- Son regionales aquellas actividades feriales en
las que participen expositores de bienes y/o servicios
originarios de m‡s de una isla sin que predominen los
originarios de cualquiera de ellas en relaci—n con
los de las restantes en un porcentaje que exceda del
50%.

- Son insulares las actividades feriales en las
que participen expositores de bienes y/o servicios
originarios de m‡s de una isla y en las que predo-
minen los originarios de cualquiera de ellas en re-
laci—n con los de las restantes en un porcentaje
que exceda del 50%.

Se califican asimismo como insulares aquellas
actividades feriales en las que participen expositores 
de bienes y/o servicios originarios de varios munici -
pios de una misma isla sin que predominen los ori-
ginarios de cualquiera de ellos en relaci—n con los de
los restantes en un porcentaje que exceda del 50%.

- Son locales las actividades feriales en que par-
ticipen expositores de bienes y/o servicios origina-
rios de un solo municipio, y aquellas en las que,
participando expositores de varios municipios de
una misma isla, predominen los originarios de cual-
quiera de ellos en relaci—n con los de los restantes en
un porcentaje que exceda del 50%.

Secci—n 3»

De las administraciones pœblicas competentes
en materia de ferias interiores

Art’culo 51.De las administraciones compe-
tentes.

Las administraciones pœblicas con competen-
cias en materia de ferias interiores son las siguien tes:

a) La Administraci—n Pœblica de la Comunidad
Aut—noma de Canarias.

b) Los cabildos insulares.
c) Los ayuntamientos.

Ar t’culo 52. Competencias de la Adminis tra -
ci—n Pœblica de la Comunidad Aut— no ma de Ca -
narias.
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Corresponden a la Administraci—n Pœblica de
la Comunidad Aut—noma de Canarias, en materia
de ferias interiores, las siguientes competencias:

a) La potestad reglamentaria, as’ como las po-
testades de inspecci—n y sanci—n.

b) La alta inspecci—n del ejercicio por parte de
los cabildos insulares de las competencias trans-
feridas en los tŽrminos establecidos en la Ley
14/1990, de 26 de julio (1).

c) La acci—n regional de fomento al sector ferial.
d) Otorgar la calificaci—n de Feria o Exposici—n

Oficial de la Comunidad Aut—noma de Canarias.
e) Llevar el Registro Oficial de Actividades

Feriales de Canarias.
f) Las dem‡s funciones que esta ley le atribuye .

Art’culo 53. Competencias de los cabildos in-
sulares.

Corresponden a los cabildos insulares, en mate -
ria  de ferias interiores, aquellas competencias que
les atribuye la legislaci—n de rŽgimen local y las
transferidas o delegadas por la Comunidad Au t— -
noma de Canarias.

Ar t’culo 54. Competencias de la Adminis tra -
ci—n municipal.

Corresponden a los municipios, en materia de
ferias interiores, aquellas competencias que la legis -
laci—n de rŽgimen local les atribuye, as’ como el
ejercicio de las funciones delegadas por los Cabil -
dos Insulares.

Secci—n 4»

Actividades feriales oficiales de Canarias

Art’culo 55. Ferias y exposiciones oficiales.
1. La Administraci—n Pœblica de la Comunidad

Aut—noma de Canarias otorgar‡ la calificaci—n de
Feria o Exposici—n Oficial de Canarias a aquellas
actividades feriales que reœnan como m’nimo los si-
guientes requisitos:

a) Celebrarse en recintos o instalaciones pœ-
blicas de car‡cter permanente.

b) Disponer de un reglamento interno de par-
ticipaci—n de los expositores.

c) Superar el nœmero de expositores y de me-
tros cuadrados de superficie de exposici—n que re-
glamentariamente se determinen.

2. Para otorgar la calificaci—n de feria o exposi -
ci—n oficial, la Administraci—n Pœblica de la Comu -

nidad Aut—noma de Canarias tendr‡ en cuenta que
no haya otra feria o exposici—n oficial de caracte-
r’sticas similares, dentro de su ‡mbito territorial, as’
como su tradici—n, los resultados y balances de
ediciones anteriores.

Art’culo 56. Control econ—mico y memoria.
Los organizadores de ferias y exposiciones ofi-

ciales someter‡n su gesti—n en la organizaci—n de
actividades feriales al control de la Administraci—n
Pœblica de la Comunidad Aut—noma de Canarias
mediante la presentaci—n anual de:

a) Los presupuestos y sus correspondientes li-
quidaciones de las ferias que organicen.

b) La memoria de las actividades feriales de-
sarrolladas, que necesariamente deber‡ incluir los
resultados en relaci—n a los metros cuadrados de su-
perficie de exposici—n, estad’sticas de los exposi-
tores y visitantes con indicaci—n de los sectores
econ—micos participantes.

Art’culo 57. Duraci—n y periodicidad.
1. La duraci—n de las ferias y exposiciones ofi-

ciales no puede exceder de quince d’as.
2. Las ferias oficiales se celebrar‡n, como m’ni -

mo, una vez al a–o, y como m‡ximo, dos veces al
a–o.

3. La Administraci—n Pœblica de la Comunidad
Aut—noma de Canarias podr‡ autorizar, dentro del
‡mbito de sus competencias y con car‡cter excep -
cio nal, otros plazos de duraci—n y de periodicidad
distin tos a los establecidos en los apartados ante-
riores, en los supuestos que reglamentariamente
se determinen  en funci—n de las caracter’sticas de
la oferta y del sec tor.

Art’culo 58. ComitŽs organizadores.
1. Para la organizaci—n y seguimiento de la

gesti—n de las ferias y exposiciones oficiales se
cons tituir‡ un comitŽ organizador en el que estar‡n
representadas la entidad organizadora, la Admi -
nis traci—n Pœblica de la Comunidad Aut—no ma  de
Canarias, el cabildo insular, en su caso, el ayunta-
miento del municipio donde vaya a celebrar se, as’
como las organizaciones empresariales m‡s re-
presentativas y la C‡mara Oficial de Comercio,
Industria y Navegaci—n de la correspondiente de-
marcaci—n.

2. Igualmente estar‡n representadas en dicho
comitŽ las empresas que participen como exposito -
res  en la misma a travŽs de las agrupaciones em-
presariales y las asociaciones representativas a ni-
vel sectorial y territorial de los sectores econ—mi-
cos que integran la oferta a exhibir en la feria.
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Art’culo 59. Condiciones de participaci—n.
El reglamento interno de participaci—n al que

se refiere el art’culo 55.1.b) regular‡, como m’ni-
mo:

a) Los requisitos que deben reunir los exposi-
tores que soliciten participar en la feria.

b) El procedimiento y los criterios de admi-
si—n y, en su caso, de exclusi—n de los expositores.

c) Los derechos y obligaciones de los exposi-
tores.

d) El —rgano y la regulaci—n del procedimien-
to para dirimir las cuestiones que se susciten entre
los participantes o entre Žstos y la entidad organi-
zadora.

e) Las consecuencias para el caso de incum-
plimiento por los participantes de las disposiciones
contenidas en el propio reglamento interno.

Secci—n 5»

Organizaci—n de las actividades feriales

Art’culo 60. Entidades organizadoras.
Las actividades feriales podr‡n ser organizadas

por:
a) Instituciones feriales.
b) Otras entidades organizadoras.

Art’culo 61. Instituciones feriales de Canarias.
1. Son instituciones feriales de Canarias aque-

llas entidades con personalidad jur’dica propia, sin
‡nimo de lucro y legalmente constituidas con el
objeto principal de organizar y gestionar en la
Comunidad Aut—noma de Canarias ferias y expo-
siciones como medio de promoci—n comercial de
las distintas ramas de la actividad econ—mica.

2. Las instituciones feriales de Canarias se ri-
gen por sus estatutos, que deber‡n regular todo lo
referente a su constituci—n, composici—n, admi-
nistraci—n y disoluci—n, as’ como las facultades de
los —rganos de gobierno, en los que deber‡n estar
representadas las entidades pœblicas que en su ca-
so las promuevan.

3. Los estatutos de las instituciones feriales de
Canarias deber‡n ser aprobados por la Adminis -
traci—n Pœblica de la Comunidad Aut—noma de
Canarias, previo informe de los cabildos insulares
de las islas en las que estas instituciones tengan
su domicilio social.

4. La Administraci—n Pœblica de la Comunidad
Aut—noma de Canarias podr‡ nombrar representan -
tes en los —rganos de gobierno de las instituciones
feriales para velar por el cumplimiento de los fines
para los cuales fueron constituidas.

5. La promoci—n de instituciones feriales de
Canarias queda reservada a las administraciones
pœblicas y a otras entidades y asociaciones sin ‡ni-
mo de lucro, cuyo objeto estŽ relacionado con la
promoci—n de actividades feriales en cualquiera
de sus manifestaciones.

6. Las instituciones feriales de Canarias debe-
r‡n disponer de patrimonio propio, cuyo rendi-
miento ser‡ destinado exclusiva e ’ntegramente al
cumplimiento de sus fines y garantizar la disposi-
ci—n con car‡cter permanente de recintos o insta-
laciones adecuados a las actividades feriales que se
promuevan por las mismas.

7. La denominaci—n de "Instituci—n Ferial de
Canarias" œnicamente podr‡ ser utilizada por las en-
tidades reconocidas con arreglo a este t’tulo y las
normas que lo desarrollen.

Art’culo 62. Otras entidades organizadoras.
1. Las entidades organizadoras a las que se re-

fiere el art’culo 60.b), que podr‡n ser pœblicas o
privadas, deber‡n contar con personalidad jur’dica
propia, tener un objeto social que en todo o en par-
te, aluda a la organizaci—n de actividades feriales,
y estar v‡lidamente constituidas de acuerdo con
las normas que les sean de aplicaci—n.

2. Las entidades organizadoras a que se refiere 
el apartado anterior podr‡n integrar como miem-
bros no promotores a entidades de car‡cter mer-
cantil.

Art’culo 63. Obligaciones de las entidades or-
ganizadoras.

Ser‡n obligaciones de todas las entidades or-
ganizadoras las siguientes:

1. Presentar comunicaci—n previa en los tŽr-
minos previstos en este t’tulo y normas que lo de-
sarrollen.

2. Constituir un comitŽ organizador para ca-
da actividad ferial, en los tŽrminos establecidos
en el art’culo 58.

3. Garantizar la asistencia al certamen de ex-
positores que ejerzan legalmente su actividad y
cuyo objeto se adecue a la calificaci—n y clasifi-
caci—n de la actividad ferial.

4. Celebrar la actividad ferial de acuerdo con
las condiciones establecidas en la comunicaci—n
previa realizada y con lo preceptuado en este t’tu-
lo y normas que la desarrollen.

5. Impedir la realizaci—n en el recinto ferial
durante la celebraci—n del certamen de activida-
des no comunicadas previamente o que no guarden
relaci—n con el objeto de la actividad ferial.

6. Remitir a la Administraci—n Pœblica de la
Comunidad Aut—noma de Canarias, tras la clausura 
de la actividad ferial, una memoria en la que se dŽ
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cuenta de las actividades desarrolladas, los resulta -
dos obtenidos, as’ como la valoraci—n razonada que
a la entidad organizadora le merezca, en la forma y
plazos que reglamentariamente se determinen.

7. Garantizar el mantenimiento del orden pœbli -
co dentro del recinto ferial y el cumplimiento en el
mismo de la normativa aplicable para la seguridad 
de las personas, productos, instalaciones y medio
ambiente, sin perjuicio de las competencias que
la legislaci—n otorga a las Fuerzas y Cuerpos de
Se gu ridad.

8. Suscribir un seguro de responsabilidad civil
que cubra cualquier da–o al personal y bienes du-
rante la celebraci—n del certamen y el montaje y
desmontaje del mismo.

9. Prestar la colaboraci—n que le sea requerida
por la Administraci—n Pœblica de la Comunidad
Aut—noma de Canarias, el cabildo insular o el ayunta -
miento correspondiente, en el ‡mbito de sus respec -
tivas competencias, con objeto de garantizar el cum-
plimiento de la ley y normas que la desarrollen, as’
como las condiciones de las comunicaciones previas .

10. Cumplir aquellos otros requisitos conteni-
dos en este t’tulo y disposiciones de desarrollo de
la misma.

Secci—n 6»

Del rŽgimen de comunicaci—n previa de
las actividades feriales

Art’culo 64. Comunicaci—n previa en materia
de actividades feriales.

1. Las actividades feriales a las que se refiere es-
ta ley ser‡n objeto de una comunicaci—n previa a la
Comunidad Aut—noma de Canarias, con el fin de co-
ordinarlas, para su difusi—n y promoci—n, y con el
fin de garantizar un correcto desarrollo de las mismas.

2. Las comunicaciones se presentar‡n con una
antelaci—n m’nima de dos meses a la fecha de la
primera actividad anual, se actualizar‡n, en su ca-
so, con periodicidad anual y contendr‡n como m’-
nimo los datos de identificaci—n de la entidad or-
ganizadora, as’ como los siguientes datos de la ac-
tividad ferial: nombre, fechas de celebraci—n de la
actividad, sector comercial, lugar de celebraci—n
y, en su caso, realizaci—n o no de venta directa.

Secci—n 7»

Registro, publicidad y promoci—nde las
actividades feriales de Canarias

Art’culo 65. Registro Oficial de Actividades
Feriales de Canarias.

1. En la Administraci—n Pœblica de la Comu -

nidad Aut—noma de Canarias existir‡ un Registro
Oficial de Actividades Feriales en el que se ins-
cribir‡n de oficio las actividades feriales previa-
mente comunicadas.

2. En el Registro Oficial de Actividades Feria -
les  de Canarias, se har‡n constar los datos de iden-
tificaci—n de las actividades feriales previamente
comunicadas, as’ como los datos de identificaci—n
y Estatutos de las entidades organizadoras. De la
misma forma constar‡n en el registro las posibles
sanciones impuestas por las infracciones previs-
tas en el cap’tulo IV del presente t’tulo.

3. En todo caso, dicho registro tendr‡ en cuen-
ta la normativa que sobre protecci—n de datos de ca-
r‡cter personal estŽ vigente en todo momento.

4. Reglamentariamente se regular‡ el conteni-
do del registro, su organizaci—n y las normas de
su funcionamiento.

Art’culo 66. Publicidad.
Los datos que figuran en el Registro Oficial

de Actividades Feriales de Canarias tienen car‡c-
ter pœblico, de acuerdo con los procedimientos de
acceso y difusi—n que se establezcan reglamenta-
riamente.

Art’culo 67. Promoci—n de actividades feriales.
1. Al objeto de promocionar las actividades

feriales que tengan la calificaci—n de oficial a que
se refiere este t’tulo y las actividades de las enti-
dades organizadoras que persigan este mismo ob-
jetivo, la Administraci—n Pœblica de la Comunidad
Aut—noma de Canarias establecer‡ medidas de
ayuda econ—mica en concepto de subvenciones y
prestar‡ la asistencia tŽcnica precisa, en la forma
y requisitos que reglamentariamente se determi-
nen.

2. Para poder acogerse a las ayudas deber‡
acreditarse la inscripci—n en el Registro Oficial
de Actividades Feriales de la actividad para la
cual se solicita subvenci—n y del cumplimiento de
los dem‡s requisitos exigidos en el presente t’tu-
lo y en las disposiciones espec’ficas que la desa-
rrollen.

3. La Administraci—n Pœblica de la Comunidad
Aut—noma de Canarias podr‡ promocionar y fo-
mentar la asistencia de las empresas canarias a fe-
rias o exposiciones que se celebren fuera de su
‡mbito territorial, siempre que tales cert‡menes
tengan especial interŽs para la comercializaci—n o
difusi—n de productos, tŽcnicas o servicios carac-
ter’sticos de dichas empresas o de especial interŽs
para la regi—n.



CAPêTULO IV (1)

RŽgimen de infracciones y sanciones

Art’culo 68. Infracciones y sanciones (2).
1. Sin perjuicio de las responsabilidades civi-

les, penales o de cualquier otro orden que puedan
concurrir, a cuyos efectos se dar‡ oportuno tras-
lado del expediente a la jurisdicci—n competente,
ser‡n sancionadas administrativamente las infrac-
ciones a las disposiciones de esta Ley.

2. En ningœn caso se producir‡ una doble san-
ci—n por los mismos hechos y en funci—n de los
mismos intereses pœblicos protegidos.

3. La sanci—n deber‡ ir precedida de la trami-
taci—n del correspondiente expediente, el cual de-
ber‡ incoarse por providencia del —rgano compe-
tente en cada caso.

4. Las infracciones a que se refiere la presente 
Ley prescribir‡n, si fueran muy graves a los tres
a–os, las graves a los dos a–os, y las leves a los seis
meses. El plazo de prescripci—n de las infracciones
comenzar‡ a contarse desde el d’a en que la infrac-
ci—n se hubiera cometido. Interrumpir‡ la prescrip-
ci—n la iniciaci—n, con conocimiento del interesa-
do, del procedimiento sancionador, reanud‡ndose el
plazo de prescripci—n si el expediente sancionador
estuviera paralizado durante m‡s de un mes por
causa no imputable al presunto responsable.

5. Las sanciones impuestas por infracciones
muy graves prescribir‡n a los tres a–os, las im-
puestas por infracciones graves a los dos a–os, y las
impuestas por infracciones leves al a–o. El plazo de
prescripci—n de las sanciones comenzar‡ a contar-
se desde el d’a siguiente a aquel en que adquiera fir-
meza la resoluci—n por la que se impone la san-
ci—n. Interrumpir‡ la prescripci—n la iniciaci—n,
con conocimiento del interesado, del procedimiento
de ejecuci—n, volviendo a transcurrir el plazo si
aquŽl est‡ paralizado durante m‡s de un mes por
causa no imputable al infractor.

6. La tramitaci—n de un expediente de infrac-
ci—n se sujetar‡ a las normas establecidas en la
Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de RŽgi men

Jur’dico de las Administraciones Pœblicas y del
Procedimiento Administrativo Comœn y dem‡s
disposiciones que la complementan y desarrollan.

Art’culo 69. De las infracciones (3).
Uno. Son infracciones administrativas en ma-

teria comercial las siguientes:
1. El incumplimiento de las condiciones o re-

quisitos establecidos en los art’culos 5 y 6 de la
presente ley.

2. El incumplimiento de lo dispuesto en el ar-
t’culo 7 en materia de productos y servicios pues-
tos a disposici—n del pœblico.

3. El incumplimiento de lo dispuesto en los
art’culos 8 y 9 en materia de precios.

4. El incumplimiento de lo dispuesto en mate-
ria de horarios comerciales.

5. El incumplimiento de lo dispuesto en el ar-
t’culo 2.2.B.d) en materia de ejercicio simult‡neo
del comercio al por mayor y al detalle.

6. El ejercicio de actividades de venta fuera
de un establecimiento comercial, en incumpli-
miento de lo dispuesto en el art’culo 2.2.B).

7. El incumplimiento por las cooperativas de
consumidores y usuarios y por los economatos de
lo dispuesto en el art’culo 2.2.B letras e) y f).

8. El incumplimiento de lo previsto en los ar-
t’culos 19 y 20 en cuanto a instalaci—n de los mer-
cadillos y mercados de ocasi—n y a los productos
que pueden ser ofrecidos al pœblico en los mis-
mos, sin perjuicio de las competencias municipa-
les sobre la materia.

9. La falta de veracidad en los anuncios de
pr‡cticas promocionales, calificando indebida-
mente las correspondientes ventas u ofertas.

10. La instalaci—n de puestos de venta ambu-
lante que infrinja lo dispuesto en los art’culos 23,
24 y 25.

11. La venta domicil iaria de los productos
prohibidos en el art’culo 26.

12. El incumplimiento de los requisitos que
para las ofertas en las ventas a distancia establece
el art’culo 28.

13. El incumplimiento de los requisitos que
para las m‡quinas destinadas a la venta autom‡ti-
ca establece el art’culo 30.

14. El incumplimiento de los requisitos que
para las ventas a pŽrdida se contienen en el art’-
culo 32.

15. Las ventas con prima que infrinjan lo dis-
puesto en el art’culo 33.

16. Las ventas en rebajas en las que no se con-
signe el precio, conforme a lo establecido en el ar-
t’culo 34, o recaigan sobre los productos a que se
refiere el art’culo 35, o no cumplen las condiciones
que para su anuncio se disponen en el art’culo 36.
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(1) El Cap’tulo III ÒRŽgimen de infracciones y sancionesÓ ha
sido desplazado al actual Cap’itulo IV por Ley 12/2009, de 16 de
diciembre, reguladora de la Licencia Comercial (L12/2009).

(2) El art’culo 68, anterior art’culo 46, ha sido renumerado
por Ley 12/2009, de 16 de diciembre, reguladora de la Licencia
Comercial (L12/2009).

(3) El art’culo 69, anterior art’culo 47, ha sido renumerado y
modificado su texto por Ley 12/2009, de 16 de diciembre, re-
guladora de la Licencia Comercial (L12/2009).
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17. Las ventas en liquidaci—n en las que no
concurra alguna de las circunstancias previstas en
el art’culo 37, o cuya realizaci—n no se haya co-
municado a la consejer’a competente en materia
de comercio, conforme al art’culo 38.

18. Las ventas de saldo que tengan por objeto
productos distintos de los previstos en esta ley, las
que no cumplan con los requisitos contenidos en el
art’culo 39, y las que se practiquen en estableci-
mientos en condiciones distintas a las exigidas en
el art’culo 40.

19. Las ventas con descuento efectuadas sin
cumplir con los requisitos exigidos en el art’culo 42.

20. La realizaci—n de ventas en cadena o pir‡-
mide que han sido prohibidas segœn el art’culo 43.

21. La negativa o resistencia a suministrar da-
tos o a facilitar la informaci—n expresamente men-
cionada en los art’culos 33.4, 34.2 y 42.3, o cual-
quier otra requerida por las autoridades compe-
tentes o sus agentes en cumplimiento de la pre-
sente ley, as’ como el suministro de dicha infor-
maci—n de manera inexacta o la presentaci—n de
documentaci—n falsa.

22. Carecer de hojas de reclamaciones.
23. La utilizaci—n inapropiada de cualquiera

de las denominaciones feriales a que hace refe-
rencia el art’culo 50 de esta ley.

24. La exclusi—n injustificada de expositores en
una actividad ferial.

25. La venta directa con retirada de mercanc’a del
recinto ferial sin la preceptiva comunicaci—n previa.

26. La celebraci—n de actividades feriales en
recintos o instalaciones que no cumplan los requi-
sitos establecidos en la presente ley y disposiciones
que lo desarrollen.

27. El incumplimiento de las obligaciones es-
tablecidas en el art’culo 63 que no sean objeto de
tipificaci—n espec’fica en este art’culo.

28. La no celebraci—n de actividades feriales
comunicadas, salvo que concurran circunstancias
especiales debidamente justificadas.

29. El uso indebido de la denominaci—n de ins-
tituci—n ferial por entidades no reconocidas como
tales.

30. La utilizaci—n de la calificaci—n de feria o
exposici—n oficial de Canarias para actividades ca-
rentes de tal car‡cter conforme se establece en el ar-
t’culo 55.1 de esta ley.

31. La realizaci—n por las entidades organiza-
doras de actividades feriales de actuaciones que
originen un perjuicio de car‡cter econ—mico a ter-
ceros, declarado por resoluci—n judicial o admi-
nistrativa firmes.

32. El incumplimiento de los requisitos, obli-
gaciones o prohibiciones establecidos en los art’-
culos 56, 57, 58, 62 — 64 de esta ley.

33. El ejercicio de actividades comerciales en
establecimientos, sin la previa obtenci—n de la li -
cencia comercial para el ejercicio de las activida-
des sometidas a la aplicaci—n de la presente ley,
en los supuestos en que sea preceptiva, o en contra
de sus determinaciones y, en su caso, sin haber
comunicado a la consejer’a competente en materia
de comercio la transmisi—n, as’ como cuando la
licencia comercial para el desarrollo de la actividad
objeto de la presente ley haya sido revocada o de-
clarada su caducidad.

34. El incumplimiento de la obligaci—n de co-
municar la puesta en marcha de la actividad co-
mercial en el plazo m‡ximo de un mes desde que
Žsta se produzca.

35. El incumplimiento de la obligaci—n de co-
municar cualquier variaci—n de los datos en el
Registro de Comerciantes y Comercio de Canarias.

Dos. No tendr‡ car‡cter de sanci—n la clausu-
ra del establecimiento y suspensi—n de la activi-
dad que podr‡ ser acordada por la consejer’a com-
petente en materia de comercio, simult‡neamen-
te con el inicio del expediente sancionador co-
rrespondiente.

Art’culo 70. Clases de infracciones (1).
Las infracciones tipificadas por la presente

Ley pueden considerarse leves, graves o muy gra-
ves, en funci—n de los siguientes criterios:

1. Se consideran infracciones leves:
Las simples irregularidades en la observancia

de lo prescrito en la presente Ley, siempre que no
causen perjuicios directos de car‡cter econ—mico,
y que no exista intencionalidad.

2. Se consideran infracciones graves:
a) La reincidencia en la comisi—n de infraccio-

nes consideradas leves en un per’odo de seis meses .
b) Las infracciones que, aœn trat‡ndose de sim-

ples irregularidades, causen perjuicios directos de
car‡cter econ—mico.

3. Se consideran infracciones muy graves:
a) La reincidencia de infracciones graves en

un mismo per’odo de un a–o, siempre que no se
produzcan a la vez a consecuencia de la reinci-
dencia en infracciones leves.

b) Las que afecten a gran nœmero de perso-
nas, a la importante repercusi—n social de las mis-
mas, al riesgo para la salud que comporten o a la
continui dad o larga duraci—n de la conducta san-
cionable.

(1) El art’culo 70, anterior art’culo 48, ha sido renumerado
por Ley 12/2009, de 16 de diciembre, reguladora de la Licencia
Comercial (L12/2009).



c) Las infracciones que den o puedan dar lugar
a perjuicios que, por su importancia, hayan altera -
do gravemente las relaciones socio-econ—micas,
o sean susceptibles de producir graves alteraciones
en ellas.

Art’culo 71. De las sanciones (1).
1. Las infracciones, de acuerdo con la presen-

te Ley, ser‡n sancionadas con multas de acuerdo
con la siguiente graduaci—n:

a) Las infracciones leves, desde 5.000 hasta
500.000 pesetas.

b) Las infracciones graves, desde 500.001 has-
ta 2.500.000 pesetas.

c) Las infracciones muy graves, desde 2.500.001
hasta 100.000.000 de pesetas.

2. El Gobierno de Canarias, mediante De cre to,
podr‡ actualizar el importe de las sanciones pre-
vistas en el apartado anterior en funci—n a las
variacio nes que experimente el ’ndice de precios al
consumo.

3. La cuant’a de la sanci—n se graduar‡ te-
niendo en cuenta las siguientes circunstancias:

a) La reparaci—n de los defectos derivados del
incumplimiento relativo a las formalidades exigi-
das por esta Ley para el ejercicio de las activida des
que regula, siempre que de dicho incumplimiento
no se hayan derivado perjuicios directos a ter ceros.

b) El nœmero de consumidores y usuarios afec-
tados.

c) La cuant’a del beneficio il’cito.
d) El volumen de ventas.
e) La situaci—n de predominio del infractor en

el mercado.
f) La gravedad de los efectos socio-econ—micos

que la comisi—n de la infracci—n haya producido.
g) La reincidencia.
4. En los supuestos de infracciones muy graves,

el Gobierno de Canarias podr‡ acordar el cierre
del establecimiento en que se haya producido la
infracci—n por un plazo m‡ximo de cinco a–os. En
tal caso, ser‡ de aplicaci—n lo prevenido en el ar-
t’culo 39 de la Ley 8/1988, de 7 de abril, sobre in-
fracciones y sanciones en el orden social.

5. La autoridad a quien corresponda resolver el
expediente podr‡ acordar, como sanci—n accesoria,

el decomiso de la mercanc’a falsificada, fraudulen-
ta, no identificada o que incumpla los requisitos m’-
nimos establecidos para su comercia lizaci—n.

Ar t’culo 72. Medidas cautelares complemen-
tarias (2).

Sin perjuicio de lo dispuesto en los art’culos an-
teriores, la autoridad que ordene la iniciaci—n del
expediente podr‡, con car‡cter cautelar, ordenar
la intervenci—n de aquellas mercanc’as con rela-
ci—n a las cuales, y de acuerdo con las diligencias
practicadas, se presuma el incumplimiento de los
requisitos m’nimos exigidos para su comerciali-
zaci—n y siempre que la presencia de las mismas en
el mercado pueda entra–ar riesgos para el consu-
midor o usuario.

Art’culo 51. Establecimientos sin autorizaci—n.
No tendr‡n car‡cter de sanci—n la clausura o

cierre de establecimientos que no cuenten con las
autorizaciones o registros preceptivos, ni la sus-
pensi—n del funcionamiento de aquŽllos hasta tan-
to cumplan con los requisitos exigidos por esta
Ley y por el resto de las normas dictadas en ma-
teria de comercio interior (3).

Art’culo 73. Publicidad y ejecuci—n de las san-
ciones (4).

1. Siempre que concurra alguna de las cir-
cunstancias de riesgo para la salud o seguridad
de los consumidores, reincidencia en infraccio-
nes de naturaleza an‡loga o acreditada intencio-
nalidad en la infracci—n, la autoridad que resuel-
va el expediente podr‡ acordar la publicaci—n, a
cargo del infractor, de las sanciones impuestas
como consecuencia de lo establecido en esta Ley,
cuando hayan adquirido firmeza en v’a adminis-
trativa, as’ como los nombres, apellidos, deno-
minaci—n o raz—n social de los responsables y la
’ndole o naturaleza de las infracciones, en el
Bolet’n Oficial de Canarias (5) y a travŽs de los
medios de comunicaci—n social que se consideren
oportunos.

2. Las resoluciones sancionadoras que pongan
fin a la v’a administrativa ser‡n inmediatamente
ejecutivas.
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(1) El art’culo 71, anterior art’culo 49, ha sido renumerado
por Ley 12/2009, de 16 de diciembre, reguladora de la Licencia
Comercial (L12/2009).

(2) El art’culo 72, anterior art’culo 50, ha sido renumerado
por Ley 12/2009, de 16 de diciembre, reguladora de la Licencia
Comercial (L12/2009).

(3) El art’culo 51 ha sido derogado por Ley 12/2009, de 16 de
diciembre, reguladora de la Licencia Comercial (L12/2009).

(4) El art’culo 73, anterior art’culo 52, ha sido renumerado
por Ley 12/2009, de 16 de diciembre, reguladora de la Licencia
Comercial (L12/2009).

(5) VŽase 160/2009, de 21 de diciembre, por el que se aprueba
el Reglamento del Bolet’n Oficial de Canarias (BOC) (D160/2009).



COMERCIO

3. Todas las Administraciones Pœblicas com -
petentes en la materia prestar‡n la debida colabo-
raci—n para hacer efectiva la exacta ejecuci—n de las
sanciones.

DISPOSICIONES TRANSITORIAS

Pr imera. Podr‡n continuar realiz‡ndose, en
los lugares y fechas habituales y para los art’cu-
los que ven’an expendiŽndose, las ventas en mer-
cadillos y ferias comerciales existentes con ante-
rioridad a la presente Ley, salvo los que se en-
cuentren ubicados en calles peatonales comercia-
les y zonas comerciales tradicionales, en cuyo ca-
so deber‡ procederse a su traslado.

Segunda. El Gobierno aprobar‡ en un plazo
m‡ximo de seis meses, los criterios generales de
equipamiento comercial de Canarias previstos en el
art’culo 16 de la presente Ley (1).

Tercera. RŽgimen transitorio para los titulares
de las autorizaciones municipales que vinieran de-
sarrollando la actividad con anterioridad a la entra -
da en vigor de la Ley 1/2010, de 1 de marzo, de re-
forma de la Ley 7/1996, de 15 de enero, de Orde -
naci—n del Comercio Minorista.

Las autorizaciones para el ejercicio de la venta
ambulante o no sedentaria otorgadas con anterioridad
a la entrada en vigor de la Ley 1/2010, de 1 de marzo ,
de reforma de la Ley 7/1996, de 15 de enero, de
Ordenaci—n del Comercio Minorista, de las que haya 
constancia fehaciente, quedan prorrogadas autom‡ti -
camente por el plazo de ocho a–os con la acreditaci—n
del cumplimiento exclusivamente de los requisitos
exigidos para la obtenci—n de la autorizaci—n origi-
naria, con anterioridad a la entrada en vigor de la
Ley 1/2010, en su mercadillo habitual, a contar des-
de la entrada en vigor de la presente disposici—n tran-
sitoria y ser‡n prorrogables por otros ocho a–os (2).

DISPOSICIîN DEROGATORIA

Quedan derogadas todas las disposiciones que
se opongan a lo dispuesto en esta Ley.

DISPOSICIONES FINALES

Primera. El Gobierno elaborar‡ en un plazo no
superior a dos meses el Reglamento de desarrollo
de la presente Ley.

Segunda. La presente Ley entrar‡ en vigor el
d’a siguiente al de su publicaci—n en el Bole t’n
Ofi   cial de Canarias.
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(1) VŽase Ley 12/2009, de16 de diciembre, reguladora de la
Licencia Comercial (12/2009).

(2) La Disposici—n Transitoria Tercera ha sido a–adida por
Ley 8/2011, de 8 de abril (BOC 81, de 25.4.2011).


