MÓDULO PROFESIONAL N1 4 : EQUIPOS MICROINFORMÁTICOS Y TERMINALES DE TELECOMUNICACIÓN
ASOCIADO A LA UNIDAD DE COMPETENCIA N1 3: INSTALAR Y MANTENER EQUIPOS MICROINFORMÁTICOS Y TERMINALES DE TELECOMUNICACIÓN
SEGUNDO CURSO ACADÉMICO

DURACIÓN: Mínima 168 horas, Máxima 216 horas
CAPACIDADES TERMINALES Y CRITERIOS DE EVALUACIÓN
4.1.
ANALIZAR LAS INSTALACIONES DE TELEFONÍA INTERIOR Y TELEINFOR​MÁTICAS.

-
Clasificar las instalaciones de telefonía interior según su tipología.

-
Explicar las prestaciones y características técnicas de las instalaciones de telefonía interior.

-
Realizar el diagrama de bloques correspondiente a una instalación tipo de telefo​nía interior.

-
Describir el tratamiento que sufre la señal en cada uno de las partes funciona​les que forman una instalación de telefo​nía interior.

-
Clasificar las instalaciones teleinformáticas según su tipología.

-
Explicar las prestaciones y características técnicas de las instalaciones teleinformáticas.

-
Realizar el diagrama de bloques correspondiente a una instalación tipo teleinformática.

-
Describir el tratamiento que sufre la señal en cada uno de las partes funciona​les que forman una instalación teleinformáti​ca​.

4.2.
CONFIGURAR PEQUEÑAS INSTALA​CIONES DE TELEFONÍA INTERIOR, ADOPTANDO EN CA- DA CASO, LA SOLUCIÓN MÁS ADECUADA EN FUNCIÓN DE DISTINTAS CONSIDERA​CIONES.

-
En un supuesto práctico de configura​ción de una instala​ción de tele​fonía interior, definida por las carac​terísti​cas del número de líneas, extensiones, distri​bución de to​mas, precios máximos:


Interpretar las especificaciones de la insta​la​ción que se va a configurar.


Realizar distintas opciones de configuración de la instalación relacionando los materiales y equipos necesarios, conforme a las especificaciones de la instalación.


Realizar los cálculos (distancias, pérdidas) nece​sa​rios para la configuración de la instala​ción.


Documentar el proceso que se debe seguir en el mo​ntaje de la instalación se​leccionada, con los medios ade​cua​dos y en el formato normalizado:

- Planos.

- Esquemas.

- Pruebas y ajustes.

- Lista de materiales.

- Plan de montaje.


Elaborar la documentación para el cliente (presupuesto e instrucciones de funciona​miento y conser​vación) con los medios adecuados y en el formato normalizado.

4.3.
REALIZAR LAS OPERACIONES NECESARIAS PARA EL MONTA- JE DE INSTALACIONES DE TELEFONÍA INTERIOR.

-
En un caso práctico simu​lando el montaje de una peque​ña insta​lación de telefonía interior:


Interpretar la documentación téc​nica (pla​nos, esque​mas, instruc​ciones de monta​je), identi​ficando la sim​bología y los elemen​tos que compo​nen la instalació​n.



Describir la función que realiza cada uno de los ele​mentos de la instalación.


Identificar los elementos y mate​riales de la insta​la​ción, relacio​nando los símbolos que aparecen en los esquemas con los elementos reales.


Seleccionar las herramientas nece​sarias para la reali​zación del montaje.


Preparar los elementos y materia​les que se van a utilizar, siguien​do procedi​mientos normalizados.


Operar diestramente las herramien​tas e instru​mentos necesarios con la calidad y seguridad requeridas.


Montar canalizaciones y conexionar cables y equipos, teniendo en cuenta las condiciones me​dioambien​ta​les (temperatura, humedad e interfe​rencias electro​magné​ticas), optimi​zan​do los recur​sos disponibles.


Realizar la programación de la centralita de telefo​nía siguiendo el procedimiento indicado en la docu​menta​ción de la misma y los requerimientos del usua​rio.


Realizar las pruebas y ajustes necesarios siguien​do lo especifi​cado en la documentación de la instalación


Medir los distintos parámetros de la instala​ción verifi​cando que se corres​pon​den con las especifi​ca​ciones recogidas en la docu​menta​ción.


Elaborar un informe-memoria de las actividades desarro​lladas y resultados obtenidos, estructurándola en los apartados necesarios para una adecuada docu​mentación de las mismas (descripción del proceso seguido, medios utilizados, esquemas y planos, expli​cación funcional, medidas, cálculos).

4.4.
REALIZAR LAS OPERACIONES NECESARIAS PARA EL MONTAJE DE INSTALACIONES TE​LEIN​FOR​MÁTICAS.

-
En un supuesto práctico simu​lando el montaje físico de una insta​lación teleinformática (p.ej. red local de ordena​dores):


Interpretar la documentación téc​nica (pla​nos, esque​mas, instruc​ciones de monta​je), identi​ficando la sim​bología y los elementos que compo​nen la instalació​n.


Describir la función que realiza cada uno de los ele​mentos de la instalación.


Identificar los elementos y mate​riales de la insta​la​ción, relacio​nando los símbolos que aparecen en los esquemas con los elementos reales.


Seleccionar las herramientas nece​sarias para la reali​zación del montaje.


Preparar los elementos y materia​les a utilizar, siguien​do procedi​mientos normalizados.


Operar diestramente las herramien​tas e instru​mentos necesarios con la calidad y seguridad requeridas.


Montar canalizaciones y conexionar cables y equipos, teniendo en cuenta las condiciones me​dioambien​ta​les (temperatura, humedad e interfe​rencias electro​magné​ticas), optimi​zan​do los recur​sos disponibles.


Realizar las pruebas y ajustes necesarios siguien​do lo especifi​cado en la documentación de la instalación.


Medir los distintos parámetros de la instala​ción verifi​cando que se corres​pon​den con las especifi​ca​ciones recogidas en la docu​menta​ción.


Elaborar un informe-memoria de las actividades desarro​lladas y resultados obtenidos, estructurándola en los apartados necesarios para una adecuada docu​mentación de las mismas (descripción del proceso seguido, medios utilizados, esquemas y planos, expli​cación funcional, medidas, cálculos).

4.5.
ANALIZAR LOS EQUIPOS MICROIN​FORMÁTICOS (UNIDAD CENTRAL) Y PERIFÉRICOS BÁSICOS (MONITOR, TECLADO E IMPRESORA).

-
Clasificar las unidades centrales según su arquitectura, "buses" y procesador utilizado.

-
Explicar las prestaciones y características técnicas de las unidades centrales.

-
Realizar el diagrama de bloques funcional correspon​diente a una unidad central tipo.

-
Describir el tratamiento que sufre la información en cada uno de los bloques funcio​na​les que forman una unidad cen​tral.

-
Clasificar los periféricos microinformáticos básicos (monitor, teclado e impresora) según su tipología.

-
Explicar las prestaciones y características técnicas de los periféricos microinformáticos básicos (monitor e impre​sora).

-
Realizar el diagrama de bloques correspondiente a cada uno de los periféricos microinformáticos básicos (moni​tor, teclado e impresora).

-
En un supuesto práctico de análisis de los es​quemas de un monitor de un sistema microinformático, des​cribir el funcio​na​miento de cada uno de los bloques funciona​les.

-
En un supuesto práctico de análisis de los es​quemas de una impresora, des​cribir el funcio​na​miento de cada uno de los bloques funciona​les.

4.6.
ANALIZAR EQUIPOS TELEFÓNI​COS (TELÉFONOS Y CONTESTA​DORES AUTOMÁTICOS) Y TELEMÁTICOS (DATÁFONOS Y TERMINALES DE FACSÍMIL).

-
Clasificar los equipos telefónicos (teléfonos y contesta​dores automáticos) según su tipología.

-
Explicar las prestaciones y características técnicas de los equipos telefónicos (teléfonos y contesta​dores automáti​cos).

-
Realizar el diagrama de bloques de un teléfono genérico con con​testador automático.

-
Describir el tratamiento que sufre la señal en cada uno de los bloques funciona​les que forman un teléfono con contestador automático.

-
En un supuesto práctico de análisis de un es​que​ma de un equipo telefónico (teléfono con contesta​dor auto​máti​co), des​cribir el funcio​na​miento de cada uno de los bloques funciona​les.

-
Clasificar los terminales telemáticos (datáfono, facsí​mil) según su tipolo​gía.

-
Explicar las prestaciones y características técnicas de los terminales telemáticos (datáfo​no, facsí​mil) según su tipolo​gía.

-
Explicar el diagrama de bloques y principio de funcio​na​miento de un "modem".

-
Realizar el diagrama de bloques correspondien​te a un da​táfono tipo.

-
Realizar el diagrama de bloques correspondien​te a un facsímil tipo.

-
En un supuesto práctico de análisis del es​quema de un terminal telemático (datá​fono), des​cribir el funciona​miento de cada uno de los bloques funciona​les.

-
En un supuesto práctico de análisis del es​quema de un terminal telemático (facsímil), des​cribir el funcio​na​mien​to de cada uno de los bloques funciona​les.

4.7.
REALIZAR DIESTRAMENTE OPERACIONES DE MANTENI​MIENTO, SELEC​CIO​NANDO LOS PROCE​DI​MIENTOS Y CON LA SEGU​RIDAD REQUERI​DA.

-
Describir las operaciones de mante​nimien​to preven​tivo que deben ser realizadas en las instala​ciones de equipos microinformáticos y terminales de telefonía.

-
Describir las herramientas y equipos auxi​liares más significativos utiliza​dos en las operaciones de mantenimiento preventivo, clasi​ficán​dolos por su tipología y función, explicando la forma de utili​za​ción y conser​va​ción de los mis​mos.

-
En un supuesto práctico  en las instalaciones de equipos microinformáticos y terminales de telefonía y utilizando la documenta​ción técni​ca precisa:

.
Identificar en la documentación técnica en los sistemas y elementos sobre los que se deben de realizar las operaciones de mantenimiento preventivo.

.
Obtener datos de las varia​bles de los sistemas y de las instalaciones aplicando los procedimientos esta​bleci​dos de obser​va​ción y medi​ción utilizan​do ins​tru​men​tos, útiles y herra​mien​tas ade​cua​da​mente.


Ajustar los valores de los instrumentos de medi​da, control y regula​ción.


Elaborar el informe de intervenciones donde se reflejan las anomalías/deficien​cias observa​das y los datos necesa​rios para el banco de históricos.

4.8.
DIAGNOSTICAR Y REALIZAR LAS OPERA​CIONES  NECESARIAS PARA LA LOCALIZACIÓN DE AVERÍAS DE TIPO "HARDWARE" EN INSTA​LACIO​NES DE TELEFO​NÍA Y TELEIN​FORMÁ​TI​CAS, ACTUAN​DO BAJO NORMAS DE CALIDAD,  SEGURI​DAD PERSONAL Y DE LOS MATERIALES UTILIZADOS.

-
Explicar la tipología y características de las ave​rías "hardware" típicas de las instala​ciones de telefonía interior y telemáticas.

-
Describir las técnicas generales y medios específicos (reflectómetro, medidor de potencia óptica) utili​zados para la locali​zación de averías en insta​la​ciones de telefo​nía interior y telemá​ti​cas.

-
Describir el proceso general y sistemático utilizado para el diagnóstico y localización de averías en instalaciones de telefonía interior y telemáticas.

-
En varios casos prácticos de simulación de averías de tipo "hardware" en una instalación de telefonía inte​rior y telemáti​ca:


Identificar los síntomas de la avería, caracterizán​dola por los efectos que produce en la instala​ción.


Interpretar la documentación de la instalación (esque​mas eléctricos, árbol de averías e instrucciones de configuración), identi​fi​cando los distintos bloques fun​ciona​les, las señales eléctricas y parámetros ca​racte​rísticos de la misma.


Realizar al menos una hipótesis de la causa posible de la avería, re​lacionándola con los síntomas pre​sentes en la instalación.


Realizar un plan sistemático de intervención  para la detección de la causa o causas de la avería.


Medir e interpretar los parámetros de la instalación, reali​zando los ajus​tes necesarios de acuerdo con la docu​mentación de la misma, utilizan​do los instrumen​tos adecuados, aplicando los procedi​mientos nor​mali​za​dos.


Localizar el bloque funcional y el módulo o com​po​nen​tes responsables de la avería, realizando las modi​fica​ciones y/o sustituciones nece​sarias para dicha localiza​ción con la calidad prescrita, siguiendo proce​dimientos nor​malizados, en un tiempo adecuado.


Elaborar un informe-memoria de las actividades desarro​lladas y resultados obtenidos, estructurándola en los apartados necesarios para una adecuada docu​mentación de las mismas (descripción del proceso seguido, medios utilizados, esquemas y planos, expli​cación funcional, medidas, cálculos).

4.9.
DIAGNOSTICAR Y REALIZAR LAS OPERA​CIONES NECESARIAS PARA LA LOCALIZACIÓN DE AVERÍAS SENCI​LLAS DE TIPO "SOFTWARE" EN LOS EQUIPOS MICROINFORMÁTICOS Y CEN​TRALITAS DE TELEFONÍA INTE​RIOR, ACTUANDO BAJO NORMAS DE CALIDAD, SEGURI​DAD PERSONAL Y DE LOS MATERIA- LES UTILIZADOS.

-
Explicar la tipología y características de las ave​rías "software" típicas en los equipos microinformáticos.

-
Explicar la tipología y características de las ave​rías "software" típicas en centralitas de telefonía inte​rior.

-
Describir las técnicas generales y medios específicos ("software" de diagnóstico, programas "antivi​rus") utili​zados para la locali​zación de averías "sof​twa​re" en los equipos mi​croinfor​máticos. 

-
Describir las técnicas generales utili​zadas para la locali​zación de averías "software" en centralitas de telefonía inte​rior.

-
Describir el proceso general y sistemático utilizado para el diagnóstico y localización de averías "software" en los equipos microinfor​máticos.

-
Describir el proceso general y sistemático utilizado para el diagnóstico y localización de averías "software" en centralitas de telefonía inte​rior.

-
En varios casos prácticos de averías de tipo "software" en una centralita de telefo​nía inte​rior:


Identificar los síntomas de la avería, caracterizán​dola por los efectos que produce en los terminales telefóni​cos.


Interpretar la documentación del equipo y del "sofwa​re" instalado, identifi​cando los distintos bloques fun​ciona​les y paráme​tros ca​racte​rísticos del mismo.


Realizar al menos una hipótesis de la causa posible de la avería, re​lacio​nándola con los síntomas pre​sentes en los equipos.


Realizar un plan de intervención para la detec​ción de la causa o causas de la avería.


Visualizar e interpretar parámetros del equipo, reali​zando las modificaciones necesarias de acuer​do con la docu​mentación del equipo y/o "softwa​re", utilizan​do los instru​men​tos adecuados, apli​cando los procedi​mientos nor​mali​za​dos.


Localizar el bloque fun​cional, programa y/o pará​me​tros erróneos responsables de la avería, realizando las modi​fica​ciones y/o sustituciones nece​sarias para dicha localiza​ción con la cali​dad prescrita, siguiendo proce​dimientos nor​mali​zados, en un tiempo adecuado.


Elaborar un informe-memoria de las actividades desarro​lladas y resultados obtenidos, estructurándola en los apartados necesarios para una adecuada docu​mentación de las mismas (descripción del proceso seguido, medios utilizados, esquemas y planos, expli​cación funcional, medidas).

-
En varios casos prácticos de ave​rías de tipo "software" en un equi​po microinformático:


Identificar los síntomas de la avería, caracterizán​dola por los efectos que produce en el equipo.


Interpretar la documentación del equipo y del "sofwa​re" instalado, identifi​cando los distintos bloques fun​ciona​les y paráme​tros ca​racte​rísticos del mismo.


Realizar al menos una hipótesis de la causa posible de la avería, re​lacionándola con los síntomas pre​sentes en el equipo.


Realizar un plan de intervención  para la detección de la causa o causas de la avería.


Visualizar e interpretar parámetros del equipo, reali​zando las modificaciones necesarias de acuer​do con la docu​mentación del equipo y/o "softwa​re", utilizan​do los instru​men​tos adecuados, apli​cando los procedi​mientos nor​mali​za​dos.


Localizar el bloque fun​cional, programa y/o pará​me​tros erróneos responsables de la avería, realizando las modi​fica​ciones y/o sustituciones nece​sarias para dicha localiza​ción con la cali​dad prescrita, siguiendo proce​dimientos nor​mali​zados, en un tiempo adecuado.


Elaborar un informe-memoria de las actividades desarro​lladas y resultados obtenidos, estructurándola en los apartados necesarios para una adecuada docu​mentación de las mismas (descripción del proceso seguido, medios utilizados, esquemas y planos, expli​cación funcional, medidas).

4.10.
DIAGNOSTICAR Y REALIZAR LAS OPERACIONES NECESARIAS PARA LA LOCALIZACIÓN DE AVERÍAS DE NATU​RALEZA ELECTROMECÁNICA EN LOS EQUIPOS MICROINFORMÁTICOS, PERIFÉRICOS Y TERMINA​LES DE TELECOMUNICACIÓN, ACTUANDO BAJO NORMAS DE CALIDAD,  SEGURI​DAD PERSONAL Y DE LOS MATERIALES UTILIZADOS.

-
Explicar la tipología y características de las averías de naturaleza electromecánica en los equipos microinformá​tic​os, periféricos y termi​nales de telecomunicación.

-
Describir las técnicas generales y medios específicos uti​li​zados para la locali​zación de averías de natura​leza electromecáni​ca en equipos microinformátic​os, periféri​cos y termi​nales de telecomunicación.

-
Describir el proceso general y sistemático utilizado para el diagnóstico y localización de averías de naturaleza electromecánica en los equipos microinfor​máticos, peri​féricos y termi​nales de telecomunicación.

-
En un caso práctico de montaje y desmontaje de una impresora:


Interpretar la documentación, identificando los distintos subconjuntos y elementos mecá​nicos que la conforman.


Describir la función que realizan cada uno de los elementos del conjunto mecáni​co.


Seleccionar las herramientas adecuadas para cada una de las operaciones que se van a realizar.


Efectuar las operaciones de montaje y des​montaje con la calidad suficiente y respetan​do normas de seguridad personal y de los elementos del conjunto mecánico.


Realizar las medidas y ajustes de los parámetros del conjunto micromecánico según lo precisado en la documentación del equipo, utilizando los ins​trumentos adecuados en cada caso.

-
En un caso práctico de simulación de averías de natu​raleza electromecánica en un equipo terminal de tele​comunicación (datáfono o facsímil):


Identificar los síntomas de la avería, caracte​rizán​dola por los efectos que produce en el equipo.


Interpretar la documentación del equipo (esquemas eléctricos, árbol de averías e instrucciones de ajuste), identifi​cando los distintos conjuntos mecánicos que lo configuran.


Realizar al menos una hipótesis de la causa posible de la avería, re​lacionándola con los efectos pre​sentes en el equipo.


Realizar un plan de intervención  para la detec​ción de la causa o causas de la avería.


Medir e interpretar parámetros mecánicos (fuer​zas, alineamientos) reali​zando los ajus​tes necesarios de acuerdo con la docu​mentación del equi​po, utilizan​do los instrumen​tos adecuados, aplican​do los procedi​mientos nor​mali​za​dos.


Localizar el elemento responsable de la avería, reali​zando las modi​fica​ciones y/o sustitucio​nes nece​sarias para dicha localiza​ción con la calidad prescrita, si​guiendo procedi​mientos normali​zados, en un tiempo adecuado.


Elaborar un informe-memoria de las activida​des desarro​lladas y resultados obtenidos, es​tructurándola en los apartados necesarios para una adecuada docu​mentación de las mismas (descripción del proceso seguido, medios utilizados, esquemas y planos, expli​cación funcional, medidas).

4.11.
DIAGNOSTICAR Y REALIZAR LAS OPERACIONES NECESARIAS PARA LA LOCALIZACIÓN DE AVERÍAS DE NATURALEZA ELECTRÓNICA EN EQUIPOS MICROINFORMÁ​TIC​OS, PERIFÉ​RI​COS Y TERMINALES DE TELECO​MUNICACIÓN, ACTUANDO BAJO NORMAS DE CALIDAD, SEGURI​DAD PERSONAL Y DE LOS MATERIALES UTILIZADOS.

-
Realizar una clasificación de las averías típicas de natu​raleza electrónica, propias de los equipos microinformá​ti​cos, periféricos y terminales de telecomunicación.

-
Describir las técnicas generales y medios específicos (tarjetas de diagnóstico, analizador de RS232) uti​li​zados para la locali​za​ción de averías de natura​leza elec​trónica en equipos microinformá​ti​cos, perifé​ricos y termi​nales de telecomunicación.

-
Describir el proceso general y sistemático utilizado para el diagnóstico y localización de averías de naturaleza electrónica en los equipos microinfor​máticos, peri​féricos y terminales de telecomunicación.

-
En varios casos prácticos de simulación de averías en equi​pos microinformá​tic​os, periféricos y terminales de teleco​municación:


Identificar los síntomas de la avería, caracterizán​dola por los efectos que produce en el equipo.


Interpretar la documentación del equipo (esquemas eléctricos, árbol de averías e instrucciones de ajuste), identifi​cando los distintos bloques fun​ciona​les, las seña​les eléctricas y parámetros caracterís​ticos del mismo.


Realizar distintas hipótesis de causas posibles de la avería, re​lacionándolas con los efectos pre​sentes en el equipo.


Realizar un plan de intervención  para la detec​ción de la causa o causas de la avería.


Medir e interpretar las señales electróni​cas y paráme​tros del equipo (ten​sión, intensidad, esta​dos lógicos, impedan​cias) reali​zando los ajus​tes necesarios de acuer​do con la docu​menta​ción del mis​mo, utili​zan​do los ins​trumen​tos adecua​dos, aplicando los proce​di​mien​tos nor​mali​za​dos.


Localizar el bloque funcional y el módulo o com​po​nen​tes responsables de la avería, realizando las modi​fica​ciones y/o sustitucio​nes nece​sarias para dicha localiza​ción con la calidad prescrita, siguiendo proce​dimientos nor​malizados, en un tiempo adecuado.


Elaborar un informe-memoria de las actividades desarro​lladas y resultados obtenidos, estructurándola en los apartados necesarios para una adecuada docu​mentación de las mismas (descripción del proceso seguido, medios utilizados, esquemas y planos, expli​cación funcional, medidas, cálculos).

CONTENIDOS 
-
Instalaciones de telefonía interior

Configuración de pequeñas instalaciones: centralitas y terminales telefónicos. 


Documentación de las instalaciones. Simbología y representaciones gráficas normalizadas.


Montaje de las instalaciones de telefonía interior:

-
Herramientas y máquinas para el montaje de las instalaciones. 

-
Equipos y materiales auxiliares.

-
Técnicas y procedimientos de montaje.

-
Pruebas y ajustes.

-
Instrumentación y procedimientos de medida.

-
Normas de seguridad.

-
Instalaciones microinformáticas en red local

Topología básica de redes locales: en "bus", en anillo y en estrella. Elementos y características.


Documentación de las instalaciones. Simbología y representaciones gráficas normalizadas.


Montaje de las instalaciones microinformáticas de redes locales:

-
Herramientas y máquinas para el montaje de las instalaciones. 

-
Equipos y materiales auxiliares. Cables y fibra óptica.

-
Técnicas y procedimientos de montaje. Conexionados y empalmes.

-
Pruebas y ajustes.

-
Instrumentación y procedimientos de medida.

-
Normas de seguridad.


Salas informáticas. Condiciones generales.

-
Unidad base de un equipo microinformático. Tipología y características. Instalación y configuración

Arquitectura estándar de un microordenador.


Microprocesadores, "buses", y dispositivos periféricos internos.


Dispositivos de almacenamiento de información: memorias y unidades de disco.


Tarjetas controladoras y específicas. Aplicaciones.


Interconexiones. Montaje y desmontaje. Procedimientos de instalación y de configuración.


Herramientas y útiles para el montaje y ajuste de las unidades base y periféricos internos de los equipos microinformáticos.


Instrumentos y procedimientos de medida en la unidad base de los equipos microinformáticos.


Normas de seguridad.

-
Periféricos de un equipo microinformático

Monitores. Tipos y características funcionales y técnicas:

-
Representación en tubos de rayos catódicos (TRC).

-
Pantallas de cristal líquido (LCD).

-
Características de las señales de vídeo.

-
Módulos funcionales: fuentes de alimentación, procesado de señales, sistema de deflexión, etc. Documentación técnica: esquemas y circuitos.

-
Estándares utilizados en los monitores de vídeo.


Impresoras. Tipos y características funcionales y técnicas:

-
Sistemas de impresión: de impacto, de inyección de tinta, láser.

-
Sistemas electromecánicos y ópticos.

-
Módulos funcionales: fuentes de alimentación, procesado de señales, etc. Documentación técnica: esquemas y circuitos.

-
Tipos de interfases de comunicación con la unidad base: serie y paralelo.


Teclados. Tipos y características funcionales y técnicas:

-
Partes mecánicas. Elementos y características.

-
Partes electrónicas. Esquemas y circuitos.

-
Interfase de comunicación con la unidad base.


Unidades magnéticas y ópticas de almacenamiento de información. Tipos y características funcionales y técnicas:

-
Partes mecánicas. Elementos y características.

-
Partes electrónicas. Esquemas y circuitos.

-
Interfase de comunicación con la unidad base.


Interconexiones. Montaje y desmontaje. Procedimientos de instalación y de configuración.


Herramientas y útiles para el montaje y ajuste de los equipos periféricos para microordenadores.


Instrumentos y procedimientos de medida en los equipos periféricos para microordenadores.


Normas de seguridad.

-
Telecomunicaciones básicas

Técnicas básicas de transmisión analógica de datos.


Técnicas básicas de transmisión digital de datos.

.
Medios de transmisión: cables y fibras ópticas.

.
Interferencias.

-
Equipos telefónicos

Terminales telefónicos e intercomunicadores.

-
Equipos terminales fijos de telefonía: características funcionales y técnicas, esquemas y circuitos.

-
Contestadores automáticos: características funcionales y técnicas, esquemas y circuitos.

-
Intercomunicadores: características funcionales y técnicas, esquemas y circuitos.

-
Equipos terminales de telefonía móvil: características funcionales y técnicas, esquemas y circuitos.


Centralitas de telefonía interior.

-
Tipología y características de las centralitas telefónicas. Centralitas analógicas y digitales.

-
Partes de un centralita telefónica: estructura física y estructura lógica. Programación y configuraciones.

-
Bloques funcionales de una centralita. Proceso de la señal.

-
Prestaciones de las centralitas telefónicas. Interconexiones con terminales telefónicos y con los microordenadores.


Herramientas y útiles para el montaje y ajuste de las centralitas telefónicas y de los equipos terminales de telefonía e intercomunicación.


Instrumentos y procedimientos de medida en las centralitas telefónicas y en los equipos terminales de telefonía e intercomunicación.


Normas de seguridad.

-
Equipos telemáticos

Terminales telemáticos. 

-
Equipos "modem": normas, características funcionales y técnicas, esquemas y circuitos.

-
Equipos datáfono: características funcionales y técnicas, esquemas y circuitos.

-
Equipos de facsímil: características funcionales y técnicas, esquemas y circuitos.

-
Equipos de vídeotexto: características funcionales y técnicas, esquemas y circuitos.


Herramientas y útiles para el montaje y ajuste de los equipos telemáticos.


Instrumentos y procedimientos de medida en los equipos telemáticos.


Normas de seguridad.

-
Mantenimiento en los equipos microinformáticos y terminales de telecomunicación
.
Operaciones de mantenimiento preventivo: sistemático y predictivo.

.
Operaciones de mantenimiento correctivo. Diagnóstico y localización de averías.

.
Equipos de diagnóstico.
