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integrantes del sector, profesionalesdel entornoy en
particular los titulares de talleres.

El programatransversal que define esta&rease sus-
tenta en e afianzamiento de la formacién reglada a
travésdel Sistemade Cualificaciones Profesionales,
laformacion técnicasubsectorial y por tltimo lafor-
macion en gestién empresarial.

Relacion con el diagndstico:

El diagnoéstico ha detectado en las empresas
artesanas fuertes carencias de formacion en ges-
tion empresarial, disefio, marketing y nuevastec-
nologias, asi como dificultades para acceder a la
formacion continuay perfeccionarse en el oficio.
Seria conveniente ademas, potenciar larelacion en-
tre el sector artesano y el de la ensefianza en to-
dos sus niveles.

Objetivos:
Fomentar |a capacitacion de | os artesanos me-

diante la utilizacién de la formacién transversal,
intrasectorial y reglada.

Lineas de actuacion y acciones:

Lineade actuacion: 5.1. Mg orar lacapacitacion
de los artesanos.

Acciones. Se favorecerala capacitacion de los
artesanos mediante las siguientes acciones.

5.1.1. Apoyo ala Formacion Transversal.

Plan de Financiacion.

5.1.2. Apoyo al aprendizajeintrasectorial: for-
macion en el oficio artesano.

5.1.3. Desarrollar oferta formativa que permi-
ta el acceso a los Certificados de Profesionali-
dad.

Beneficiarios: artesanos, empresas artesanasy
asoci aciones profesional es de artesanos de la Co-
munidad Auténoma de Canarias. Estudiantes y
Escuelas deArtey Superiores de Disefio y de For-
macion Profesional. Departamentos universita-
rios relacionados con la artesania.

~ Relaci 6n con otras| ineas de actuacion en fun-
cion de los objetivos del Plan:

El Areade accion 5 Formacién contemplalali-
neade actuacion 5.1 Mejorade la capacitacion de
|os artesanos mediante diversas acciones que en-
globan la formacién transversal con el objeto de
incrementar |la competitividad de | os artesanos y
laformacion alos mismos en eementos transversales.
Asi mismo, esta linea de actuacion también con-
templa acciones de aprendizaje intrasectorial con
el objeto de incrementar el conocimiento de los
artesanos en técnicas tradicionales y preservar el
acervo cultural canario. Las acciones de formacion
reglada también son consideradas.

Hay que sefialar que lalinea de actuacion 5 se
relaciona en cuanto a sus objetivos con otras li-
neas de actuacion como son lalinea 2.1 de Pro-
mocion del sector, lalinea2.2 de Diversificacion
y apertura comercial y linea 2.3 de Gestion de la
empresa artesana, todas pertenecientes al Areade
accion 2 Comercializaciony Marketing. Asi mis-
mo, también se constatan sinergias con lalinea de
actuacion 3.1 de Incorporacién de las nuevas tec-
nologias y la linea de actuacion 4.1 Reestructu-
racion y mejora de las infraestructuras producti-
vas, instalaciones y productos.

Area 5 Afos
2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 Total
Linea 5.1 12000 28840 44558 | 45895 47272 48690 50151 | 277406
Total Area 5 12000 28840 44558 | 45895 47272 48690 50151 | 277406




21028

Boletin Oficidl de Canarias niim. 241, jueves 10 de diciembre de 2009

CUADRO RESUMEN DEACTUACIONES

AREA DE ACCION 1. ESTRUCTURA DEL SECTOR,

DIAGNOSTICO

1- Inadecuada organizacion administrativa y marco regulador del sector artesano en Canarias.
2- Escaso nivel de asociacionismo y falta de relevo generacional.
3- Escasay desactualizada informacién sobre el sector y deficiente comunicacion interna y extemna.

Objetivos

Linea

Accion

o Adecuar la organizacion
administrativa y el marco legal
del sector artesano.

o Fomentar la  regularizacion
administrativa, el asociacionismo
y las nuevas incorporaciones al
sector.

¢ Conseguir informacion suficiente
y actual sobre el sector y mejorar
la comunicacion intrasectorial y
extrasectorial.

1.1-  Organizacion del Sector.

1.1.1

Adecuar la dimensidn del rea de artesania del
Gobierno de Canarias a las especificidades y
complejidad del sector.

1.1.2  Programar formacién especifica sobre el sector
para los técnicos del Gobierno de Canarias y de
los Cabildos Insulares

1.1.3 Reestructuracion de los Sistemas de Informacién.

1.1.4  Revision de la normativa y del repertorio de
oficios.

1.1.5 Reestructuracion de la Comisién Canaria de
Artesania.

1.2-  Regulacidn y cohesitn sectorial. 1.2.1- Adaptacion de la actividad artesana a la
normativa legal.

1.2.2- Incrementar la cohesién asociativa del sector.

1.2.3- Fomentar las nuevas incorporaciones al sector
artesano.

13- Actualizacién de la informacion sobre el | 1.3.1- Actualizacion y creacion de recursos de
sector. informacién sobre el sector artesano.

1.3.2- Reforzar la comunicacion intrasectorial.

1.3.3- Reforzar la comunicacion extrasectorial y

visibilidad de la artesania canaria

AREA DE ACCION 2. COMERCIALIZACION Y MARKETING

DIAGNOSTICO

1- Deficiente desarrollo y promocién de la imagen tanto del conjunto del sector como de los talleres.

imagen de los talleres artesanos
y de marcas de garantia y
calidad.

o Incrementar los canales y
modernizar las técnicas  de
comercializacion de los

21.2-
213
2.1.4-

2- Escaso desarrollo de la comercializacion.
3- Gestion empresarial ineficiente.
Objetivos Linea Accioén
o Impulsar el desarrollo de la | 2.1-Promoci6n del Sector. 2.1.1- Promocion y Publicidad de la marca Artesania

Canaria.

Impulsar la creacion de certificaciones de calidad.
Promocionar la imagen corporativa de los talleres.
Disefiar un protocolo de accion contra el fraude
en la comercializacion de los productos
artesanos.

productos artesanos canarios.

¢ Mejorar la gestion de la actividad
artesana desde un enfoque
empresarial.

2.2-Diversificacion y apertura comercial

2241
222

223

224

225

226

2271
228

Realizacion de estudios de mercado.

Promover las ferias como medio de expansion
comercial, creando certificaciones de calidad de
las mismas.

Ayudas ala participacion de los artesanos
canarios en ferias profesionales, nacionales e
internacionales.

Apoyo a la realizacion de estudios de diagnosis
comercial y planes de comercializacion de los
talleres artesanos.

Impulsar las acciones de vinculacién de la
artesania y el turismo.

Mejorar las oportunidades de comercializacion del
sector mediante la configuracion de un sistema
fiscal mas favorable y el uso del marketing.
Instauracién y promocién del regalo institucional.
Apoyo al desarrollo de web promocionales y del
comercio electrénico.

2.3- Gestion de la empresa artesana.

2.3.1 Apoyar la formacién de los artesanos en técnicas de

gestion

empresarial.
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AREA DE ACCION 3. NUEVAS TECNOLOGIAS.

DIAGNOSTICO
1- Escasa utilizacién de las TICs por el sector.
Objetivos Linea Accién

utilizacién de las tecnologias de la | artesano.
informacién por parte del sector
artesano de Canarias.

Incrementar el conocimiento y | 3.1- Incorporacién de las nuevas tecnologias al sector | 3.1.1  Analisis sobre el uso de las nuevas tecnologias

en el sector artesano.
3.1.2 Medidas de apoyo a la alfabetizacién digital.
313 Ayudas a la inversion en equipos y programas.
3.1.4  Ayudas para el desarrollo de servicios web.

AREA DE ACCION 4. PRODUCTO.

DIAGNOSTICO

2- Escasa utilizacion del disefio aplicado al producto.

1- Instalaciones y procesos inadecuados y que incumplen la normativa en vigor.

Objetivos Linea

Accion

productivas y los procesos de
produccion, adecuandolos a los
requerimientos legales.

o Conseguir la diversificacion del
producto y su adecuacion a los
nuevos gustos mediante el
incremento de la utilizacion del
disefio.

» Mejorar las infraestructuras | 4.1-Reestructuracion y mejora de las infraestructuras | 4.1.1  Apoyo a la modernizacion de los talleres
productivas, instalaciones y productos.

artesanos.

412 Apoyo a la adaptacion a la normativa
medioambiental, de riesgos laborales y de
trazabilidad.

4.1.3  Apoyo a la realizacién de nuevas producciones.

4.1.4  Ayudas para la incorporacion del disefio al
producto.

AREA DE ACCION 5. FORMACION.

DIAGNOSTICO

1- Carencias formativas de los artesanos

Obijetivos

artesanos mediante la utilizacion de

Fomentar la capacitacion de los | 5.1- Mejorar la capacitacion de los artesanos. 5.1.1  Apoyo a la formacién transversal

5.1.2  Apoyo al aprendizaje intrasectorial: formacion en

la formacion transversal, el oficio artesano.
intrasectorial y reglada. 5.1.3 Desarrollar oferta formativa que permita el acceso
a los Certificados de Profesionalidad.
TiTULO IV el segundo define los indicadores parala evalua-

OBJETIVOSANUALESE INDICADORES
DE SEGUIMIENTO

Laevaluacion del grado de cumplimiento delos
objetivos se realizara por la Direccion General
de Industria de acuerdo con lo previsto en el De-
creto 27/2008, de 4 de marzo, por €l que se esta-
blece el procedimiento de elaboracién y la es-
tructura de los programas de actuaci 6n plurianual
de los entes con presupuesto limitativo.

A continuacion se muestran dos cuadros: el
primero desagrega | os objetivos por anualidades;

cién anual del Plan, distribuido por acciones.

Para acciones puntuales, se fija el grado de-
realizacion por afio, como en el caso de redaccion
de nuevanormativa, elaboracion de un estudio, etc.
Otros indicadores son acumulativos, reflejando
la cantidad que se debe conseguir al final de ca-
da afo; es el caso del nimero de asociaciones
profesional es de artesanos inscritas a fin de cada
ano en el Registro de Artesania de Canarias 0 el
numero de artesanos que tienen autorizado el uso
de lamarca“Artesania Canaria”.

Parael resto, se determinan objetivos minimos
cuantitativos anuales.



