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muy favorablesal sector, formado en su mayoriapor
microempresas que no tendrian recursos para obte-
ner de otro modo lainformaciény laproyeccion que
pueden lograr mediante la explotacion de las posi-
bilidades que ofrecen, tanto en € ambito de la co-
mercializacion como en €l delagestion, disefioy pro-
duccién.

Objetivos especificos:

Incrementar el conocimiento y utilizacion de las
nuevas tecnologias por parte del sector artesano ca-
nario.

Lineas de actuacién y acciones:

Lineade actuacion: 3.1. Incorporacion delas nue-

vas tecnologias.

~Acciones. Se potenciaralaincorporacion y opti-
mizacion del uso de las nuevas tecnologias atraves
de las siguientes acciones:

3.1.1. Andlisis sobre el uso de las nuevas tecno-
logias en el sector artesano.

3.1.2. Medidas de apoyo ala afabetizacién digi-
tal.

3.1.3. Ayudasalainversion en equiposy programas.

Plan de Financiacion.

3.1.4. Ayudas parael desarrollo de serviciosweb.

Beneficiarios. artesanos, empresas artesanas y
asociaciones profesionales de artesanos de la Co-
munidad Auténoma de Canarias.

Relacién con otras|ineas de actuacion en funcion
delos objetivos del Plan:

El Area de accién contempla acciones dirigi-
das al andlisistecnol 6gico con el objeto de cono-
cer el grado de incorporacion de las nuevas tec-
nologias en los talleres artesanos asi como las
necesi dades de formaci6n de | os artesanos en nue-
vas tecnologias. Ademas, se contemplalaalfabe-
tizacion digital con lafinalidad de capacitar alos
artesanos en €l uso delas nuevastecnologiasy dar
aconocer lasventajas delas mismas. Deigua mo-
do, otradelas acciones que comprendelalineava
dirigida a dotar a los artesanos y empresas arte-
sanas del equipamiento necesario eincrementar el
namero de paginas web entre el sector y la cali-
dad de las mismas.

Lareferida linea de actuacion comparte obje-
tivos y sinergias con otras Areas de accion y |i-
neas de actuacion: linea 1.3 de Actualizacion de
la informacion sobre el sector, linea 2.1 de Pro-
mocion del sector, linea 2.2 de Diversificacion y
aperturacomercial, Area4 de Producto y finalmente,
linea 5.1 de Mejora de la capacitacion de los ar-
tesanos.

Area 3 Afios
2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 Total
Linea 3.1 36750 36308 39519 40704 41925 43183 44478 282867
Total Area 3 36750 36308 39519 40704 41925 43183 44478 282867

Area 4: Producto.

El area de producto se orienta a desarrollar y fa-
vorecer las condiciones estructurdesy lasinfraestructuras
para conseguir una correcta produccion.

Por otro lado, € &easeenfocaadefinir y promover
la aplicacion de procesos de investigacion y disefio,
tanto en las producciones tradicionales como en las
innovadoras, determinandose también la necesidad
de una politica de promocion y comunicacion.

Relacion con el diagndstico:

Algunas de las debilidades del producto artesano
se basan en que, con frecuencia, ho esti orientado a
consumidor, laofertainnovadoraes escasay, en oca-
siones, se ofrece un producto poco diferenciado.
Ademas existen dificultades para el abastecimiento
de determinadas materias primas. Todaslas carencias
sefialadas en el area de Comercializacion y Marke-
ting afectan directamente alapercepcién del producto
por parte de los consumidores.



