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Consgjeriade Turismo

1910 Direccién General de Ordenaciony Promocion
Turistica.- Resolucién de 17 de noviembre de
2003, por la que se convocan pruebasparala
habilitacion de Guias de Turismo Canario e
Insular.

Articulo 1°.- Se convocan pruebas para habilita-
cion de Guias de Turismo Canario e Insular de con-
formidad con lo previsto en €l articulo 7 del Decre-
to 59/1997 y en € articulo 2 de la Orden de 20 de
enero de 2003 (B.O.C. de 5.2.03) por la que se re-
gulan las pruebas paralahabilitacion de Guiasde Tu-
rismo Canario y Guiasde Turismo Insular, y con su-
jecion alas siguientes

BASES
Primera.- Interesados.

1.1. Podrén tomar parteen las pruebas quienesreiinan
los requisitos siguientes:

a) Poseer nacionalidad espafiola, o la de alguno
delos Estados miembros delaUnion Europeao sig-
natario del Acuerdo sobre Espacio Econdmico Europeo.

b) Ser mayor de edad.

¢) Poseer alguno de los siguientes titul os acadé-
micos.

- Diplomado en Turismo, Técnico de Empresasy
Actividades Turisticas, Diplomado en Empresasy Ac-
tividades Turisticas.

- Técnico Superior de Informaciény Comerciali-
zacion Turistica

- Titulo de Diplomado o Licenciado universitario.

O cuaquier otro equivalente u homologado alos
anteriores.

En € caso de titulos universitarios de grado me-
dio o superior de al menos dos afios de duracion ob-
tenidos en un Estado miembro de la Unién Europea
o signatario del Acuerdo sobre el Espacio Economi-
co Europeo, laconvalidacion u homologacion podra
sustituirse por Certificacion expedida por el Estado
en cuestion acreditativadel caracter Oficial o de Es-
tado dd titulo poseido y su carécter detitulo universitario.
Paralaaceptacion de dichacertificacion habradelle-
var incorporadala apostillade La Haya.

1.2. Asimismo podran concurrir alas pruebas:

a) Quienes se hallen incluidos en el Censo de
afectados por la Disposicién Transitoria Sextade la

Ley 7/1995, de Ordenacion del Turismo de Canarias,
aprobado por Resolucion de 12 de abril de 1999
(B.O.C. de 25.6.99).

b) Los que se hallen habilitados en Canarias co-
mo Guiasde Turismo Insular, Guias Insulares, Guias
Provinciaes, GuiasIntérpretesInsulareso GuiasIn-
térpretes Provinciales, y deseen ampliar suambito de
actuacion.

¢) Los que se hallen habilitados en alguna de las
categorias enumeradas en laletra anterior, asi como
los Guiasde Turismo Canarioy GuiasIntérpretes Re-
gionales, que deseen ampliar los idiomas de su ha-
bilitacion.

d) Quienes estén en posesion de habilitacion de
Guiade Turismo expedida por otra Comunidad Auté-
noma, traslasuperacion de examenes andlogosalos
que se convocan.

Segunda.- Solicitudes.

2.1. Losinteresados habran de presentar solicitud,
gjustadaa modelo que figuracomo anexo, en el pla-
Zo de un mes a contar desde €l diasiguiente alapu-
blicacion de la presente Resolucion en el Boletin
Oficia de Canarias.

- Fotocopiadel D.N.I., Pasaporte o Tarjetade Re-
sidencia.

- Fotocopia compul sada del titulo académico ofi-
cial, o fotocopia compulsada de la habilitacion co-
mo Guia o Guia Intérprete de Turismo, en su caso.

- Comprobante de ingreso de la tasa de inscrip-
cion enlas pruebas de habilitacion por importedetrein-
tay treseuros con cuarentay nueve céntimos (33,49
euros).

- Documento especifico alegado a efectos de las
exenciones previstas en la base novena.

- 2 fotografias tamafio carnet.

2.2. Lassolicitudesdirigidasal IImo. Sr. Director
Genera de Ordenacion y Promocion Turistica, se
presentarén en el Edificio de Usos M ltiples, 62 plan-
ta, de Las Palmas de Gran Canaria, en cdleLaMa
rina, Esquina Callejon Bouza, Edificio Duque San-
taElena, 1, de SantaCruz de Tenerife, o en cualquiera
delasformas previstas en el articulo 38.4 delaLey
30/1992, de Régimen Juridico de lasAdministracio-
nes Publicasy del Procedimiento Administrativo Co-
mun.

Tercera.- Opciones.

3.1. Enlasolicitud habrade indicarse s se desea
acceder alahabilitacion en lamodalidad de Guiade



19420

Boletin Oficial de Canarias nim. 233, vienes 28 de noviembre de 2003

Turismo Canario o de Guiade Turismo Insular, y en
esecasoindicar dequéida. Cadaaspirante Unicamente
podra optar a la habilitacién en una de las modali-
dades resefiadas.

3.2. Asimismo en la solicitud seindicara el idio-
mao idiomas en que se desea obtener lahabilitacion.
No cabragjercitar laopcidn sobre ninguno delosidio-
mas oficiales o cooficiales en el Estado Espariol, si-
no solo respecto aidiomas extranjeros.

Para la habilitacion como Guia de Turismo en
cualquiera de las categorias es preciso superar la
pruebade idiomaen al menos un idioma extranjero,
conlasUnicasexcepcionesdelo previsto end sguiente
apartado y en la base novena, apartados 1.2 y 1.5.

3.3. Quienes sehallen habilitados en Canarias co-
mo Guias o Guias Intérpretes, deberan indicar si de-
sean ampliar su&dmbito de actuacién o ampliar losidio-
mas reconocidos, o ambas cosasalavez. Ene primer
caso sera de aplicacion o previsto en el apartado 1.
En &l segundo caso serade aplicacion lo previsto en
d apartado 2. Lano superacion delas pruebas de am-
pliacion del &mbito territorial, no impedira el acce-
so alas pruebas de ampliacion de idiomas de aque-
Ilos que o hubieran solicitado; de modo andlogo, y
exclusivamente para este colectivo, lano superacion
delas pruebas de ampliacién deidiomas no seraobs-
taculo para el reconocimiento de la ampliacién del
ambito territorial, de quienes hubieren superado las
pruebas.

Cuarta.- Listade admitidos y excluidos.

4.1. Findizado d plazo de presentacion deingtancias
y en el plazo méximo de 10 dias habiles, se hara pu-
blicalalista de admitidos y excluidos, mediante su
exposicion en el tablén de anuncios de la Consgje-
riade Turismo.

4.2. Los aspirantes excluidos podran formular re-
clamacionesen € plazo de 10 dias desde la publica-
cion de lalista, que seran resueltas por el Director
Genera de Ordenacién'y Promocion Turistica.

4.3. Unavez estudiadas las reclamaciones, si las
hubiere, o transcurrido el plazo de reclamaciones, y
mediante resolucion delaDireccion General, sepro-
cedera ala aprobacion de lalista definitiva de aspi-
rantes, al nombramiento del tribunal que hade eva-
luar las pruebas, aladeterminacion deloslugaresde
celebracion delas pruebas. En dichaResolucion, po-
dra acordarse la no realizacion de exdmenes en al-
guno de los idiomas solicitados, cuando € nimero
de solicitudes o la dificultad de hallar profesionales
id6neos parala evaluacion de dichos idiomas asi |0
aconsgje.

4.4. No se procedera a la devolucion de las can-
tidades abonadas en concepto de derechos de examen

en los supuestos de no admisién de los aspirantes por
causas imputables exclusivamente alosinteresados,
derivadas de la declaracion realizada en €l impreso
de solicitud.

Quinta.- Tribunal.

5.1. Laevaluacion delas pruebas se ef ectuara por
un Tribunal presidido por funcionario del Grupo A,
adscrito alaDireccién General de Ordenaciony Pro-
mocion Turistica.

Formaran parte del mismo lossiguientesvocales:
- Un experto en Medio Ambiente.

- Un experto en Patrimonio histérico artistico re-
gional.

- Unrepresentante del Colegio Profesional de Di-
plomadosy Técnicos de Empresasy Actividades Tu-
risticas.

- Un funcionario de la Direccion General de Or-
denacién y Promocion Turistica que actuara de Se-
cretario.

5.2. Paralaevaluacién de las pruebas de Guiade
Turismo Insular, a tribunal se adscribira un experto
en patrimonio historico y cultural en representacion
del Cabildo Insular correspondiente.

5.3. Laevaluacion del tercer gjercicio se efectua
rapor profesoresuniversitariosdeidiomas, delasEs
cuelas Oficialesde ldiomas, o en defecto delosmis-
mos, personas de reconoci dasolvencia, por cadauno
de los idiomas en que se desarrollen los exdmenes.

5.4. El Tribunal ostentardlacategoriasegunda, de
conformidad con lo previsto en los articulos 3.d) y
38 del Decreto 251/1997, de 30 septiembre, por €
gue se aprueba el Reglamento de Indemnizaciones
por razon del servicio, modificado por Decreto
67/2002, de 20 demayo, y € nimero méximo deasis-
tencias se fija en cincuenta.

Sexta.- Sedes.

6.1. Las pruebas de habilitacion de Guias de Tu-
rismo Canario, se celebrardn en unao ambas capita-
les de provincia; no obstante, cuando el nimero de
aspirantes|o justifique, podran celebrarse en alguna
de las restantes capitales insulares.

6.2. Las pruebas para la habilitacion de Guias de
Turismo Insular, se celebrardn en la capital insular
correspondiente; no obstante, cuando el nimero de
aspirantes fuere notoriamente insuficiente, podra
acordarse la concentracion de los examenes en una
0 varias sedes.
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Séptima.- Temario de las pruebas.

7. El temario de las pruebas serd el que figuraen
el anexo de la Orden de 20 de enero de 2003.

Octava.- Contenido de las pruebas.

8. Las pruebas constaran de 3 gercicios elimina
torios:

1. El primer gjercicio consistird en responder por
escrito las siguientes preguntas:

a) Una (1) pregunta breve sobre laUnidad I.

b) Dos (2) preguntas brevesy una (1) preguntade
desarrollo, sobre cuestiones rel acionadas con laUni-
dad |1 del temario.

¢) Tres(3) preguntasbrevesy una(1) preguntade
desarrollo, sobre cuestionesrel acionadas con laUni-
dad Il del temario.

Cada preguntabreve se caificardcon un (1) pun-
toy cada pregunta de desarrollo con dos (2) puntos.
Lacalificacion del gjercicio seralaresultante de la
sumade las calificaciones, y parasuperarlo serdne-
cesario obtener unapuntuacion final igual o superior
a b puntos en la escala de 0 a 10, y tener una pun-
tuacién igual o superior ados (2) puntos en las pre-
guntasrelativasalaUnidad 11, asi como en lasrela
tivasalaUnidad I11.

Enlos supuestos de exencién dealgunadelas Uni-
dades, la puntuacion obtenida se calculara teniendo
en cuentala puntuacion maximaal canzable, unavez
detraida la puntuacion que corresponderia a la uni-
dad o unidades cuya exencién se concede. En cual-
quier caso parasuperar €l gercicio serdnecesario ob-
tener una nota igual o superior a la mitad de la
puntuaci6n maxima alcanzable.

2. El segundo gjercicio consistiraen laexposicion
oral, en espafiol, de un itinerario turistico de laUni-
dad 1V, por tiempo méximo de 20 minutos. Los as-
pirantes dispondran de al menos diez minutos de
tiempo para preparar su exposicion. El tribunal va-
lorarala claridad, calidad y amenidad de la exposi-
cion, pudiendo solicitar aclaraciones o explicaciones
suplementarias a aspirante.

Cada miembro del tribunal calificarael gercicio
con una puntuacion entre 0y 10 puntos, obteniéndose
como nota final la media aritmética de las puntua-
ciones emitidas. Para superar la prueba sera necesa-
rio obtener una puntuacion final igual o superior a5
puntos en laescalade 0 a 10.

3. El tercer gjercicio consistira en una conversa
cion con el vocal del idiomaahabilitar, de5a10 mi-

nutos de duracion, sobre cuestiones rel acionadas con
€l temario de las pruebas.

La prueba sera calificada por el vocal o experto
de dicho idiomay para superarla serd preciso obte-
ner una puntuacion de 5 puntos en laescaade 0 a
10, en @ menosuno delosidiomas extranjerosaque
concurra cada aspirante.

Novena.- Exenciones.
9.1. Se concederan las siguientes exenciones.

1. Los que estén en posesion del titulo de Diplo-
mado en Turismo, Técnico de Empresasy Activida
desTurigticas 0 Diplomado en Empresasy Actividades
Turidticas, equiva ente u homol ogado, quedaran exen-
tos de superar la parte de los gjercicios relativaala
unidad temétical.

2. Los Guias de Canarias que concurran a las
pruebas para ampliar su ambito de actuacion, alos
gqueserefierelabase 1.2.b), asi como losde otras Co-
munidades A uténomas que deseen obtener habilita-
cion como Guias en Canarias, alos que serefierela
presente Orden, estaran exentos de superar la parte
de los gjercicios correspondientes a las unidades te-
maticas| y V.

3. Los Guias habilitados por |a Comunidad Auto-
noma de Canarias que deseen ampliar losidiomas a
gue se extiende su habilitacién, anicamente habran
desuperar las pruebasrelativasalosidiomas paralos
que deseen ser habilitados, quedando exentos por
tanto de las Unidades I, 11, 11l y IV, es decir, de los
dos primeros gjercicios.

4. Quienes hayan sido habilitados como Guias de
Turismo Canario o Guiasde Turismo Insular, envir-
tud de pruebas de habilitacién al amparo de las pre-
visionesdelosarticulos7, 8y 9 del Decreto 59/1997,
guedarén exentos de superar la parte de las pruebas
referidaalaUnidad Tematicall.

5. Losaspirantes que posean titulo académico ofi-
cia de ensefianza secundaria o postsecundaria obte-
nido conforme a un sistema educativo extranjero y
envirtud de enseflanzasimpartidasen unidiomadis-
tinto del espafiol, y los que posean alguno de los ti-
tulos o certificados siguientes:

- Titulo Superior delasEscuelas Oficialesdeldio-
mas.

- Titulo de Licenciado en Traduccion e Interpre-
tacion.

- Proficiency in English.
- Diplémed’ Etudes de Langue Francaise (DELF).
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- Zentrale Mittelstuffenprufung (ZMP).

O cuaquier otro de nivel superior, quedaran exen-
tosderedlizar e tercer gjercicio en dicho idioma.

9.2. Los aspirantes que pretendan obtener alguna
de las exenciones anteriores, habran de aportar, jun-
to con lainstancialos documentos en que funden su
pretension.

Décima.- Desarrollo de los gercicios.

10.1. El dia 9 de marzo de 2004, alas 10 horas,
daracomienzo € primero delostresgerciciosdeque
constalaprueba. Dicho gercicio seredizaramediante
Ilamamiento Unico para todos los aspirantes. En €
plazo dediez diasy mediante exposicion en el tablén
deanunciosdelaConsgjeriade Turismo, se haran pa-
blicaslas calificaciones de los aspirantes declarados
aptos y se sefidara dia, horay orden de llamamien-
to parael segundo gercicio.

La eventual modificacion de lafecha del primer
gjercicio habréa de anunciarse a menos con 15 dias
de antelacion a la nueva fecha que se sefide, y ha
br& de hacerse publica, en el momento de laaproba
cion de lalista definitiva de aspirantes. Cuando cir-
cunstancias sobrevenidas obligaran amodificar lafecha
en cuestion y no fuera posible o aconsejable la co-
municacién del cambio junto ala aprobacion de la
lista definitiva, se dard a conocer con la debida pu-
blicidad.

10.2. El segundo gjercicio se celebrarg, al menos
quince dias después del primero y a él sdlo podran
concurrir |os aspirantes que hayan superado el pri-
mer gjercicio. Lascalificacionesdd segundo gercicio
se haran publicas al final de cada sesion o en su ca
so a final de la Ultima sesiéon de evaluacion me-
diante exposicién en los tablones de anuncios de la
sede de examen.

10.3. La convocatoria para €l tercer gjercicio se
efectuarden d plazo méximo de 3 diashdbilessiguientes
a la exposicion de las calificaciones del segundo
gercicio, o conjuntamente con la exposicion de ta-
lescalificaciones. Las calificaciones del gjercicio se
haran publicas alafinalizacion de la evaluacion del
gjercicio, o en su caso alafinalizacion delaevalua
cion de cadaidioma.

Undécima.- Reclamaciones.

11.1. Contra las calificaciones del primer ger-
cicio cabra formular reclamacién ante el tribunal
evaluador, en el plazo de 3 dias, que seran resueltas
por el mismo en el plazo de 3 dias. Laestimacion de
la reclamacién que implique la declaracion de apto

de un aspirante llevara aparejada su convocatoria
paralarealizacion del segundo gjercicio.

11.2. Contralas calificaciones del segundoy ter-
cer gercicio, solo cabra reclamacién por incumpli-
miento de las bases de la convocatoria. El plazo pa
rasuinterposicion serdd previsto enlabase siguiente.

Duodécima.- Lista de aprobados.

12. Findizadoslos€gerciciosy alavistadelasac-
tas de las sesiones celebradas, € Secretario del Tri-
bunal, con e visto bueno del Presidente, elaborara
lalista de aspirantes declarados aptos por haber su-
perado todos los gjercicios de las pruebas, que ten-
dralaconsideracion de propuestaprovisional de ha-
bilitacion como Guias del ambito correspondientey
enlosidiomas acreditados. A estos efectos quedaequi-
paradala exencion completade un gercicioy lasu-
peracion del mismo. Frente a esta propuesta podran
formularse reclamaciones ante la Direccion General
de Ordenacién y Promocion Turistica, por un plazo
de 15 dias.

Decimotercera.- Resolucion de la convocatoria.

13.1. Por la Direccién General de Ordenacion y
Promocion Turistica, alavistade la propuestay es-
tudiadas las reclamaciones s |as hubiere, se dictara
lacorrespondiente Resol ucion de habilitacion delos
aspirantes que hayan superado |as pruebas, que sera
publicada en el Boletin Oficial de Canarias.

13.2. Asimismo se procedera de oficio ala expe-
dicion de latarjeta identificativa de la condicion de
Guiade Turismo.

Decimocuarta.- Recursos.

14. Contralas Resolucionesy actosdel Tribunal,
asi como contralos actos detramite queimpidan con-
tinuar el procedimiento, produzcan indefension o
perjuicios irreparables a derechos o intereses legiti-
mos se podrainterponer recurso de alzada, sin efec-
tos suspensivos, ante este centro directivo.

Decimoquinta.- Normas supletorias.

15. Paralainterpretacion de estas basesy paralo
no previsto especificamente en elas serén de aplicacion
las normas contenidas en €l Decreto 59/1997 y enla
Orden de 20 de enero de 2003.

Las Pamas de Gran Canaria, a17 de noviembre
de 2003.- El Director Genera de Ordenaciony Pro-
mocién Turistica, Raimundo Dominguez de Vera.
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ANEXO
1.- DATOS PERSONALES
Apellidos y Nombre D.N.l. o Tarjeta de Residencia
Calle o Plaza n° Cédigo postal
Municipio Teléfono
2.- MODALIDAD
O Nueva habilitacion O Modificacion habilitaciéon n° , para:
O ampliacién idiomas

y/o O ampliacién ambito actuacién
O GUIA DE TURISMO CANARIO O GUIA DE TURISMO INSULAR

ISLA/S
IDIOMAS:
1 obligatorio, excluyendo el espafiol y otras lenguas cooficiales en el Estado Espafiol

El que suscribe solicita participar en las pruebas para la habilitacion de Guias de
Turismo Canario e Insular convocadas por Resolucién del Director General de
Ordenacion y Promocion Turistica, de 17 de noviembre de 2003, a cuyo efecto
acompania los siguientes DOCUMENTOS

O Fotocopia del DNI, Pasaporte o Tarjeta de Residencia

O 2 fotografias tamafio carnet

O Comprobante de ingreso de tasa, por inscripcién en las pruebas de habilitacién
treinta y tres euros con cuarenta y nueve céntimos (33,49 €).

O Fotocopia compulsada del titulo académico (o de justificante de pago del titulo)

O Fotocopia compulsada del titulo académico, diploma o certificado, alegado para la
exencion del examen de idiomas.

O Fotocopia de documento acreditativo de la habilitacion como Guia o Guia Intérprete
de Turismo.

En a de de 2003

Fdo:

ILMO. SR. DIRECTOR GENERAL DE ORDENACION Y PROMOCION TURISTICA



