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acta de verificacion del contador n° 96-210850, del
gue se deduce un error comprobado de funciona-
miento de - 6%, se considera que el funcionamiento
del citado contador no es reglamentario.

2°) A lavista de que los criterios de refacturacion
establecidosen € articulo 46 del Decreto de 12 demar-
Zo de 1954, han sido derogados expresamente por €
Real Decreto 1.955/2000, esta Direccion Genera en-
tiende que por Emalsa se debera proceder alarefac-
turacion de los consumos registrados por € contador
verificado, deacuerdo conlo dispuesto en d Reglamento
parad Servicio Municipa deAbastecimiento deAguas
de Las Palmas de Gran Canaria, sin que se pueda au-
mentar lacuantia, enm3, delasmismas, a efectuar la
correccion delas citadasfacturaciones, todo elo en ba-
sealo sefialado en € articulo 89.2 de lavigente Ley
30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen Juridico de
las Administraciones PUblicas y del Procedimiento
Administrativo ComUn, deno agravar lasituacionini-
cia del interesado, y en caso de discrepanciadel abo-
nado con la empresa suministradora podra formular-
se la oportuna reclamacion, bien ante el llustre
Ayuntamiento de Las Palmas de Gran Canaria, titular
del servicio de aguas, o bien indistintamente ante la
Jurisdiccién Civil competente.

3°) Deacuerdo conlaverificacion redizadaal con-
tador y dado su funcionamiento no reglamentario, por
Emalsa se deberiainstalar un nuevo contador veri-
ficado, homologado y puesto a0 m3.

Por el Servicio competente se notificardalosin-
teresados la presente Resolucion.

Contralapresente Resolucion, que no agotalavia
administrativa, cabeinterponer recurso de alzada an-
te el Excmo. Viceconsejero de Desarrollo Industrial
elnnovacién Tecnol 6gicaen e plazo de un mesapar-
tir delanatificacion delapresente Resolucion, y sin
perjuicio de cualquier otro recurso que pudierain-
terponerse, conforme alo establecido en el articulo
114 de la Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de
Régimen Juridico de las Administraciones Publicas
y del Procedimiento Administrativo Comun, modi-
ficadapor laLey 4/1999, de 13 de enero.- El Director
General de Industria'y Energia, p.d.f., el Jefe de
Servicio de Seguridad Industrial (Resolucion de
21.11.01), Manuel Sanchez Rodriguez.

1782 Direcciéon General de Industria y Energia.-
Anuncio por € quesehace piblicala Resolucién
de 3 de abril de 2003, que notifica la resolu-
cion dedenuncia formulada por Dfia. Angustias
Martin Medina, recaida en €l expedientedere-
ferencia DA: 01/0557 relativa a facturaciones
de suministro de agua.

Habiéndose dictado Resol ucin sobre denunciafor-
mulada por Dfia. Angustias Martin Medina, por fac-
turacion excesiva, recaidaen € expediente dereferencia
DA: 01/0557, e intentada la natificacion de lamis-
ma al denunciante, sin éxito, es por lo que, a tenor
de lo dispuesto en el articulo 59.4 de la Ley de
Régimen Juridico de las Administraciones Publicas
y del Procedimiento Administrativo Comun, modi-
ficadapor laLey 4/1999, de 13 de enero, estaDireccidn
Genera de Industriay Energia,

RESUELVE:

1.- Remitir laResolucién anexaa 1lmo. Ayunta-
miento de Las Palmas de Gran Canaria para su pu-
blicacién en el tablén de edictos.

2.- Ordenar lapublicacion delapresente Resolucion
en el Boletin Oficial de Canarias.

LasPamasde Gran Canaria, a3 de abril de 2003.-
El Director General de Industriay Energia, Tomés
Pulido Castro.

ANEXO

Visto el expediente incoado a instancias de Diia.
Angustias Martin Medina de fecha 3 de octubre de
2001y con nimero de expediente DA-01/0557, pre-
sentado en esta Direccion General de Industria y
Energia, por medio del cual viene aexpresar su dis-
conformidad con lasfacturaciones giradas por laen-
tidad suministradora Emalsa, prestatariadel servicio
de aguas de Las Pamas de Gran Canaria, y visto €
Informe dela Seccion de Recursos Hidraulicos defe-
cha 9 de mayo de 2002.

Resultando que siendo las 11,15 horas del dia4
de diciembre de 2001, y ainstancia de |la citada de-
nuncia, por personal técnico de estaDireccion Generd,
ha sido verificado en cuarto de contadores sito en
Barranco La Ballena, 4, el contador marca:
Schlumberguer; tipo: TU; clase: B; Qn: 1,5 m3/h; ca-
libre: 13 m/m; nimero de serie: 94166397; afo de
fabricacion: 1994; con precinto de verificacion pri-
mitiva; y con lecturas, inicial de 839,315 m3, y fina
de 839,429 m3, con un volumen pasado de 100 litros,
y en presencia de Dfia. Angustia Martin Medina, en
representacion del abonado Cdad. Prop. Edif. Virgen
del Pilar resultaque dicho contador de agua funcio-
nacon un error de + 14% (error méximo tolerado Qt
< Q < Qmax = £ 2%).

Resultando gque con fecha 3 de octubre de 2001,
EmalsainformaaestaDireccion General sobrelare-
feridadenunciaen e sentido de acomparfiar datosdel
abonado y del contador instalado, asi como histori-
co delos contadoresinstal ados, delas|ecturastomadas
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y de las facturaciones giradas del abonado n°
94.02.00.852.00.

Considerando gque, de acuerdo con los puntos 2.1
y 3.1 del anexo de la Orden de 28 de diciembre de
1988 (B.O.E. de 6.3.89), por laque seregulanloscon-
tadores de aguafriay aplicalaDirectiva 75/33/CEE
defecha 17 dediciembrede 1974, |os contadores de-
berén fabricarse de maneraque se gjusten alas pres-
cripciones delacitadadispos cion en condicionesnor-
males de uso, es decir, el contador debe funcionar
regularmente con un error maximo tolerado dentro
del rango Qt < Q < Qmax = + 2%.

Considerando lo dispuesto en la Orden de 28 de
diciembre de 1988 (B.O.E. n° 55, de 6.3.99), por la
gue se regulan los contadores de agua fria e incor-
porad derecho interno espariol laDirectiva 75/33/CEE,
de 17 de diciembre de 1974, relativa ala aproxima-
cion delaslegidaciones delos Estados miembros so-
bre contadores de aguafria, en concreto |o sefidlado
end punto 2.1 “erroresmaximostolerados’ del apar-
tado 11 “Caracteristicas metroldgicas’, donde se se-
fiala, que: “Los errores de medida seindican en por-
centgiey son iguales a ((Vi - Va)/Va) x 100, siendo
Vi el valor del volumen indicado por el contador y
Vael valor convencionalmente verdadero del volu-
men real que ha pasado por el contador, expresados
en la misma unidad y a la misma temperatura’ y
“Los errores méaximos tolerados son los incluidos
en latabla siguiente:

Caudal: Qmin< Q < Qt.
Error méximo tolerado (Porcentgje): + 5.

Cauda: Qt < Q < Qmax.
Error maximo tolerado (Porcentgje): + 2.

En e caso de que los errores obtenidos, en todo
el campo demedidadel contador, sean del mismo sig-
no, |os errores maximos tolerados serén la mitad de
los indicados en la tabla anterior”.

Considerando lo dispuesto en la Disposicion
Derogatoria Unica, apartado A) del Real Decreto
1.955/2000, de 1 de diciembre (B.O.E. n° 310, de
27.12.00), por laque se establece la derogacion del:
“Decreto de 12 de marzo de 1954, por e que se
aprueba € texto unificado del Reglamento de Veri-
ficaciones Eléctricasy Regularidad en el Suministro
de Energid’, asi como en e péarrafo final de lacita-
da Disposicién Derogatoria donde se establece que:
“ Asimismo, queda derogada cualquier otra disposi-
cion deigual o menor rango en lo que se oponga a
presente Real Decreto”.

Considerando que afecha de hoy no se hadicta-
do normacomplementariaque hagaextensivo los pre-
ceptos en materia eléctrica regulados en €l citado
Real Decreto 1.955/2000 a los suministros de agua,
lo que imposibilita la aplicabilidad del citado Real

Decreto 1.955/2000, de 1 de diciembre, alos sumi-
nistros de agua, tal y como se desprende de las
Sentenciasde Tribuna Supremo defechas 15 de oc-
tubre de 1988 (Ar. 10.336), 2 de noviembre de 1988
(Ar. 10.235) y 9 de marzo de 1989 (Ar. 2.209), dic-
tadas en un supuesto similar a actual.

Considerando gque actualmente se carece de mar-
colegal o reglamentario, tanto de ambito naciona co-
mo autondmico queregulelos derechosy obligaciones
de los abonados y entidades o empresas suministra-
dorasdd suministro de abastecimiento piblico de agua,
tal como hasta su derogacion expresaveniareaizando
€l derogado Decreto de 12 de marzo de 1954, con ex-
cepcion delo sefidado enlos Reglamentos de Servicios
delosenteslocales, lo queimposibilitaun claro pro-
nunciamiento sobre lareclamacion formulada por el
abonado ante esta Consgjeria.

Por lo cual esta Direccion General de Industriay
Energia, en € gercicio de sus competencias,

RESUELVE:

1°) De acuerdo con el punto 2.1 del anexo de la
Orden de 28 de diciembre de 1988 y a la vista del
acta de verificacion del contador n® 94-166397, del
gue se deduce un error comprobado de funciona-
miento de + 14%, se consideraque e funcionamiento
del citado contador no es reglamentario.

2°) A lavistade que los criterios de refacturacion
establecidos en el articulo 46 del Decreto de 12 de
marzo de 1954, han sido derogados expresamente por
el Real Decreto 1.955/2000, esta Direccion General
entiende que por Emalsa se debera proceder alare-
facturacion de los consumos registrados por €l con-
tador verificado, de acuerdo con lo dispuesto en €
Reglamento para el Servicio Municipal de
Abastecimiento de Aguas de Las Palmas de Gran
Canaria, y en caso de discrepancia del abonado con
laempresasuministradora podraformularselaopor-
tuna reclamacién, bien ante € Ilustre Ayuntamiento
de Las Palmas de Gran Canaria, titular del servicio
de aguas, o bien indistintamente ante la Jurisdiccion
Civil competente.

3°) Deacuerdo con laverificacion redizadaal con-
tador y dado su funcionamiento no reglamentario, por
Emalsa se deberia instalar un nuevo contador veri-
ficado, homologado y puesto a0 m3.

Por el Servicio competente se notificardalosin-
teresados la presente Resolucion.

Contralapresente Resolucion, que no agotalavia
administrativa, cabeinterponer recurso de alzadaan-
te el Excmo. Viceconsgero de Desarrollo Industrial
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elnnovacién Tecnol 6gicaen € plazo de un mesapar-
tir delanoctificacion delapresente Resolucion, y sin
perjuicio de cualquier otro recurso que pudiera in-
terponerse, conforme a lo establecido en € articulo
114 de la Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de
Régimen Juridico de las Administraciones Publicas
y del Procedimiento Administrativo Comun, modi-
ficadapor laLey 4/1999, de 13 deenero.- El Director
General de Industria y Energia, p.d.f., e Jefe de
Servicio de Seguridad Industrial (Resolucion de
21.11.01), Manuel Sanchez Rodriguez.

1783 Direccién General de Industria y Energia.-
Anuncio por d que sehace plblicala Resolucion
de 3 de abril de 2003, que notifica la resolu-
cion de denuncia formulada por D. José
Gonzalez Alvarado, recaida en el expediente
dereferencia DA: 01/0565 relativa a factura-
ciones de suministro de agua.

Habiéndose dictado Resol ucion sobre denunciafor-
muladapor D. José Gonzalez Alvarado, por factura-
cion excesiva, recaida en el expediente de referen-
ciaDA: 01/0565, eintentadalanatificacion delamisma
a denunciante, sin éxito, espor lo que, atenor delo
dispuesto en el articulo 59.4 de la Ley de Régimen
Juridico de las Administraciones Publicas y del
Procedimiento Administrativo Comun, modificada por
laLey 4/1999, de 13 de enero, esta Direccién Generd
de Industriay Energia,

RESUELVE:

1.- Remitir laResolucién anexaa Ilmo. Ayunta-
miento de Las Palmas de Gran Canaria para su pu-
blicacion en € tablon de edictos.

2.- Ordenar lapublicacion delapresente Resolucion
en el Boletin Oficial de Canarias.

LasPalmasde Gran Canaria, a3 deabril de 2003.-
El Director Genera de Industriay Energia, Tomas
Pulido Castro.

ANEXO

Visto e expediente incoado a instancias de D.
José Gonzdez Alvarado defecha5 de octubre de 2001
y con nimero de expediente DA-01/0565, presenta-
do en estaDireccion General de Industriay Energia,
por medio del cual viene aexpresar su disconformi-
dad con las facturaciones giradas por la entidad su-
ministradoraEmalsa, prestatariadel servicio de aguas
de Las Palmas de Gran Canaria, y visto € Informe
de la Seccién de Recursos Hidréulicos de fecha 13
de mayo de 2002.

Resultando que siendo las 11,05 horas ddl dia 11
de diciembre de 2001, y ainstancia de |la citada de-
nuncia, por personal técnico de estaDireccion Generd,
hasido verificado en casetade contadores sito en ca
lle Ruiz de Alda, 16, €l contador marca: Contagua;
tipo: DN; clase: B; Qn: 1,5 m3/h; calibre: 13 m/m;
numero de serie: 93115125; afio de fabricacion: 1993;
con precinto de verificacion primitiva; y con lectu-
ras, inicial de 1055,720 m3, y final de 1055,820 m3,
con un volumen pasado de 100 litros, y en presencia
de D. Cresencio Palalay, en representacion del abo-
nado D. José Gonzdlez Alvarado resulta que dicho
contador de agua funciona con un error de = 0%
(error maximo tolerado Qt < Q < Qmax = + 2%).

Resultando que con fecha, Emalsainforma a es-
ta Direccion General sobre la referida denuncia en
el sentido de acompariar datos del abonado y del
contador instalado, asi como histérico de los conta-
dores instalados, de las lecturas tomadas y de las
facturaciones giradas ddl abonado n° 09.13.01.288.04.

Considerando que, de acuerdo con los puntos 2.1
y 3.1 del anexo de la Orden de 28 de diciembre de
1988 (B.O.E. de6.3.89), por laque seregulan los con-
tadores de aguafriay aplicalaDirectiva 75/33/CEE
defechal7 dediciembrede 1974, los contadores de-
berén fabricarse de maneraque se gjusten alas pres-
cripciones delacitadadisposicion en condiciones nor-
males de uso, es decir, € contador debe funcionar
regularmente con un error maximo tolerado dentro
del rango Qt < Q < Qmax = * 2%.

Considerando lo dispuesto en la Orden de 28 de
diciembre de 1988 (B.O.E. n° 55, de 6.3.99), por la
gue se regulan los contadores de agua fria e incor-
poraa derecho interno espafiol la Directiva 75/33/CEE,
de 17 de diciembre de 1974, relativa ala aproxima-
cion delaslegidaciones delos Estados miembros so-
bre contadores de agua fria, en concreto |o sefidlado
enel punto 2.1” erroresmaximostolerados’ del apar-
tado |1 “Caracteristicas metroldgicas’, donde se
sefida, que: “ Los errores de medidaseindican en por-
centagjey sonigualesa ((Vi - Va)/Va) x 100, siendo
Vi el valor del volumen indicado por el contador y
Va el vaor convencionalmente verdadero del volu-
men real que ha pasado por el contador, expresados
en la misma unidad y a la misma temperatura’ y
“Los errores maximos tolerados son los incluidos
en latablasiguiente:

Cauda: Qmin< Q< Qt.
Error méximo tolerado (Porcentaje): + 5.

Cauda: Qt < Q < Qmax.
Error maximo tolerado (Porcentgje): + 2.

En e caso de que los errores obtenidos, en todo
el campo demedidadel contador, sean del mismo sig-
no, los errores maximos tolerados serén la mitad de
los indicados en latabla anterior.”



