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Denominacién: Curso de promocién profesional
a Suboficiales.

A diferencia de las escalas anteriores, el curso
de promocion profesiond parad ascenso a Suboficia
esta organizado en cinco areas de competencias o
funciones, cada una de las cuales esta constituida
por médul os didacticos que desarrollardn median-
te los contenidos, los conocimientos y las destre-
zas fundamentales para el ejercicio de esta profe-
sion.

Laduracién minimadel curso sera de 160 horas.

El principal objetivo del curso de promocion pro-
fesional a Suboficial es:

a) Capacitar alosfuturos Suboficiales paraqueen
el gercicio de su profesion, y con el fin de mejorar
la calidad de vida, la seguridad y armonia ciudada-
na, puedan desarrollan lastareas de mando en lasfun-
ciones“Misionesy FuncionesPaliciales’, “ Proteccion
y Seguridad”, “Judicial” e“Investigacion”.

COMPETENCIA MODULO
Habilidades sociales y directivas
e Objetivos: capacitar a los alumnos y alumnas en el uso
de habilidades sociales, asi como en habilidades
directivas para maximizar el rendimiento de un equipo
de policias, asi como para adecuar los resultados
MISIONES Y FUNCIONES obtenidos a cargo de los mismos en las finalidades y
POLICIALES los objetivos del servicio de la Policia.

e Contenidos generales:

- Las habilidades sociales.

- Las habilidades sociales avanzadas.

- Las habilidades sociales relacionadas con los
sentimientos.

- La asertividad.

- Las habilidades sociales para hacer frente al estrés.

- Habilidades directivas y de planificacion.

Técnicas de mando

o Objetivos:
equipo de policias mediante el conocimiento de
técnicas de direccion.

e Contenidos generales:

capacitar al alumnado para dirigir un

- El liderazgo.

- El mando.

- Latoma de decisiones.

- Técnicas de direccion.

- Técnicas para controlar situaciones dificiles: las
reuniones.

- Las 6rdenes.
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COMPETENCIA MODULO

Comunicacién persuasiva. Técnicas de comunicacion
oral y escrita.

e Obijetivos: capacitar al alumnado para maximizar el
rendimiento comunicativo de un equipo de policias, asi
como para adecuar los resultados obtenidos a cargo de
los/as mismos/as a las finalidades y objetivos del
Servicio.

e Contenidos generales:

- La comunicacién.

- La comunicacidn verbal y no verbal.

- Una comunicacion eficaz.

- Técnicas para hablar en publico.

- La comunicacion escrita.

Presentacion y reflexiones sobre el codigo europeo
de ética de la policia

e Objetivos: conocer el Coédigo Europeo de Etica de la
Policia y reflexionar sobre sus implicaciones en el
trabajo policial.

e Contenidos generales:

- Objetivos de la policia.

- Bases juridicas de la policia.

- Lapolicia y el sistema de justicia penal.

- Organizacién de la estructura de la policia.

- Principios directivos relativos a la accion / intervencion de
la policia.

- Responsabilidades y control de la policia.

- Investigacién y cooperacion internacional.
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COMPETENCIA

MODULO

POLICIA LOCAL
SOCIEDAD CANARIA

Y

Género y sociedad

e Objetivos:

- Prevenir y proteger con el mismo interés y diligencia a
todas las personas al margen de sus diferencias
sexuales.

- Animar la reflexion sobre las diferencias de género y su
trascendencia a la hora de atender a las victimas de
malos tratos.

- Favorecer el andlisis de los datos existentes sobre
diferentes campos de actuacion en funcioén del género,
empleo, educacién, paro, etc.

- Favorecer el trabajo en equipo desde las diferencias de
género.

- Propiciar la necesidad de conocer cémo piensan y se
relacionan las personas del otro sexo.

e Contenidos generales:

- Hombre y mujer en una misma sociedad.

- Género femenino: evolucién social.

- La policia local ante situaciones de desigualdad social
por razones de sexo.

La Funcién policial en una sociedad multiétnica

e Objetivos:

- Conocer las respuestas ciudadanas ante los nuevos
fenémenos.

- Elaborar propuestas de actuaciéon en los diferentes
ambitos sociales.

- Conocer los nuevos roles de la policia en el ambito de
la sociedad multiétnica.

- Reflexionar sobre la problemaética de la inmigracién en
Canarias.

- Valorar y conocer las diferencias culturales que
fomentan el crecimiento de una sociedad multiétnica.
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COMPETENCIA MODULO

e Contenidos generales:

- Nuevos fenémenos sociales.

- LaNueva Unién Europea

- Respuestas Sociales

- Propuestas de actuacién en el ambito social.

- Nuevos roles de policias.

- Instrumentos proactivos de la policia

- Mediacion en conflictos desde la Policia Comunitaria.

La seguridad y el turismo en Canarias

e Objetivos:

- Conocer y analizar los aspectos mas relevantes de la
actividad turistica y la sociedad islefia.

- Velar por el cumplimiento de la normativa existente en
materia de ordenacion del turismo en Canarias.

e Contenidos generales:

- Policia Turistica: atenciéon y proteccion a los/as
turistas.

- Atributos de calidad turistica.

- Legislacion.

- Situaciones de los extranjeros y extranjeras en Espafia.

- Servicio policial de atencién al turismo.

PROTECCION Y SEGURIDAD | E! servicio piblico de la policia en una sociedad
democradtica

Objetivos:
- Conocer el papel de servicio publico de la Policia en una
sociedad democratica.

- Conocer la funcién de servicio publico de la Policia en las
sociedades de nuestro entorno y desde el punto de vista
del Derecho Internacional.

Contenidos generales:

- Naturaleza del Servicio de Policia en una sociedad

democratica.

- El papel de la Policia local en una sociedad

democratica.
- Laregulacion del servicio publico asignada a la Policia
- Naturaleza de la regulacion legal de la Policia como
servicio publico en normas de inferior rango a la
Constitucion Espafiola de 1978.

- Laevolucién histérica de la funcién policial hasta
llegar a la actual funcién orientada al servicio
publico.
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COMPETENCIA MODULO

Aplicacion operativa del derecho penal y procesal

o Objetivos:

- Conocer las actuaciones policiales que pudieran vulnerar

JUDICIAL Y DE|  los derechos fundamentales.

INVESTIGACION - Conocer y reflexionar sobre las faltas penales més
frecuentemente cometidas en nuestro territorio y en
relacién con su actividad.

o Contenidos generales:

- Los atentados contra la autoridad, sus agentes y el
funcionariado publico.

- Laresistencia y la desobediencia.

- El delito de violencia en el ambito familiar.

- El delito contra la seguridad del trafico.

- Los delitos contra la libertad. Las detenciones ilegales.

- Los delitos de tortura y de otros tratos inhumanos
degradantes.

La omision del deber de perseguir delitos, la desobediencia y

la negacién de auxilio.

Aplicaciones de las tecnologias de la informacion

e Objetivos:

- Identificar los elementos centrales de la sociedad de la
informacion.

- Conocer las caracteristicas basicas del ordenador.

- Conocer las caracteristicas basicas y avanzadas de los

procesadores de textos, de la hoja de calculo, de la

base de datos, asi como de algunos programas que se

utilizan para la gestioén de la actividad policial.

Contenidos generales:

- Conceptos iniciales sobre las NTIC.

Los medios informaticos: ordenador, ofimaética,

telematica.

- Los medios audiovisuales: la radio, la television, el
cine, la multimedia.

- Las telecomunicaciones: el teléfono, la
videoconferencia, las emisoras.

- Los medios especializados: el GPS, el scanner, el
CTV.

- Las NTIC en la sociedad. Variables sociales sobre las
que influyen.

- Lasociedad tecnologicamente avanzada.

- Los procesadores de texto (Word 98)

- Las hojas de célculo (Excel)

- Las bases de datos (Access)

- Internet.

TRANSVERSALES

CASO PRACTICO Caso Practico

(Paraconocer con més detall e los contenidos de cadamodul o ver catdlogo modular de laAcademia Canaria
de Seguridad).



