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I. DISPOSICIONES GENERALES
Presidencia del Gobierne

877 LEY 4/1994, de 23 de abril, de Ordenacion de
la Actividad Comerciai de Canarias.

L1 Presidente del Gobierno:

Sea notorio a todos los ciudadanos que el Par-
lamento de Canarias ha aprobado v yo. en nombre
del Rey y de acuerdo con lo que establece el articulo
11.7 del Estatuto de Autonomia, promulgo y ordenc
la publicacion de la siguiente Ley:

PREAMEULL)

El articuio 29 del Estatuto de Auicnomnia de la
Comunidad Auténoma de Canarias, en su apartadc
10, establece la competencia exclusiva de la Co-
munidad Auténoma en materia de {erias v mercados
interiores.

Asimismo, y de conformidad con o witiculo 33
del mismo texto legal, en su apartade o b corres-
ponde a la Comunidad Autdncma Cunana fa funcion

ejecutiva, en Jos términos que estabicrcan fas leyes y
normas reglamentarias que, er desarroilo de su legis-
lacidn. dicte el Estado en maeria Jdv comiercio e
rior y defensa del consumidor.

La Ley Orgdnica 1171982, de 10 de agosto. de
transferencias complementarias a Canarias, atribuye
a esta Comunidad Auténoma la potestad legishativa
sobre las materias de titularidad cstaial contenidas en
el articulo 33 de su Estatuto de Autonomfa. en cuan-
to no se encuentren rescrvadas al Hstado por la
Constitucion. Este precepto habilita a ta Comunidad
Auténoma Canaria a legislar en materia de comercio
Interior.

[.a ley de Ordenacion de la Actividad Comer-
cial de Canarias se dicta para dar cumplimiento al
mandato estatutario. Una materia de tanta importan-
cia, como es el comercio interior, no podia quedar
sin una normativa clara y precisa que estableciera los
principios generales a los que deben someterse los
operadores econémicos en este sector.

En o elaboracién de esta Ley se ha watado de
incorporar las particulares circunstancias que concu-
rren en la Comunidad Auténoma de Canarias, y que
exigen un tratamiento de determinados aspectos del
comercio interior, fundamentalimente en la actuacién
plblica sobre la actividad comercial. especiabmente
en lo relativo a la reforma y modernizacion de las es-
tructuras -comerciales, el control de los operadores
econdémicos que intervienen en esta actividad. las
previsiones de ocupacion de suelo v demds aspectos
que incidan en el denominado “urhanisme comer-
cial™.

La Ley de Ordenacion de la Actividad Comer-
c1al no puede limitarse tnicamente al respeto de la
normativa vigente. sino que con su promulgacion se
guiere hacer frente a las nuevas demandas de una
sociedad moderna, a un nuevo cstilo de vida v, con-
sectentemente, a la aparicién de un nuevo consurnt-
dor, demanda que ha originado una adecuacion de
tas tradicionales estructuras comerciales y la apart-
cion de las grandes superficies. Ante esta nueva s
tacion la presente Ley pretende lograr un nivel ade-
cuado de equipanicento comercial en el que se g
rantice la armonizacion de los intereses de los gron-
des vy pequeiios comerciantes junto con los intereses
generales de la pobiacion.

Y todo elle con la tinalidad uitima de promover
fa actividad comercial en el territorio de esta Co-
munidad Auténoma y proteger los dos principales
mtereses que en la misima concurren: el interés de los
comerciantes, en cuanto a la existencia de un sector
moderno bien equipado y que cubra de manera ra-
cronal el territorio de las islas. y of de los consumido-
res en cuanto a la existencia de unidade s comerciaies
competitivas, cercanas & sus lugares de restdencia y
con altos niveles de transparencia en cuanto a la cali-
dad v precio de tos productos y servicios que ofertan
al publico. De ahi que esta normativa. dada la estre-
cha vinculacion conceptual v finalista existente enfre
i ordenacion dei comercio aierior v la proteceidn
Je los consumidores v usvaries vetiejada en el ar-
tenlo 31 de ta Constitucion Espanoli, suponga tam-
bici T regulacidn de la proteccidn <vi consumidor o
DISifitiss

TITULO I
DISPOSICIONES GENERALES
Articulo 1.- Objeto.

La presente Ley ticne por objeto la regulacion
administrativa en el dmbito de 1a Comunidad Auté-
noma de Canarias, de la actividad comercial, de la
distribucién y equipamiento comercial y de determi-
nadas modalidades de ventas especificas con la fina-
lidad de ordenar la actividad de este sector.

Articulo 2.- Actividad comercial: concepto, am-
bito y clases.

{. A los efectos de esta Ley. se entiende por acti-
vidau comercial la llevada a cabo por personas fisi-
cas o juridicas, piblicas o privadas. que actiien tanto
por cuenta propia como ajena. v dirigida a poner a
disposicion de los consumidores v usuarios bienes,
productos o mercancias, asi como determinados ser-
vicios susceptibles de trafico comercial.

20 Asimismo, a oy efectos de esta Ley, se en-
nerde
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A) Por actividad comercial mayorista la adquisi-
cién de bienes, productos o mercancias y la venta de
éstos al mayor, a otros comerciantes, tanto mayoris-
tas, empresarios, industriales o artesanos.

B) Por actividad comercial minorista o detallista
la adquisicion de mercancias y la venta de éstas al
consumidor final, asi también como la prestacién al
publico de determinados servicios.

También se entiende por actividad comercial
detallista, la oferta a los usuarios de servicios finan-
cieros de obsequios como pago de intereses, y de
financiacion para la adquisicién de un bien o produc-
to concreto puesto a disposicidn del consumidor por
la misma entidad financiera.

La actividad comercial minorista debe, salvo los
supuestos especiales previstos en esta Ley, desarro-
llarse en establecimientos permanentes por cuales-
quiera de los métodos de venta admitidos por la
practica comercial.

Se exceptia de lo dispuesto en los parrafos an-
teriores:

a) La venta por los fabricantes, dentro del recin-
to industrial, de los residuos y subproductos obteni-
dos en el proceso de produccion.

b) La venta por los artesanos, en el propio taller
de los productos resultantes de su actividad.

c¢) La venta directa por los agricultores y ganade-
ros, o por las cooperativas formadas por éstos, de los
productos agropecuarios en estado natural y en el
lugar de su produccién.

d) La actividad comercial minorista sélo podrd
ejercerse simultdneamente con la mayorista dentro
de los Iimites fiscalmente establecidos en la Ley
20/1991, de 7 de junio, de modificacion de los as-
pectos fiscales del Régimen Econdémico Fiscal de
Canarias, debiendo sujetarse a las normas especificas
aplicables a cada modalidad de venta. A los efectos
de esta Ley, tendrd igual tratamiento la actividad mi-
norista desarrollada por mayoristas dentro de los
mismos limites.

¢) Las cooperativas de consumidores y usuarios,
asi como cualesquiera otras que suministren bienes y
servicios a sus socios y a terceros estardn obligadas a
limitar su actividad exclusivamente a sus socios,
cualquier ofra actividad dirigida al publico en gene-
ral, debera regirse por las normas generales que afec-
ten al comercio minorista.

f) Los economatos y, en general, cualquier tipo
de establecimiento que, de acuerdo con la legislacion
vigente, suministren productos o servicios ex-
clusivamente a una colectividad de empleados, bene-

ficiarios 0 socios no podrdn en ningdn caso suminis-
trarlos al ptblico en general.

Articulo 3.- Exclusiones.
No obstante lo dispuesto en el articulo anterior,
quedan excluidas del dmbito de aplicacién de esta

Ley:

a) La prestacion de servicios bancarios, de se-
guros y de transportes cualesquiera que sea el medio

-utilizado.

b) El ejercicio de profesiones liberales.

¢) Los suministros de agua, gas, electricidad y
teléfonos.

d) Los servicios de bares, restaurantes y hostele-
ria en general.

e) Cualquier otra actividad comercial que, por su
propia naturaleza o por estar asi reglamentariamente
establecido, esté sometida a control por parte de los
poderes publicos.

TITULO 1!

REGIMEN ADMINISTRATIVO DE LA
ACTIVIDAD COMERCIAL

Capitulo 1
Del ejercicio de la actividad comercial

Articulo 4.- Del marco en el que se desarrolla la
actividad comercial.

L.a actividad comercial debe realizarse en el
marco de la economia de mercado, de acuerdo con
las exigencias de la economia general, de la planifi-
cacion, en su caso, y conforme a la legislacién vi-
gente en la materia.

Articulo 5.- De las condiciones administrativas
para el gjercicio de la actividad comercial.

Son requisitos administrativos para el ejercicio
de cualquier actividad comercial:

a) Estar dado de alta en el epigrafe o epigrafes
correspondientes al Impuesto de Actividades
Econdmicas y al corriente del pago

b) Estar dado de alta en el Régimen de la Segu-
ridad Social que le corresponda.

¢) Cumplir los requisitos establecidos por las
reglamentaciones especificas a aplicar en los produc-
tos y servicios que se dispongan para la venta.
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d) Observar los preceptos de esta Ley y demds
normativa vigente.

Articulo 6.- Otras condiciones administrativas.

1. Sin perjuicio de lo dispuesto en el articulo
anterior, para el ejercicio de la actividad comercial
todo comerciante deberd acreditar, en su caso, la titu-
lacién y colegiacion oficial, asi como la prestacion de
las fianzas y otras garantias exigidas por la legisla-
cién vigente para la venta de determinados productos
o la prestacion de determinados servicios.

2. El Gobierno de Canarias promoverd la igual-
dad de oportunidades y favorecerd la formacion téc-
nica y profesional de quienes ejerzan la actividad
comercial. A tal efecto, entre otras actuaciones, inte-
resara a los Ayuntamientos y Cabildos para que, en la
instalacién de grandes superficies comerciales ade-
mas del preceptivo informe técnico del impacto so-
cial y econémico en la zona o en el conjunto de la
isla, el pequefio y mediano empresario tenga acceso a
concurrir en las adjudicaciones de aquéllas, fo-
mentando la agrupacién de comerciantes radicados
en Canarias. Se controlard que los terrenos publicos
destinados a tal fin sean objeto de licitacién publica,
de acuerdo con la normativa aplicable.

Capitulo 1T

De los productos, bienes o mercancias, servicios,
de los precios, de las reclamaciones y de los
horarios comerciales

Articulo 7.- De los productos, bienes o mercan-
cias y servicios.

Los productos, bienes o mercancias y, en su caso,
los servicios puestos a disposicién de los consumido-
res y usuarios, tanto en los establecimientos comer-
ciales como en los restantes lugares de contratacion
regulados en esta Ley, deberdn cumplir lo dispuesto
en la Ley general para la defensa de los consumido-
res y usuarios y normas que la complementan y desa-
rrollan.

Articulo 8.- De los precios.

1. Los comerciantes tendran libertad para fijar los
precios de los productos y servicios, sin perjuicio de
las limitaciones establecidas por la legislacién vigen-
te en materia de precios y margenes comerciales y de
proteccién de la libre competencia.

2. En todo caso, los precios de los productos y
servicios, asi como su exhibicién al piblico, deberan
cumplir lo dispuesto en la Ley general para la defensa
de los consumidores y usuarios y normas que la com-
plementan y desarrollan.

3. El precio de venta al publico se hard constar

precedido de las siglas P.V.P. El precio de venta que
se indique se expresard de forma inequivoca, ficil-
mente identificable y claramente legible.

Articulo 9.- Informacién sobre los precios.

1. Los establecimientos comerciales estan obliga-
dos a exhibir el precio de las mercancias que estén
expuestas al ptblico en escaparates y vitrinas.

2. No obstante lo dispuesto en el apartado ante-
rior, podré dispensarse de esta obligacién la exhibi-
cién de algin articulo que, por su elevado precio,
pueda ser causa objetiva de inseguridad para el esta-
blecimiento. Reglamentariamente se estableceran las
condiciones y cuantias que posibiliten tal excepcion.

Articulo 10.- De las reclamaciones.

Se establece la obligatoriedad de disponer de
hojas de reclamaciones en todos los establecimientos
comerciales, asi como de carteles anunciadores de su
existencia, redactados en los idiomas castellano e
inglés.

Articulo 11.- De los horarios comerciales.

1. El horario global en que los comercios podran
desarrollar su actividad durante el conjunto de dias
laborables de la semana, en la Comunidad Auténoma
de Canarias, serd fijado libremente por cada comer-
ciante sin que el mismo pueda sobrepasar las setenta
y dos horas.

2. Los domingos y dias festivos se considerardn
inhdbiles salvo ocho dias al afio en que podrdn per-
manecer abiertos al piblico. Corresponderd al
Consejero competente en materia de comercio oidas
las comisiones insulares en materia de comercio la
determinacién de los mismos para cada ano.

3. Por el Gobierno de Canarias se regulard en el
marco de lo dispuesto en el Real Decreto-Ley
22/1993, de 29 de diciembre, por el que se establecen
las bases para regulacién de horarios comerciales, el
régimen de excepciones a lo dispuesto en el presente
articulo.

4. Para una adecuada informacion del consumi-
dor respecto de los establecimientos comerciales
sometidos a la presente Ley, se estard obligado a
exponer en sus escaparates, o en cualquier otro lugar
de su establecimiento visible desde el exterior, un
detalle claro y preciso del horario que tengan estable-
cido, incluso cuando estén cerrados.

Capitulo III
De las comisiones insulares en materia de comercio

Articulo 12.- Composicién y competencias.
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1. Se crean las comisiones insulares en materia
de comercio, presididas por el Consejero competente
en materia de comercio, e integradas cada una de
ellas por: dos representantes del Gobierno de Ca-
narias, dos representantes de los Cabildos, dos repre-
sentantes de los Ayuntamientos, dos representantes
de las camaras oficiales de comercio, dos represen-
tantes de las confederaciones de empresarios, dos
representantes de las organizaciones sindicales y dos
representantes de las asociaciones de consumidores y
usuarios mas representativas.

2. Las comisiones insulares en materia de comer-
cio tendrdn las siguientes funciones:

a) Participar en la elaboracién de los criterios ge-
nerales de equipamiento comercial de Canarias.

b) Informar sobre el grado de cumplimiento de
los mismos, a cuyo efecto emitird un informe anual.

¢) Elevar propuestas de revision de los criterios
generales de equipamiento comercial de Canarias.

TITULO Ui
DE LOS EQUIPAMIENTOS COMERCIALES
Capitulo 1
De los establecimientos comerciales
Articulo 13.- Establecimientos comerciales.

A los efectos de esta Ley, tendran la considera-
cién de establecimientos comerciales los locales edi-
ficados y las construcciones e instalaciones fijas y
permanentes, cubiertas o sin cubrir, exteriores o inte-
riores a una edificacién con o sin escaparates, en los
que se desarrolla profesionalmente una actividad
comercial conforme a lo dispuesto en el articulo 2 de
la presente Ley.

Capitulo 11
De la apertura de los establecimientos comerciales

Articulo 14.- De las pequeiias superficies.

La autorizacion de apertura, modificaciéon y am-
pliacion de los establecimientos comerciales en gene-
ral corresponde a los Ayuntamientos dentro de sus
términos municipales, de acuerdo con lo dispuesto en
la legislacién sobre régimen local.

Articulo 15.- Los centros comerciales.

Los centros comerciales estaran integrados por

un conjunto de puntos de ventas situados en el inte-
rior de un mismo recinto, en los que se ejercen las

respectivas actividades de forma empresarial inde-
pendiente, asi como actividades de ocio y restaura-
cién.

Articulo 16.- De las grandes superficies y cen-
tros comerciales.

1. Sin perjuicio de lo dispuesto en el articulo 14,
para la apertura, modificacién o ampliacién de gran-
des superficies de venta y/o centros comerciales, y al
objeto de adecuar el equipamiento comercial de las
poblaciones de la Comunidad Auténoma de Canarias
a las necesidades de consumo y compra, la Con-
sejeria competente en materia de comercio, elaborara
los criterios generales de equipamiento comercial de
Canarias, en el marco del planeamiento urbanistico
vigente, a los cuales deberan ajustarse las ordenanzas
municipales en materia de apertura de establecimien-
tos comerciales.

Asimismo, se estard a lo dispuesto en el articulo
6.2 de la presente Ley referente a la igualdad de opor-
tunidades.

2. Dichos criterios tendrdn, entre sus principales
objetivos, la consecucion para los municipios de la
Comunidad Auténoma de Canarias de:

a) Las previsiones de equipamiento comercial de
los planes insulares y municipales de ordenacién.

b) Un nivel adecuado de equipamiento comercial
en el que se garantice la armonizacién de los in-
tereses de los grandes, medianos y pequefios comer-
ciantes junto con los intereses generales de la pobla-
cion. :

¢) La tutela y ayuda de las pequenas y medianas
empresas del comercio instaladas en Canarias.

d) La recuperacion, mantenimiento y promocion
de los tradicionales centros comerciales.

e) La introduccién progresiva y armoénica de los
nuevos sistemas de venta en la estructura comercial.

f) La seguridad, salubridad y estética ptiblicas.

g) La adecuada localizacion de los estableci-
mientos proyectados en relacién con las caracteristi-
cas del equipamiento comercial en su zona de in-
fluencia; asi como, las previsiones de ocupacion de
suelo y cualesquiera otros relacionados con el urba-
nismo comercial en general.

3. En los casos de implantacion de una gran
superficie comercial con unidad alimentaria, hiper-
mercado, serd preceptiva la elaboracién de un infor-
me de impacto social y econdmico.

Articulo 17.- De la aprobacidn de los criterios.
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1. La aprobacién de los criterios corresponde al
Gobierno de Canarias, a iniciativa del titular de la
Consejeria competente en materia de comercio, pre-
vio informe de las comisiones insulares previstas en
el articulo 12 de la presente Ley.

2. Hasta tanto el Gobierno de Canarias no haya
aprobado los criterios generales de equipamiento
comercial de Canarias segin se dispone en el apar-
tado anterior, toda solicitud de apertura, modifica-
cién o ampliacién de un establecimiento comercial
que, conforme a esta Ley, se considere como de
gran superficie, deberd someterse a la Consejeria
competente en materia de comercio quien, con
caracter preceptivo y vinculante, informaréd dicha
solicitud, teniendo en cuenta los criterios previstos
en el apartado 2 del articulo 16.

Articulo 18.- De las grandes superficies.

1. A los efectos de esta Ley, se consideran
grandes superficies:

a) En los municipios con una poblacién de he-
cho inferior a 20.000 habitantes, aquellos estableci-
mientos con una superficie de venta al piblico supe-
rior a los 750 m2.

b) En los municipios con una poblacién de
hecho con mas de 20.000 y menos de 200.000 habi-
tantes, aquellos establecimientos con una superficie
de venta al publico superior a los 1.000 m?.

¢) En los municipios con una poblacién de he-
cho con mds de 200.000 habitantes, aquellos esta-
blecimientos con una superficie de venta al piblico
superior a los 1.500 m2.

2. Asimismo, serdn considerados como grandes
superficies los centros dependientes de ios estableci-
mientos que rednan alguna de las circunstancias
citadas en el apartado 1 de este articulo.

Capitulo II1
De los mercadillos y mercados de ocasion
Articulo 19.- De los mercadillos.

1. Son mercadillos aquellas superticies de ven-
ta, previamente acotadas por la autoridad municipal.
en las que se instalan, normalmente con periodici-
dad previamente establecida, puestos de venta, de
cardcter no permanente, destinados a la venta de
determinados productos de conformidad con la
Jegislacién vigente en materia de ventas fuera del
establecimiento comercial.

2. Los Ayuntamientos podrdn autorizar las ven-
tas en mercadillos, determinando ¢i nimero de
puestos de cada uno y el tipo de productos que pue-

den ser vendidos de conformidad con la legislacion
en vigor en materia de ventas fuera del estableci-
miento comercial.

Articulo 20.- De los mercados de ocasion.

|. Se entienden por mercados de ocasion, a
efectos de lo dispuesto en esta Ley. aquellos lugares
o establecimientos en los que se llevan a cabo tran-
sacciones de productos que, por sus especiales cir-
cunstancias (productos de segunda mano, con pe-
quefios defectos, fuera de moda, restos de existen-
cias, u otras), se realizan en condiciones mds venta-

josas para los compradores que en los estableci-

mientos habituales.

2. Queda prohibida la venta en dichos mercados
de productos distintos de los enunciados en el apar-
tado anterior, asi como de productos alimenticios.

3. La autorizacién para vender productos en los
mercados de ocasién quedard sujeta a los mismos
requisitos que la autorizacién para la venta ambu-
lante, indicados en el articulo 25 de esta Ley. Res-
pecto de los lugares en los que podrdn instalarse Jos
mercados de ocasion cuando no radiquen en esta-
blecimientos permanentes serd aplicable la normati-
va reguladora sobre el ejercicio de determinadas
modalidades de venta fuera de un establecimiento
comercial permanente.

Articulo 21.- Informacidén sobre mercadilios.

I. Sin menoscabo de las competencias munici-
pales en materia de mercadillos y mercados de oca-
sién, para facilitar el cumplimiento de las funciones
estadisticas y, en general, para el fomento y una mds
racional distribucién de los mercadillos de productos
tipicos y artesanales, los Ayuntamientos remitirdn a
la Consejeria competente en materia de comercio,
con periodicidad anual, relacién completa de los
mercadillos y mercados de ocasién que se celebren
en su @érmino municipal, indicando los lugares en
que se instalan, las fechas en que tienen lugar y los
productos autorizados para cada uno de ellos.

2 Asimismo. v a efectos informativos, serd re-

mitida dicha documentacién a las cadmaras oficiales
de comercio, confederaciones de empresarios y or-
ganizaciones de consumidores v tsuarios mis repre-
sentativas.
TITULO IV
MODALIDADES ESPECIFICAS DE VENTA
Capitulo 1

De las ventas fucra del establecimiento comercial

Articulo 22.- Principto gencrai y prohibiciones.
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I. Toda actividad comercial debe, salvo los
supuestos especialmente previstos en esta Ley, desa-
rrollarse en el propio establecimiento permanente
del vendedor y por cualesquiera de los métodos de
venta admitidos por la prictica comercial.

2. En todo lo no previsto en el presente Titulo
serd de aplicacién la Ley 26/1991, de 21 de noviem-
bre, de proteccidn de los consumidores en el caso de
contratos celebrados fuera de los establecimientos
mercantiles.

Articulo 23.- Ventas ambulantes o no sedenta-
rias.

1. Son ventas ambulantes las realizadas por los
comerciantes fuera de un establecimiento comercial
permanente, en puestos o instalaciones desmonta-
bles (transportables o méviles), ubicados en solares
y espacios abiertos o en la via piblica, en lugares y
fechas variables. Dichos puestos o instalaciones no
podrén situarse en los accesos a lugares comerciales
o industriales, ni a sus escaparates o exposiciones,
ni a edificios de uso publico.

2. Los Ayuntamientos podran autorizar la venta
no sedentaria en los respectivos municipios en peri-
metros y en lugares determinados previamente, y
establecer asimismo el mimero total de lugares per-
mitidos, asi como sus dimensiones.

A tal efecto tendran en cuenta, por una parte, el
nivel de equipamiento comercial existente en la
zona y, por otra, la adecuacion de la citada venta a la
estructura de consumo de la poblacién y a su densi-
dad.

3. En todo caso, la venta no sedentaria unica-
mente podrd llevarse a cabo en mercados fijos,
periddicos u ocasionales, asi como en lugares insta-
lados en la via piiblica para productos de naturaleza
estacional.

4. Los Ayuntamientos, de acuerdo con lo dis-
puesto en el apartado 2 de este articulo, fijardn el
nimero de licencias de vendedores no sedentarios
disponibles para cada una de las modalidades esta-
blecidas en el articulo 24 de esta Ley, y determina-
ran los dias y horario correspondiente para el ejerci-
cio de la actividad.

En el caso de autorizacién de nuevos mercados
periddicos, tnicamente se permitird que tengan lu-
gar durante un dfa a la semana. No obstante, en po-
blaciones infradotadas de equipamientos comercia-
les, los nuevos mercados periddicos que se autori-
cen en adelante podran tener lugar, como maximo,
durante dos dias a la semana, uno de los cuales po-
dra ser festivo, previo acuerdo del Pleno del corres-
pondiente Ayuntamiento.

. Articulo 24.- Modalidades de venta no sedenta-
ria.

A efectos de esta Ley se entiende por:

a) Venta no sedentaria en mercados fijos: aque-
lla que se autoriza en lugares determinados, anejos a
los mercados que tienen sede permanente en las
poblaciones.

b) Venta no sedentaria en mercados periddicos:
aquella que se autoriza en los mercados que se cele-
bran en las poblaciones, en lugares establecidos, con
una periodicidad habitual y determinada.

¢) Venta no sedentaria en mercados ocasionales:
aquella que se autoriza en mercados esporddicos
que tienen lugar con motivo de fiestas o aconteci-
mientos populares.

d) Venta no sedentaria de productos de naturale-
za estacional en lugares instalados en la via publica:
aquella que, con criterios restrictivos y excepciona-
les, puede autorizarse una vez fijados el nimero de
puestos y su emplazamiento o las zonas determina-
das donde deba realizarse.

e) Venta no sedentaria mediante vehiculos-tien-
das:

1. Se considera venta itinerante en vehiculos-
tiendas la realizada de forma habitual, ocasional,
periddica o continuada, por personas autorizadas, en
vehiculos-tiendas en las poblaciones.

2. Quienes practican esta venta ambulante de-
ben cumplir las condiciones que establecen los ar-
ticulos 5 y 6 de la presente Ley.

3. Ademas, cumpliran las fechas, el calendario
y los itinerarios aprobados previamente por los
Ayuntamientos. A tales efectos, los Ayuntamientos
tendrdn en cuenta el nivel de equipamientos comer-
ciales existentes en la zona, asi como la adecuacién
de la venta a la estructura de consumo y compra de
la poblacién de que se trate.

4. En sus vehiculos y en lugar visible, se infor-
mara a los consumidores de la direcciéon donde se
atenderan, en su caso, sus reclamaciones. Dicha
direccién figurard, de todos modos, en la factura o
en el comprobante de la venta.

Articulo 25.- Requisitos para la venta no seden-
taria.

Para el ejercicio de la venta no sedentaria los
comerciantes deberdn cumplir los siguientes requisi-
tos:

a) Estar dados de alta en el epigrafe o epigrafes
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correspondientes al impuesto de actividades econo-
micas y al corriente del pago.

b) Estar dados de alta en el régimen de la segu-
ridad social que les corresponda.

¢) Cumplir todos los requisitos que establezcan
las reglamentaciones especificas aplicables a los
productos que tengan en venta.

d) Cuando se trate de comerciantes extranjeros,
acreditar que estdn, ademads, en posesion de los per-
misos de residencia y de trabajo por cuenta propia,
en su caso, asi como acreditar el cumplimiento de lo
establecido en la normativa especifica vigente.

e) Disponer de la autorizacién municipal para el
ejercicio de la venta no sedentaria en el lugar preci-
so. Esta autorizacién debera exhibirse de modo visi-
ble y permanente en los puestos de venta.

f) Satisfacer los tributos que las ordenanzas mu-
nicipales establecen para este tipo de ventas.

Articulo 26.- Ventas domiciliarias.

1. Se consideran ventas domiciliarias aquellas
formas de distribucién comercial ejercida por co-
merciantes debidamente identificados, en las que
éstos toman la iniciativa de venta, proponiéndose o
concluyéndose los contratos con el comprador en su
domicilio particular o lugar de trabajo, en el que se
personan el vendedor, sus empleados o sus repre-
sentantes.

2. Se asimilardn a las ventas a domicilio y que-
dan sometidas a su mismo régimen:

a) Las denominadas “ventas en reuniones”, en
las que la oferta de las mercancias o los servicios se
efectiia mediante demostracion practicada ante un
grupo de personas, en reunioén ocasionalmente orga-
nizada por una de ellas en su propio domicilio o a
peticién del vendedor.

b) Las realizadas durante una excursion organi-
zada por el comerciante.

3. No se consideran comprendidos en dicho
concepto los repartos a domicilio de mercancias
adquiridas en establecimientos permanentes ni las
entregas a domicilio de mercancias basadas en la
existencia de un contrato de suministro entre el
cliente y quien realiza el reparto o su principal.

4. En ningin caso podran venderse a domicilio
bebidas, productos alimenticios ni aquellos otros
que, por su forma de presentacién o por otras cir-
cunstancias, no cumplan las normas técnico-sanita-
rias que regulan su venta.

5. El vendedor esta obligado a poner en conoci-
miento del consumidor, por escrito, el derecho que
le asiste de disponer de un periodo de reflexidn, no
inferior a siete dias, durante el cual puede decidir la
devolucién del producto de que se trate y recibir las
cantidades que haya entregado, de conformidad con
lo establecido en la Ley 26/1991, de 21 de noviem-
bre, de proteccién de los consumidores en el caso de
contratos celebrados fuera de los establecimientos
mercantiles.

Articulo 27.- Ventas a distancia.

A los efectos de esta Ley, se consideran ventas
a distancia aquellas en las que el vendedor formula
mediante cualquier medio de comunicacién (postal,
telegrafica, telefonica, via télex, via fax, por televi-
sién, por videotexto, por ordenador o por cualquier
otro medio que se desarrolle en el futuro de simila-
res caracteristicas) ofertas de sus productos o servi-
cios, solicitando que los destinatarios hagan sus pe-
didos mediante el mismo u otro medio de comuni-
cacion.

Articulo 28.- Requisitos informativos de las
ventas a distancia.

1. Todas las ofertas de venta a distancia conten-
dran, de forma clara e inequivoca, los siguientes
datos informativos:

a) La identidad del oferente.

b) El producto o servicios que se ofrece, con
una descripcién del mismo con todos los datos
sobre su naturaleza, cantidad, calidad, posibilidades
de consumo o de uso que facilite su identidad y
garantia, en su caso.

¢) El precio total a satisfacer, de conformidad
con lo dispuesto en el articulo 8 de la presente Ley,
separando el importe de los gastos de envio, si van a
cargo del consumidor, y especificando el sistema de
reembolso.

d) El plazo maximo de recepcion o puesta a dis-
posicién del consumidor del producto o servicio
objeto de la transaccidn, desde el momento de la
recepcién del encargo.

e) El periodo de reflexién durante el cual el
consumidor puede devolver el producto y recibir la
cantidad satisfecha que no podra ser inferior a trein-
ta dias.

) El sistema de devolucién, en su caso, con la
informacién de que los gastos correspondientes, van
a cargo del comerciante en caso de disconformidad
con el envio, antes de transcurrir el periodo de refle-
xion.
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2. Requisitos especialés para el ejercicio de la
venta a distancia:

A) Los requisitos que deberdn reunir las perso-
nas fisicas o juridicas que se dediquen a la actividad
de la venta a distancia, al margen de las previstas
por esta Ley en los articulos 5y 6, serdn los siguien-
tes:

a) Cumplir los requisitos previstos en la norma-
tiva especifica reguladora de los productos objeto de
esta venta.

b) Llevar y tener a disposicién de las autorida-
des competentes una relacién autorizada de los pro-
ductos que se comercializan, de sus ofertas, de los
centros de distribucién y de los domicilios sociales,
y de la recepcién de pedidos y solicitudes de infor-
macion.

¢) Tener los almacenes donde se encuentren los
productos en las debidas condiciones segin lo esta-
blecido en la legislacién vigente.

B) Esta prohibido, en cualquier caso, el envio
de mercancias o servicios no solicitados previamen-
te por los consumidores o usuarios, especialmente
los que se realicen bajo la advertencia de que la falta
de respuesta del receptor da lugar a la presuncién de
la aceptaci6n. La prohibicién es efectiva aunque se
fije un plazo de reflexién para realizar la prueba o
ensayo del producto o envio.

C) No pueden efectuarse envios de ofertas si el
sistema utilizado conlleva cualquier gasto para el
destinatario, salvo que exista la solicitud previa de
la oferta por parte de éste.

3. Lo dispuesto en este articulo serd aplicable a
las ventas a distancia cuando el establecimiento ofe-
rente esté ubicado en Canarias y la oferta se proyec-
te en exclusiva al territorio de esta Comunidad Au-
ténoma.

Articulo 29.- Ventas automiticas,

I. Es venta automadtica, a los efectos de esta
Ley, aquella en la cual el comprador adquiere la
mercancia o el servicio de que se trate directamente
de una maquina preparada a tal efecto y mediante la
introducci6n en la misma del importe requerido, sin
que en toda la operacién exista intervencidn alguna
del vendedor o de sus empleados.

2. No privard a una venta de su condicién de
automatica el hecho de que la maquina vendedora
se encuentre instalada en el mismo establecimiento
del vendedor.

Articulo 30.- Requisitos informativos de la
venta automética.

Las méaquinas destinadas a este tipo de venta
deberdn reunir los requisitos que reglamentariamen-
te se determinen y, en todo caso, los siguientes:

a) Haber sido homologadas por la autoridad ad-
ministrativa competente.

b) Contener un sistema, también automatico, de
recuperacién de monedas y/o billetes para los
supuestos de error, inexistencia de mercancias o mal
funcionamiento de la maquina.

c¢) Llevar claramente expuesto el nombre o
razon social y el domicilio del empresario a quien
pertenecen, asi como un nimero de teléfono insular
en el que estan instaladas al que, dentro de los hora-
rios de apertura de los establecimientos comerciales,
se puedan cursar avisos en los supuestos de averfa,
asi como la indicaci6n del lugar donde serén atendi-
das las posibles reclamaciones.

d) Llevar claramente expuesto el precio exacto
del producto o servicio que vendan, asi como los
tipos de monedas que admiten para la obtencién de
aquéllos, indicando claramente si incluye o no de-
volucién de cambio.

e) En el caso de productos alimentarios, tnica-
mente estdn autorizados para su venta automatica
los que estén envasados, los cuales llevaran la iden-
tificacion que esté prescrita por la normativa vigente
en materia de etiquetaje y de comercializacidn.

f) Los comerciantes que se dediquen a la activi-
dad de la venta automatica cumplirdn los requisitos
que establece la presente Ley en los articulos 5 y 6.

Capitulo II
De las ventas promocionales
Articulo 31.- Definicién general.

Son ventas promocionales aquellas en las que
las ofertas de productos o de prestacién de servicios
hechas por el vendedor a los compradores se reali-
zan en condiciones mds ventajosas que las habitua-
les.

Articulo 32.- Ventas a pérdida.

I. Se considerara venta a pérdida, aquella acti-
vidad comercial que se realiza cuando el precio de
venta practicado por el comerciante de cualquier
producto, es inferior a su precio de compra. La
venta a pérdida sélo se podra efectuar en la venta en
rebajas, la venta en liquidacién, la venta de saldos y
cuando se trate de productos perecederos en el mo-
mento en que se encuentre amenazado de rdpidas
alteraciones.
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2. No obstante, se reputara desleal la venta a
pérdida en la que concurra alguna de las circunstan-
cias previstas en el articulo 17.2 de la Ley 3/ 1991,
de 10 de enero, de competencia desleal.

3. A efectos de lo dispuesto en el apartado 1 de
este articulo se entiende por precio de compra para
el comerciante el que resulta de deducir del precio
unitario de factura todas las bonificaciones, de cual-
quier tipo, hechas por el suministrador y afiadir los
impuestos directos sobre el producto y los portes a
su cargo, siempre que todas estas cantidades figuren
en la factura o se justifiquen documentalmente.

4. Con objeto de delimitar la venta a pérdida
conforme a lo dispuesto en el apartado 1 de este
articulo, no podrdn deducirse las retribuciones y
bonificaciones que compensen servicios prestados
al margen de la contraprestacion correspondiente a
la entrega de la mercancfa, como la remuneracion
de la actividad de promocién realizada por los con-
cesionarios, distribuidores, vendedores con franqui-
cia y otros exclusivistas.

5. Si el que vende al consumidor es el mismo
fabricante, o si se trata de evaluar la prestacion de
un servicio complementario de la reventa, el precio
equivalente a la compra serd el costo de fabricacién
o de prestacién del servicio.

Articulo 33.- Ventas con prima.

1. A los efectos de la presente Ley, se conside-
ran ventas con prima aquellas en las que el comer-
ciante utiliza concursos, sorteos, regalos, vales, pre-
mios o similares, vinculados a la oferta, promocién
o venta de determinados productos o servicios.

2. Durante el periodo de duracién de la oferta
con prima, queda prohibido modificar el precio o la
calidad del producto principal al que aquélla acom-
pana.

3. Las ventas con prima se ajustardn, en cuanto
a los casos en que proceden, sus formas, duracion,
efectos y garantias, a lo dispuesto en la Ley general
para la defensa de los consumidores y usuarios, y en
las normas que la complementan y desarrollan.

4. En todo momento, las Administraciones Pu-
blicas podran dirigirse a los comerciantes que prac-
tiquen esta modalidad de venta en cualesquiera de
sus variantes, de oficio o a peticion de los comer-
ciantes competidores, cdmaras oficiales de comercio
o asociaciones de empresarios, de los compradores
o asociaciones de consumidores, para exigirles la
informacién necesaria para comprobar la veracidad
de la oferta, su duracién, la suficiencia de la infor-
macién facilitada sobre la misma, el mantenimiento
del precio y de la calidad del producto o servicio

ofertado y cualquier otro dato relevante para poder
apreciar el cumplimiento de lo dispuesto en la Ley.

5. Las bases por las que se regirdn los concur-
508, sorteos o similares, deberdn constar en el enva-
se o envoltura del producto de que se trate o, en su
defecto, estar debidamente registradas ante notario,
siendo obligatoria la difusién en los medios de co-
municacién de los ganadores de los premios vincu-
lados a la oferta.

6. Oferta de premios o regalos mediante sorteo:
cuando un comerciante comunica a cualquier consu-
midor que ha sido favorecido por sorteo con un pre-
mio o bien con la entrega de un obsequio, no puede
condicionar directa o indirectamente la entrega de
los citados premios u objetos a la compra de pro-
ductos o servicios. Todos los sorteos destinados a
premiar la participacién voluntaria o involuntaria de
consumidores deben estar autorizados por la autori-
dad competente.

Articulo 34.- Ventas en rebajas.

1. A los efectos de esta Ley, se consideran ven-
tas en rebaja las efectuadas por los comerciantes en
determinadas épocas del afio, generalmente en los
cambios de estacién y fin de temporada, con reduc-
cién de sus margenes comerciales.

2. En las ventas en rebaja, las reducciones de
los precios deberdn consignarse exhibiendo, junto al
precio habitual practicado por el mismo vendedor,
el precio rebajado. En todo momento la Consejerfa
competente en materia de comercio podra exigir, de
oficio o a peticién del comprador, de un comercian-
te competidor, de una asociacién de consumidores o
de una asociacion de empresarios, la prueba de
haberse aplicado los precios indicados como habi-
tuales.

3. En las ventas en rebajas. los comerciantes
estdn obligados a aceptar los mismos medios de
pago que admiten habitualmente.

4. Cuando se anuncia la venta a precios rebaja-
dos de cualquier producto por tiempo limitado, se
dispondra de un stock suficiente de productos idén-
ticos para ofrecer al piblico en las mismas condi-
ciones prometidas en la venta de que se trate.

5. El stock estara en relacién con la duracién de
la venta anunciada y la importancia de la publici-
dad. En el caso de la venta en establecimientos
abiertos al piiblico, la venta no se realizard en un
periodo inferior a una jornada completa de horario
comercial.

Articulo 35.- Limitacién de las ventas con
rebaja.
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Queda prohibida la venta con rebajas de los
productos mencionados en el articulo 39, asi como
de productos adquiridos expresamente para este fin.
En cualquier caso, las mercancias que se vendan a
precio rebajado deberan haber estado a la venta con
anterioridad al inicio de las rebajas.

Articulo 36.- Publicidad de ventas con rebaja.

En la publicidad de las ventas con rebajas, salvo
la que se haga en los escaparates, se hara constar la
fecha de iniciacién y finalizacién de las mismas y
una referencia concreta a la oferta que se realiza.

Articulo 37.- Ventas en liquidacion.

Son ventas en liquidacion y. en consecuencia,
s6lo podran anunciarse como tales, las que se pro-
duzcan como consecuencia de las siguientes cir-
cunstancias:

a) El cese total o parcial de la actividad comer-
cial.

b) El cambio de la orientacién, actividad o es-
tructura del negocio, cuando aquél obligue al cierre
por un plazo superior a un mes.

¢) La transformacion de fa empresa o del esta-
blecimiento comercial.

d) La venta de existencias del establecimiento
de un comerciante fallecido realizada por sus here-
deros o responsables del negocio, o de un estableci-
miento traspasado, realizada tanto por el transmiten-
te, como por el adquirente.

e) En caso de siniestro que haya causado dafio a
la totalidad o a una parte importante de las existen-
cias, o de fuerza mayor que impida el ejercicio nor-
mal de la actividad comercial.

f) La ejecucion de resolucion judicial, arbitral o
administrativa.

Articulo 38.- Requisitos en las ventas en liqui-
dacion.

Para que pueda tener lugar una liquidacion, serd
preciso que, con treinta dfas de antelacion, se comu-
nique dicha decisién a la Consejerfa competente en
materia de comercio, precisando la causa de la
misma.

Articulo 39.- Ventas de saldo.
1. Son ventas de saldos aquellas que tienen por
objeto exclusivamente algunos de los productos si-

guientes:

a) Productos que hayan sufrido una importante

pérdida en su valor comercial debido a su obsoles-
cencia o a la reduccién objetiva de sus posibilidades
de utilizacién.

b) Productos defectuosos. deteriorados o despa-
rejados.

2. En todo caso, los productos objeto de esta
modalidad de venta no deberan comportar riesgo ni
engano para el adquirente, estando el comerciante
obligado a advertir al comprador las circunstancias
concretas que concurran en los mismos,

3. La venta de saldos no podri prolongarse una
vez agotado el stock, debiendo cesar inmediatamen-
te la publicidad al respecto.

Articulo 40.- Diferenciacion de inercancfas en
ventas de saldo.

I. L.a venta de saldos tnicamente podrd practi-
carse en establecimientos comerciales de un modo
claramente diferenciado del resto de productos, o
bien en establecimientos comerciales o puestos de
venta no sedentaria dedicados exclusivamente a esta
finahidad.

2. El comerciante dedicado con cardcter habi-
tual a la venta de saldos podrd, al mismo tiempo.
compatibilizar dicha venta con actividad comercial
distinta respecto a otras mercancias. debidamente
separadas de las dedicadas a saldos.

Articulo 41.- Requisitos de comerciantes dedi-
cados a ventas de saldos.

i. Sin perjuicio de lo establecido en el articulo
anterior, los comerciantes que se dediquen a ventas
de saldos, deberdn cumplir los requisitos expresados
en los articulos 5 y 6 de esta Ley.

2. Los comerciantes que descen dedicarse ex-
clusivamente a la venta de articulos de saldo debe-
ran, ademads, cumplir las siguientes condiciones:

a) Rotular de manera clara el establecimiento o
puesto de venta en que vayan a efectuar la oferta de
ventas en saldo con el indicativo “venta de saldos™
exclusivamente.

b) Comunicar a la Consejeria competente en
materia de comercio el tipo de articulos a ofertar y
los lugares en que vaya a realizarse Ia oferta.

Transcurrido un mes desde la comunicacion re-
ferida v si no hubiera respuesta motivada en contra,
podrd efectuarse la oferta de venta de saldos.

Articulo 42.- Ventas con descuento.

I. Son ventas con descuento aquellas en las que
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los productos o mercancias de que se trate se ofre-
cen al publico con un determinado descuento, ex-
presado en un tanto por ciento, con relacién a los
precios habitualmente practicados por el comercian-
te.

2. Las ventas con descuento sélo podrdn efec-
tuarse cumpliendo con los siguientes requisitos:

a) Los productos o articulos ofrecidos no debe-
ran estar afectados por causa alguna que reduzca su
valor.

b) La reduccién del precio habitual de venta no
constituird, en ningdn caso, venta a pérdida confor-
me a lo regulado en el articulo 32 de esta Ley.

¢) El comerciante que hace una oferta de venta
con descuento para un -determinado periodo deberd
contar con existencias suficientes para satisfacer la
demanda previsible.

d) La oferta de descuento de un determinado
producto deberd mantenerse un minimo de veinti-
cuatro horas.

e) La aplicacién del descuento no se traducird
en ningin caso en un trato injustificadamente discri-
minatorio hacia los diferentes compradores cuando
cumplan las condiciones previstas en relacion con
los descuentos citados.

) Los articulos iguales no podrdn sufrir incre-
mento de precio de venta al publico, en razén del
mimero de unidades adquiridas.

3. En todo momento, las Administraciones
Piiblicas podran dirigirse a los comerciantes que
practiquen esta modalidad de venta, de oficio o a
peticion de los comerciantes competidores, de las
cdmaras oficiales de comercio o asociaciones em-
presariales, de los compradores o de las asociacio-
nes de consumidores, para exigirles la informacion
necesaria para comprobar la veracidad de la oferta,
su duracién, la suficiencia de la informacién facili-
tada sobre la misma, el mantenimiento del precio y
de la calidad del producto o servicio ofertado, y
cualquier otro dato relevante para poder apreciar el
cumplimiento de lo dispuesto en la Ley.

Capftulo II
De las ventas no autorizadas
Articulo 43.- Ventas en cadena o piramide.

1. Queda prohibida la venta en cadena o pirdmi-
de.

2. Se consideran ventas en cadena o pirdmide

cualquier tipo de venta que consista en ofrecer a los
consumidores productos o servicios a precios redu-
cidos e, incluso, gratuito, condicionando las venta-
jas prometidas a que el consumidor a quien se dirige
la oferta consiga, directa o indirectamente, otros
clientes o un determinado volumen de ventas.

TITULO V
DE LA ACTUACION PUBLICA SOBRE LA
ACTIVIDAD COMERCIAL

Capitulo I

Instituciones y medios de fomento de
la actividad comercial

Articulo 44.- Promocion comercial.

El Gobierno de Canarias promoverd la actividad
comercial a través de la Consejeria competente en
materia de comercio.

Capitulo II
De la reforma de las estructuras comerciales

Articulo 45.- Reforma de estructuras comercia-
les.

El Gobierno de Canarias. por medio de la
Consejerfa competente en materia de comercio.
desarrollard una politica de reforma de las estructu-
ras comerciales encaminada a la modernizacién y
racionalizacidn del sector.

Dicha politica tendrd como principales lineas de
actuacion las siguientes:

a) Proporcionar una formacion y actualizacion
continuada a los comerciantes para lograr una ma-
yor productividad y eficacia en su gestion.

b) Apoyar técnica y financieramente los proyec-
tos de reforma, modernizacién y reconversion de las
estructuras comerciales existentes, asi como de los
proyectos de reagrupacién de las pequefias y media-
nas empresas.

¢) Ayudar a las pequefias y medianas empresas
del comercio instaladas en Canarias, potenciando su
capacidad financiera.

d) La recuperacion, mantenimiento y promo-
cion de los tradicionales centros comerciales.

Capitulo 1
Régimen de infracciones y sanciones

Articulo 46.- Infracciones y sanciones.
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1. Sin perjuicio de las responsabilidades civiles,
penales o de cualquier otro orden que puedan con-
currir, a cuyos efectos se dara oportuno traslado del
expediente a la jurisdiccién competente, serdn san-
cionadas administrativamente las infracciones a las
disposiciones de esta Ley.

2. En ningtin caso se producird una doble san-
¢i6n por fos mismos hechos y en funcién de los mis-
mos intereses publicos protegidos.

3. La sancién debera ir precedida de la tramita-
cién del correspondiente expediente, e] cual debera
incoarse por providencia del érgano competente en
cada caso.

4. Las infracciones a que se refiere la presente
Ley prescribirdn, si fueran muy graves a los tres
afos, las graves a los dos afios, y las leves a los seis
meses. El plazo de prescripcion de las infracciones
comenzard a contarse desde el dia en que la infrac-
cién se hubiera cometido. Interrumpira la prescrip-
cion la iniciacién, con conocimiento del interesado,
del procedimiento sancionador, reanuddndose el
plazo de prescripcion si el expediente sancionador
estuviera paralizado durante mis de un mes por
causa no imputable al presunto responsable.

5. Las sanciones impuestas por infracciones
muy graves prescribirdn a los tres arios, las impues-
tas por infracciones graves a los dos afios, y las
impuestas por infracciones leves al afio. El plazo de
prescripcion de las sanciones comenzard a contarse
desde el dia siguiente a aquel en que adquiera firme-
za la resolucién por la que se impone la sancién.
Interrumpira la prescripcién la iniciacién, con cono-
cimiento del interesado, del procedimiento de ejecu-
cién, volviendo a transcurrir el plazo si aquél estd
paralizado durante mds de un mes por causa no
imputable al infractor.

6. La tramitacién de un expediente de infrac-
cibn se sujetard a las normas establecidas en la Ley
30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen Juridico
de las Administraciones Publicas y del Procedi-
miento Administrativo Comin y demds disposicio-
nes que la complementan y desarrollan.

Articulo 47.- De las infracciones.

Son infracciones administrativas en materia co-
mercial las siguientes:

I. El incumplimiento de las condiciones o re-
quisitos establecidos en los articulos 5 y 6 de la pre-
sente Ley.

2. El incumplimiento de lo dispuesto en el ar-
ticulo 7 en materia de productos y servicios puestos
a disposicién del publico.

3. El incumplimiento de lo dispuesto en los ar-
ticulos 8 y 9 en materia de precios.

4. El incumplimiento de lo dispuesto en materia
de horarios comerciales.

5. El incumplimiento de lo dispuesto en el ar-
ticulo 2.2.d) en materia de ejercicio simultaneo del
comercio al por mayor y al detalle.

6. El ejercicio de actividades de venta fuera de
un establecimiento comercial, en incumplimiento de
lo dispuesto en el articulo 2.2.B).

7. El incumplimiento por las cooperativas de
consumidores y usuarios y por los economatos de lo
dispuesto en el articulo 2.2, letras e) y ).

8. La apertura, modificacién o ampliacién de
establecimientos comerciales que contravengan lo
dispuesto en el articuio 14.

9. El incumplimiento de lo previsto en los ar-
ticulos 19 y 20 en cuanto a instalacién de los merca-
dillos y mercados de ocasion y a los productos que
pueden ser ofrecidos al publico en los mismos, sin
perjuicio de las competencias municipales sobre la
materia.

10. La utilizacién de las denominaciones con-
templadas en el Titulo 1V de esta Ley por quienes
no estuvieren autorizados para ello.

11. La prictica de modalidades de venta distin-
tas a las reguladas en el Titulo IV de esta Ley.

12. La instalacién de puestos de venta ambulan-

‘te que infrinja lo dispuesto en los articulos 23, 24 y

25.

3. La venta domiciliaria de los productos
prohibidos en el articulo 26.

14. El incumplimiento de los requisitos que
para las ofertas en las ventas a distancia establece el
articulo 28.

15. El incumplimiento de los requisitos que
para las maquinas destinadas a la venta automatica
establece el articulo 30.

16. El incumplimiento de los requisitos que
para las ventas a pérdida se contienen en el articulo
32.

I7. Las ventas con prima que infrinjan lo dis-
puesto en el articulo 33.

I8. Las ventas en rebajas en las que no se con-
signe el precio, conforme a lo establecido en el ar-
ticulo 34, o recaigan sobre los productos a que se
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refiere el articulo 35, o no cumplen las condiciones
que para su anuncio se disponen en el articulo 36.

19. Las ventas en liquidacién en las que no con-
curra alguna de las circunstancias previstas en el
articulo 37, o cuya realizacién no se haya comunica-
do a la Consejerfa competente en materia de comer-
cio, conforme al articulo 38.

20. Las ventas de saldo que tengan por objeto
productos distintos de los previstos en esta Ley. las
que no cumplan con los requisitos contenidos en el
articulo 39, y las que se practiquen en estableci-
mientos en condiciones distintas a las exigidas en el
articulo 40.

21. Las ventas con descuento efectuadas sin
cumplir con los requisitos exigidos en el articulo 42.

22. La realizacién de ventas en cadena o pirdmi-
de que han sido prohibidas segiin el articulo 43.

23. La negativa o resistencia a suministrar datos
0 a facilitar la informacién expresamente menciona-
da en los articulos 33.4, 34.2 y 42.3, o cualquier otra
requerida por las autoridades competentes o sus
agentes en cumplimiento de la presente Ley, asi
como el suministro de dicha informacion de manera
inexacta o la presentacion de documentacién falsa.

24. Carecer de hojas de reclamaciones y cartel
anunciador de la existencia de éstas.

25. En general, el incumplimiento de los requi-
sitos, obligaciones o prohibiciones establecidas en
esta Ley.

Articulo 48.- Clases de infracciones.

Las mfracciones tipificadas por la presente Ley
pueden considerarse leves, graves o muy graves, en
funcién de los siguientes criterios:

1. Se consideran infracciones leves:

Las simples irregularidades en la observancia
de lo prescrito en la presente Ley, siempre que no
causen perjuicios directos de caricter econémico, y
que no exista intencionalidad.

2. Se consideran infracciones graves:

a) La reincidencia en la comisién de infraccio-
nes consideradas leves en un periodo de seis meses.

b) Las infracciones que, atin tratdndose de sim-
ples irregularidades, causen perjuicios directos de
cardcter econémico.

3. Se consideran infracciones muy graves:

a) La reincidencia de infracciones graves en un
mismo periodo de un afio, siempre que no se pro-
duzcan a la vez a consecuencia de la reincidencia en
infracciones leves.

b) Las que afecten a gran nimero de personas, a
la importante repercusién social de las mismas, al
riesgo para la salud que comporten o a la continui-
dad o larga duracion de la conducta sancionable.

¢) Las infracciones que den o puedan dar lugar
a perjuicios que, por su importancia, hayan alterado
gravemente las relaciones socio-econémicas, o sean
susceptibles de producir graves alteraciones en
ellas.

Articulo 49.- De las sanciones.

I. Las infracciones, de acuerdo con la presente
Ley, serdn sancionadas con multas de acuerdo con
la siguiente graduacion:

a) Las infracciones leves, desde 5.000 hasta
500.000 pesetas.

b) Las infracciones graves, desde 500.001 hasta
2.500.000 pesetas.

¢} Las infracciones muy graves, desde
2.500.001 hasta 100.000.000 de pesetas.

2. El Gobierno de Canarias, mediante Decreto,
podra actualizar el importe de las sanciones previs-
tas en el apartado anterior en funcién a las variacio-
nes que experimente el indice de precios al consu-
mo.

3. La cuantia de la sancién se graduara teniendo
en cuenta las siguientes circunstancias:

a) La reparacion de los defectos derivados del
incumplimiento relativo a las formalidades exigidas
por esta Ley para el ejercicio de las actividades que
regula, siempre que de dicho incumplimiento no se
hayan derivado perjuicios directos a terceros.

b) El niimero de consumidores y usuarios afec-
tados.

¢) La cuantia del beneficio ilicito.
d) El volumen de ventas.

e) La situacion de predominio del infractor en el
mercado.

f) La gravedad de los efectos socio-econémicos
que la comision de la infraccién haya producido.

g) La reincidencia.



