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Desde que en 1492 Cristébal Coldn hizo escala en las Islas Canarias camino
de Ameérica, el archipiélago siempre ha tenido un papel relevante de unién
entre las dos orillas del Atlantico. Pobladas por descendientes de distintos
origenes y con una cultura integradora que abarca elementos de todos ellos,
las Canarias tienen una vocacion histérica de puente entre Africa, Europa y
Ameérica. Ante el imparable fendmeno de la globalizacion, la necesidad de
EE.UU. de reorientar su economia hacia el exterior y el enorme potencial de
los paises de Africa Occidental, Canarias —un territorio de caracter europeo
pero proximo a Africa— podria erigirse en nexo comercial y centro de negocios

gue facilite el desarrollo de toda la region.

Antecedentes y objeto del estudio

Mientras los ojos del mundo politico y periodistico se
vuelven hacia el continente asiatico, a la espera de que
recoja el testigo del dinamismo econémico que parecen
haber cedido EE.UU. y Europa quien sabe si
definitivamente, hay otro continente —mas fragmentado
si se quiere, sin gigantes demograficos como China 'y
la India, sin historiales conocidos de éxitos
espectaculares— que encierra un enorme potencial. Se
trata de Africa.

Con mas de mil millones de habitantes y una excelente
capacidad de resistencia al impacto de la crisis financiera
global, decir que se trata de la Ultima frontera para las
fuerzas de la globalizacién econémica no seria ninguna
exageracion. Asi lo han entendido gigantes como Wal-
Mart, que ha ofrecido 16.500 millones de rands (2.300
millones de ddlares, 1.600 millones de euros) para adquirir
el 51 por ciento de Massmart, una cadena de distribucion
sudafricana con 288 puntos de venta en 14 paises del
Africa Subsahariana. Al igual que lo ha entendido la

@ Producto interior bruto

@ QOrganizacién de los Paises Exportadores de Petrdleo
4 Fondo Monetario Internacional

@ World Economic Outlook Database 2010, FMI

empresa de externalizacion Affiliated Computer Services
(ACS), del grupo Xerox, que establecid su primer centro
en Africa en Accra (Ghana) en 2000. O al igual que lo
han entendido numerosas empresas indias y chinas, que
han invertido miles de millones de euros en Africa en los
ultimos afios.

La zona mas préxima a las Islas Canarias, que hemos
denominado a efectos de este informe “Africa Occidental”,
comprende diecisiete paises cuya poblacién suma 295
millones de habitantes y cuyo PIB® agregado (en
términos nominales) asciende a 278 mil millones de
euros, representa una parte importante del Africa
Subsahariana (Figura 1). Incluye tanto gigantes como
Nigeria, con mas de 150 millones de habitantes y uno
de los doce paises miembros de la OPEP®, como el
pequefio archipiélago de Cabo Verde, con tan solo
medio millén de habitantes.

Durante los ultimos cinco afios, este grupo de paises
ha crecido a un ritmo medio anual de nada menos del
12 por ciento y, segun las previsiones del FMI®), seguiran
creciendo al 9 por ciento hasta 2015@.



Canarias
como plataforma
internacional
de negocios

Figura 1

Datos basicos sobre los paises de Africa Occidental

Pais Poblacién PIB 6 PIB/cépita
(M hab.) (USD x10°) (USD)
9,4 709

Benin 6.650
Burkina Faso 14,4 8.105 564
Cabo Verde
Mauritania Cabo Verde 0,5 1.576 3.070
qse”*"ga' ) Costa de Marfil 21,4 22.496 1.052
- 4
i v" Guinea Ecuatorial 1,3 12.219 9.577
Gambia Gambia 1,7 969 579
Guinea Ghana 23,1 15.330 663
Guinea Guinea 10,1 4.550 451
Sierra 5 L
Leona Guinea-Bissau 1,6 839 521
tiberia Liberia 41 879 213
Marfil »
Guinea Mali 13,7 8.986 657
Ecuatorial Mauritania 3,1 3.029 975
Niger 14,2 5.273 372
Nigeria 151,9 168.843 1.112
Senegal 12,8 12.789 998
Sierra Leona 57 1.856 326
Togo 6,8 3.151 464

Nota: los datos se refieren a 2009. PIB y PIB/capita se refieren a PIB nominal

Fuente: World Economic Outlook Database 2010, FMI

El intercambio econémico entre EE.UU. y los paises de
Africa Occidental ya es intenso: las importaciones
norteamericanas desde la regién fueron de 35 mil millones
de dolares en 2010 —en su inmensa mayoria, petroleo,
gas e hidrocarburos procedentes de Nigeria— mientras
gue las exportaciones estadounidenses a la misma zona,
de base mas diversificada, alcanzaron cerca de siete mil
millones de délares (Figura 2). Asimismo, el stock de
inversion directa de EE.UU. en los diecisiete paises
objeto de andlisis superaba los 9.600 millones de ddlares
a finales de 20096).

Segun la estimacion de A.T. Kearney realizada a partir
de las previsiones de crecimiento econémico del FMI, los
flujos comerciales en ambos sentidos entre EE.UU. y
Africa podrian pasar de los 40 mil millones de dolares en
2010 a los 70 mil millones de ddlares en 2015. Existen
numerosas iniciativas disefiadas para fomentar estos
intercambios, entre ellas la Iniciativa Nacional de
Exportaciones de EE.UU., la Africa Business Initiative de
la U.S. Chamber of Commerce y el Corporate Council on
Africa, asi como la ley norteamericana sobre el Crecimiento

©) Datos del US Bureau of Economic Analysis

y las Oportunidades para Africa (AGOA), la Iniciativa por
la Competitividad Global Africana (AGCI) o la Millennium
Challenge Corporation (MCC).

No obstante, preguntados por los impedimentos a una
mayor implicacién en el continente africano, los
empresarios norteamericanos sefialan diversos
obstaculos®, como por ejemplo:

¢ La fragilidad del Estado de derecho, tanto en el
ambito del derecho de sociedades como el penal

» Elinsuficiente atractivo como mercado frente a otras
opciones, al presentar ritmos de crecimiento
inestables, integrar numerosos paises de escaso
tamafio y con mercados interiores poco desarrollados,
y persistir numerosas barreras a la formacion de
mercados regionales

* La necesidad de alcanzar un elevado retorno sobre
las inversiones para compensar adecuadamente los
diversos riesgos

® “A Conversation Behind Closed Doors. Inside the Boardroom: How Corporate America Really Views Africa”, Africa Business Initiative (U.S.

Chamber of Commerce) y Baird’'s CMC, 5/09
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Figura 2

Flujos comerciales entre EE.UU. y Africa Occidental

Importaciones de EE.UU. desde Desglose de productos importados
Africa Occidental (2010)
(USD x 10°)
44,8
°5 ot
e ros
322 :J:r’:l:pz\orgdos
; 4,4
19,5 39,4
Resto 289 308
Nigeria|17,1
Petréleo, gas e
2004 2006 2008 2010 hidrocarburos

Nota: importaciones para consumo en valor CIF.
Fuente: US International Trade Commission; Anélisis A.T. Kearney

Ghana 10,3

Exportaciones de EE.UU. a Africa Desglose de productos exportados
(2010)

Occidental
(USD x 10°)
6,7 6,8
2,1 1,8 Vtehiculos,
G Otros et
3,9 ,6 g

27
Resto [09] [—foa |40 40 o
aquinaria, etc.
2,1 Cereales
Nigeria 15

Petréleo (exc.

2004 2006 2008 2010 crudo), gas, etc.

Nota: exportaciones nacionales en valor FAS. Inversion directa sobre
base de coste historico

Fuente: US International Trade Commission, US Bureau of Economic
Analysis; Analisis A.T. Kearney

* Un clima empresarial con significativas necesidades
de desarrollo (p.ej., infraestructuras, politicas de
empleo, sistema fiscal, procesos burocraticos)

* Capital humano sin acceso suficiente a la educacion
y a los servicios sanitarios

En otras regiones que comparten algunas de estas
caracteristicas, el establecimiento de centros de actividad
empresarial concentrados en determinados puntos
—conocidos como plataformas— ha actuado como
catalizador del desarrollo econdmico y comercial de sus
respectivas areas. Asi, el desarrollo de Miami como
plataforma de servicios financieros y logisticos y de
transporte aéreo ha dinamizado la economia de los
paises de la cuenca del Caribe en su conjunto, de la
misma manera que el florecimiento de los servicios
financieros y de transporte aéreo y maritimo en Singapur
ha redundado en beneficio de todo el Sudeste asiatico.
Las plataformas de éxito suelen compartir una serie de
caracteristicas:

* Cercania a mercados de origen/destino fragmentados

¢ Excelentes infraestructuras logisticas y de

(™ Distancia aérea a Nuakchot (Mauritania)

telecomunicaciones

Capital humano altamente cualificado
e Seguridad juridica y estabilidad politica
¢ Clima favorable a los negocios

¢ Mercado local altamente desarrollado

A la luz de estos factores, las Islas Canarias —como
comunidad auténoma espafiola de pleno derecho situada
frente a las costas africanas— cuenta con atributos muy
favorables en un principio para desempefiar un papel
similar para Africa Occidental y hacer de puente entre
EE.UU. y los paises de la region:

¢ Situadas a tan solo 1.100 kilémetros de la region®
—el punto europeo mas cercano a Africa
Occidental—

¢ Instalaciones portuarias y aeroportuarias de excelente
calidad y seguridad, junto con una infraestructura
de telecomunicaciones de alta capacidad en
desarrollo
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Escolarizacién universal obligatoria hasta los 16
afios; 19 por ciento de la poblacion mayor de 16
afios con estudios superiores®

Estado democratico de Derecho consolidado,
plenamente integrado en la Unién Europea

Entre los 50 paises mas faciles del mundo para
hacer negocios®; més de 2.400 millones de euros
de inversion extranjera bruta en las Islas Canarias
durante el periodo 2005-20100)

Régimen Especial Fiscal Canario, disefiado para
estimular las inversiones y la actividad econémica
en las islas

Importante volumen de comercio de exportacién/
importacién con ambos territorios: exportaciones

000000000 000000000000 000000 0CF0FP0CFCFCCPRNROOIRPOIOIOINOPONOIONONOIORNONOORNONNYYS

medias anuales de 235 millones y de 22 millones
de euros a Africa Occidental y a EE.UU. respectiva-
mente durante el periodo 2005-2010; importaciones
medias anuales de 1.363 millones y de 113 millones
de euros para el mismo periodo®

Relaciones de inversion ya consolidadas: mas de
435 millones de euros de inversién bruta de EE.UU.
en Canarias entre 2005 y 2010; mas de 50 millones
de euros de inversion neta de Espafia en Africa
Occidental entre 2005 y 20102

Un mercado préspero y bien desarrollado: PIB
autonomico de 43 mil millones de euros, con un PIB
per capita de 21 mil euros; mas de 2,1 millones de
habitantes censados, con un gasto medio anual de
diez mil euros por persona®?®

Tabla 1

Dimensiones analizadas

Dimension Descripcién Alternativas

Centro de transbordo Centro para la concentracion y transbordo de mercancias : ;?negcei:as : I\_/zleonsma
maritimo contenedorizadas en transito entre EE.UU. y Africa Occidental . ngar 9
Instalaciones para el almacenamiento, terminacion y e Tanger e Lagos
Centro logistico distribucion al por mayor de productos destinados a Africa o Algeciras e Durban
Occidental e Dakar
Centro de Nudo para la canalizacion de trafico de voz y datos entre e Londres e Paris e lLagos
L EE.UU. y Africa Occidental, asi como para el tratamiento de ¢ Lishoa e Abiyan
telecomunicaciones P . - L )
estos Ultimos y la prestacion de servicios y aplicaciones TIC e Madrid e Accra
Centro de transito Lugar para agregar y canalizar el trafico aéreo de pasajeros * Accra * Lagos
aéreo entre EE.UU. y Africa Occidental e Dakar e Casablanca
Lugar de trabajo y residencia para empleados (y sus familias) e Londres e Lishoa e Dakar
Sede de personal s . ) e .
expatriado responsables de dar servicio a varios paises de Africa o Paris e Accra e Lagos
Occidental e Madrid e Casablanca e Abiyan
Lugar de domiciliacion fisica y fiscal para divisiones regionales e Londres e Accra e Casablanca
Sede de centros S > . 3
. de empresas multinacionales y para la prestacion de servicios o Paris o Dakar
corporativos . )
compartidos e Madrid e Lagos
. Centro para la comercializacién y contratacion/prestacion de ¢ Londres * Accra ¢ Casablanca
Centro de servicios S . . R .
financieros servicios financieros, asi como para la realizacion de las * Paris e Dakar
actividades administrativas de soporte ¢ Madrid * Lagos
L. Lugar para la imparticiéon de cursos de formacion a personal e Londres e Accra e lLagos
Centro de formacion o . P . p p
hospitalario procedente de distintos paises de Africa Occidental, asi como e Paris e Casablanca
y para el tratamiento médico de personal expatriado e Madrid e Dakar

8 Instituto Nacional de Estadistica. Datos de 2008

9 “Doing Business 2011”, Banco Mundial

19 Datalnvex, Secretaria de Estado de Comercio Exterior. Incluye operaciones de Entidades de Tenencia de Valores en el Extranjero (ETVE)
) DataComex, Secretaria de Estado de Comercio Exterior

12) Datalnvex, Secretaria de Estado de Comercio Exterior

13) Instituto Nacional de Estadistica. Datos econémicos de 2008. Datos poblacionales de 2010
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Con este trasfondo, la Camara de Comercio de EE.UU.
en Espafia —con el apoyo del Gobierno de Canarias,
la empresa canaria de distribucién de productos
energéticos Disa y la compafiia aérea Binter Canarias—
ha encargado a A.T. Kearney un estudio del potencial
de Canarias como plataforma internacional de negocios
entre EE.UU. y Africa Occidental. Para ello, un equipo
de consultores expertos ha analizado el posicionamiento
competitivo de Canarias en ocho dimensiones concretas
(Tabla 1), frente a otras alternativas geogréaficas reales
y potenciales.

Los analisis se han basado en la valoracion de los
atributos en los que las propias empresas basan sus
decisiones. Estos atributos han sido recogidos a través
de entrevistas realizadas ad hoc para este estudio,
complementadas con la experiencia de A.T. Kearney en
el acompafiamiento de numerosos clientes
multinacionales en la adopcion de decisiones estratégicas
de esta naturaleza y en el asesoramiento a
Administraciones Publicas responsables de crear las
condiciones propicias para que las empresas se instalen
en sus territorios.

Resumen de conclusiones

El andlisis realizado por A.T. Kearney revela que a corto
plazo Canarias reline las condiciones adecuadas para
desempefiar un papel como hub de transporte mari-
timo, centro logistico y centro de telecomunicaciones.

Ademas, el atractivo régimen fiscal canario, el reducido
riesgo pais de Espafa y la disponibilidad de mano de
obra cualificada sientan las bases para que Canarias
tenga potencial para convertirse a medio plazo en sede
de personal expatriado, sede de centros corporativos,
centro de servicios financieros, y centro de formacion y
hospitalario. Sin embargo, para que pueda materializarse
su potencial en estas dimensiones, serd necesario que
antes las islas mejoren su conectividad aérea con EE.UU.
y con Africa Occidental y se conviertan en un centro de
transito aéreo entre ambas regiones —una eventualidad
gue, segun nuestros analisis detallados, podria resultar
viable bajo determinadas condiciones—.

Potencial a corto plazo

Por un lado, los puertos canarios ya estan jugando el

papel de centro de transbordo maritimo para Africa
Occidental. A su ya de por si considerable volumen de
trafico de importacion y exportacion —unos 780 mil
TEUs(4 en 2010 entre los puertos de Santa Cruz de
Tenerife y Las Palmas— se une el hecho de contar con
conexiones de mas de una frecuencia mensual con todos
los puertos de la region. Sus tasas portuarias son altamente
competitivas, y entre las grandes ventajas con las que
cuentan los puertos canarios figura su calado que permite
acoger grandes buques de linea. Por otra parte, para
hacer frente a la competencia de los puertos africanos y
poner en valor su ubicacion geografica, Canarias deberia
procurar aumentar su conexién con las grandes lineas
internacionales y mejorar su productividad y competitividad
en materia de costes.

Por otro lado, reparar en el potencial de Canarias como
centro logistico no es nada nuevo. Organismos
internacionales como Cruz Roja ya han elegido a
Canarias como centro logistico para el almacenamiento
de materiales y lugar desde donde atender las situaciones
de crisis en Africa Occidental. Para operaciones logisticas,
Canarias presenta numerosas ventajas frente a otras
opciones: una conectividad maritima excelente, unos
servicios e infraestructuras logisticas de reconocida
calidad europea, un régimen fiscal atractivo, cercania
geografica a la zona a servir, y un entorno de bajo riesgo
politico, por sélo nombrar algunas. En cambio, los costes
de almacén y de mano de obra son relativamente
elevados respecto a centros alternativos, aunque los
decisores atribuyen menos importancia a estos factores.

Por udltimo, la conexion de Canarias con tres nuevos
cables submarinos de telecomunicaciones tendidos entre
Africa y Europa en el marco del proyecto ALiX —siendo
prevista la ultima conexion para la segunda mitad de
2012— proporciona una conectividad total del
archipiélago con los paises de Africa Occidental. Este
hecho, junto con la reciente instalacion del cable de
conexidon CanalLink con la peninsula Ibérica (que
proporciona una alternativa a Telefénica) y la creacién
de una infraestructura de calidad como el centro de
datos D-ALiX considerado un centro Tier IV, convierte
a Canarias en un punto neutro de acceso idéneo para
el paso de datos entre Africa y Europa y, por lo tanto,
en un lugar atractivo como centro de tele-
comunicaciones. Sin embargo, para transformar este
potencial en realidad, serd necesario fomentar el
establecimiento de nuevos operadores de tele-

(4 TEU: Twenty-Foot Equivalent Unit. Se trata de la unidad de medida estandar de capacidad para el trafico maritimo de contenedores.

Cada TEU tiene una capacidad aproximada de 33 metros cubicos
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comunicaciones en las islas para que las empresas
interesadas puedan acceder a una oferta competitiva
de servicios de conectividad.

Conectividad aérea: un habilitador critico de
multiples dimensiones

Gracias a sus excelentes cualidades geogréficas y de
desarrollo humano, econdémico y politico, Canarias
puede resultar una eleccion excelente para el impulso
de las otras cinco dimensiones citadas anteriormente
y que, en su conjunto, lo configurarian como una
auténtica plataforma internacional de negocios, capaz
de dinamizar las relaciones comerciales entre EE.UU.
y Africa Occidental. Para ello, queda una asignatura
pendiente que se considera critica para la viabilidad
de todas ellas: el establecimiento de conexiones aéreas
directas con EE.UU. y con los paises de Africa

de negoclos 0000000000000 0000000000O0O0OCOCFOCFOCOFCOTS

Occidental. Hoy por hoy, Canarias sélo dispone de
conexiones directas con Mauritania, Senegal y Cabo
Verde, lo que lo sitla en franca desventaja frente a
Casablanca y numerosas capitales africanas y europeas
a la hora de albergar servicios que requieren viajar
con cierta frecuencia a uno y otro lado del Atlantico
(Figura 3).

Segun se explica en el siguiente capitulo del presente
informe, nuestro andlisis indica que es perfectamente
viable convertir Canarias en un centro de transito
aéreo entre EE.UU. y Africa Occidental, aprovechando
las rutas que ya existen con numerosas ciudades
europeas para rentabilizar nuevos trayectos entre
Canarias y Africa que, a su vez, aportarian trafico
suficiente para al menos una frecuencia semanal a
EE.UU.

Figura 3

Conexiones aéreas entre EE.UU. y Africa Occidental

Tipologia de conexiones entre
EE.UU. y Afica Occidental

= O

-~ -~ ~~’
~e Casablanca
~ N o

a

o Conexiones via hubs europeos
9 Conexiones via hubs africanos
e Conexiones directas

Nota: Solo se han tenido en cuenta conexiones directas o de una escala

NlUmero de frecuencias
semanales por tipo

Amsterdam
Barcelona
Londres

Lisboa
Bruselas

Francfort

Madrid

Casa-
blanca

Paris

1 8

Conexiones via Conexiones via Conexiones
hubs europeos hubs africanos directas

Dubai

Fuente: Sitios web aeropuertos de los paises en andlisis; Motores de blusqueda; Andlisis A.T. Kearney
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Una vez habilitada la conectividad aérea de Canarias
con ambas geografias, el posicionamiento de la
comunidad mejora sustancialmente sobre las cuatro
dimensiones restantes (Figura 4).

Visién a medio plazo y recomendaciones para su
materializacion

Como resultado de nuestros andlisis de Canarias sobre
las ocho dimensiones descritas en la Tabla 1 supra,
creemos que la regién espafola tiene excelentes
posibilidades para realizar su potencial en el medio plazo
como plataforma internacional de negocios. Convertirse
ya en hub de transporte maritimo, en centro logistico y
en centro de telecomunicaciones no es ni mucho menos
ciencia ficcidon. Los mimbres para ello ya estan en su
lugar. Para facilitar su materializacion y reforzar la
propuesta de valor de Canarias en estas dimensiones,
se recomienda avanzar en las siguientes lineas:

000000000 000000000000 000000 0CF0FP0CFCFCCPRNROOIRPOIOIOINOPONOIONONOIORNONOORNONNYYS

® Disminucién de los costes de mano de obra portuaria
e incremento de la productividad de la estiba

* Puesta a disposicion de suelo logistico en condiciones
favorables y mejora de la productividad/costes
salariales en el sector

e Captacion de nuevos operadores para el punto
neutral de acceso a la red de telecomunicaciones

Tampoco es ilusorio transformar las Islas Canarias en
un centro de transito aéreo entre EE.UU. y Africa
Occidental a corto plazo. Los aeropuertos canarios ya
albergan las operaciones de 39 aerolineas regulares
gue dan servicio a 106 destinos fuera de las propias
islas, y mas de 16 millones de pasajeros utilizan los dos
principales aeropuertos canarios cada afio. Se trata,
pues, de aprovechar esta excelente conectividad general
para viabilizar nuevas rutas entre Canarias y Africa que
sirvan, a su vez, para aportar trafico al trayecto Canarias-
EE.UU. Existe un claro caso de negocio para la apertura

Figura 4

Posicionamiento de Canarias antes y después de establecerse como centro de transito aéreo

Posicionamiento actual
de Canarias

Dimensién

Posicionamiento tras la implantacion
de las rutas identificadas en el estudio
de viabilidad

Centro de transbordo maritimo
Centro logistico

Centro de telecomunicaciones
Centro de transito aéreo

Sede de personal expatriado
Sede de centros corporativos
€entro de servicios financieros

Centro de formacion y hospitalario

o oeoeb66é

. Condiciones favorables @ Condiciones poco favorables

CCCO00CCEC




de conversaciones encaminadas a la firma de acuerdos
comerciales entre compafias aéreas que contemplen
el uso de codigos compartidos y la coordinacion de
horarios en este sentido. Mas alla de este paso muy
concreto, existen otras acciones que se pueden adoptar
para propiciar el resultado buscado:

* Promocién de trafico de pasajeros entre Canarias,
EE.UU. y Africa

* Impulso de la conexion aérea Canarias-Casablanca
como primera solucién parcial a corto plazo

* Reduccién selectiva de tasas al transito de pasajeros

¢ Impulso de la quinta libertad®® para los aeropuertos
canarios

Por consiguiente, tras la resolucién del déficit de
conectividad aérea de Canarias en el corto plazo, se
daran las condiciones para que la region pueda alcanzar

todo el potencial (Figura 5) que le ofrecen sus ventajas
inherentes, como su proximidad geogréfica, su clima
europeo de estabilidad y seguridad, su régimen fiscal,
sus infraestructuras, su calidad de vida y el talento de
su gente. Para ello, debera:

* Promocionar las ventajas del archipiélago como
centro logistico y de telecomunicaciones para
fomentar el establecimiento de centros de decision
de empresas que generen la suficiente masa critica
para impulsar el desarrollo de Canarias como centro
de servicios financieros

e Fomentar la presencia de entidades financieras con
cobertura en Africa Occidental (o incentivar a las ya
presentes en el archipiélago a mejorar su cobertura
del continente africano) para impulsar el papel de
Canarias como sede de centros corporativos

¢ Impulsar la mejora del conocimiento de los idiomas
inglés y francés entre la poblacién canaria

Figura 5

Vision de Canarias a medio plazo como plataforma internacional de negocios

A
Aprovechamiento
del potencial de

e Centro de transbordo
maritimo

e Centro logistico

e Centro de
telecomunicaciones

e Centrode transito‘aéreo

Canarias
e Sede de personal
expatriado
® Sede de centros
corporativos
e Centro de transbordo * fCiir;e:;::ci)ec:gsserwcuos
maritimo .
® Centro logistico * ﬁ:()e:t;& g(?icf)ormamon y
* Centro de p

® Centro de transbordo
maritimo

e Centro logistico

e Centro de
telecomunicaciones

telecomunicaciones
Centro de transito aére

Hoy

Corto plazo

\/

Medio plazo

(9 La quinta libertad aérea concede el derecho a una aerolinea de un tercer pais a embarcar y desembarcar pasajeros y carga en

escalas intermedias entre los puntos de origen y destino de una ruta



Viabilidad de Canarias como centro de
transito aéreo entre EE.UU. y Africa
Occidental

Dada la relevancia de la conectividad aérea para
practicamente todas las dimensiones objeto de estudio,
A.T. Kearney ha examinado esta cuestién en especial
profundidad.

Como ya se ha mencionado anteriormente, Canarias
s6lo cuenta con conexiones directas con Senegal, Cabo
Verde y Mauritania, careciendo de vuelos directos con
EE.UU. y los otros 14 paises de Africa Occidental —lo
gue implica un elevado coste para el viajero en términos
de tiempo y comodidad (Tabla 2) y lastra el atractivo del
archipiélago en numerosas dimensiones como posible
plataforma de negocios—.

Esta situacién se debe al escaso trafico de pasajeros
entre Canarias y practicamente todos los destinos, que
no llega a cubrir los costes de operacién de una ruta
directa (Recuadro 1).

Un potencial sin explotar

Existe, sin embargo, un flujo semanal de pasajeros entre
EE.UU. y Africa Occidental que A.T. Kearney ha estimado
en casi ocho mil®; para aquellos paises que carecen
de enlace aéreo directo con EE.UU., actualmente la ruta
Optima pasa casi siempre por Casablanca. Con una
politica comercial adecuada de las compafiias aéreas
y una coordinacion apropiada de horarios para minimizar
los tiempos de espera entre vuelos, no parece dificil en
un principio que Canarias pudiera aspirar a captar una
parte de dicho trafico y, con ello, quizas rentabilizar
alguna frecuencia semanal con EE.UU. y con algunos

Tabla 2

Conexiones aéreas de Canarias con EE.UU. y Africa Occidental

Pais Ciudad Numero de
escalas
EE.UU. Nueva York 1
Benin Cotonl 2
Burkina Faso Uagadugu 2
Cabo Verde Praia 0
Costa de Marfil Abiyan 2
Gambia Banjul 1
Ghana Accra 2
Guinea Conakry 2
Guinea-Bissau Bissau 2
Guinea Ecuatorial Malabo 1
Liberia Monrovia 2
Mali Bamako 1
Mauritania Nuakchot 0
Niger Niamey 2
Nigeria Lagos 1
Senegal Dakar 0
Sierra Leona Freetown 2
Togo Lomé 2

Duracioén Duracion

media por trayecto directo | Diferencia (h)

trayecto (h) potencial (h)
12 8 4
19 5 14
15 6 19
16 4,3 11,7
12 4 8
21 7,5 135
16 5 11
14 4.4 9,6
11 6 5
19 3,8 15,2
11 4,8 6,2
17 3,8 13,2
13 4,8 8,2
21 5,4 15,6
19 4,7 14,3

16) Estimacion de A.T. Kearney, a partir de datos del US Department of State y la Organizacion Mundial de Turismo



Recuadro 1

Demanda actual de rutas a Africa Occidental y EE.UU. con origen/destino en Canarias

El volumen actual de pasajeros entre Canarias por un
lado y EE.UU. y Africa Occidental por otro es
relativamente reducido (Figura 6). Durante algunos
meses de 2010, hubo una frecuencia semanal entre
Tenerife Sur y Miami que, segun las estimaciones de
A.T. Kearney, alcanzaba una ocupacion media de 180
pasajeros —Ilo cual no le permitia cubrir sus costes—.
Por otra parte, las rutas que operan distintas compafiias
con Senegal, Mauritania y Cabo Verde (a la derecha de
la figura) transportan una media de 251, 250 y 113

pasajeros respectivamente por semana, segun datos
de AENA. Estas cifras superan ampliamente el punto
de equilibrio de un aparato del tipo ATR 72, apto para
trayectos de esta distancia, por lo que no sorprende la
existencia de varias frecuencias semanales que cubren
estas rutas. Sin embargo, para los otros 14 paises de
la region, la demanda actual no supera los tres pasajeros
semanales, a excepcion de Nigeria (con cinco) y Guinea
Ecuatorial (con 15).

Figura 6

Tréafico actual de Canarias con EE.UU. y Africa Occidental

Punto de

| equilibrio
220 7 Airbus 330:
210 pax®

180

Punto de equilibrio Boeing 737: 105 pax®

Punto de equilibrio Embraer E170: 56 pax™”

251 250

Bl Demanda actual (pax/semana)

Punto de equilibrio ATR 72: 35 pax®

EE.UU. Guinea Nigeria Benin Togo Ghana CostadeLiberia Niger Burkina Sierra Guinea Mali Guinea GambiaSenegal Cabo Mauri-

Ecuatorial Marfil

Tipo de

Faso Leona Bissau Verde tania

> < *
Airbus A330 Embraer E170 - Boeing 737
argo alcance) (corto-medio alcance)

avion
minimo

ATR 72
(regional)

@ Demanda minima para una ruta semanal asumiendo que la ruta es rentable a partir de un 70% de ocupacion

Fuente: Sitios web aeropuertos de los paises en analisis; Motores de busqueda; Andlisis A.T. Kearney
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paises africanos adicionales. De hecho, segun los andlisis
realizados, agregar este trafico adicional de EE.UU.
podria hacer viable el establecimiento de rutas con
Ghana, Nigeria y Sierra Leona (Figura 7) —siempre y
cuando las rutas entre Canarias y estos paises las
cubrieran compafiias aéreas con un volumen suficiente
de operaciones en dichas naciones africanas para
garantizar la utilizacion del aparato el resto de la semana,
sin necesidad de realizar trayectos en vacio para poder
cubrir la ruta con Canarias—.

Ahora bien, Canarias cuenta con una baza adicional
para viabilizar rutas aéreas con Africa: los once millones
de pasajeros europeos que pasan todos los afios por
sus aeropuertos, con origen o destino en alguno de los
mas de cien aeropuertos situados fuera del archipiélago
con servicio regular desde Canariast®). Segun los analisis
de A.T. Kearney, y bajo las mismas condiciones de
coordinacién de politicas comerciales y de horarios
expuesta para EE.UU., Canarias podria llegar a captar

mas de 950 pasajeros semanales que viajan entre Europa
y Africa Occidental (Tabla 3), lo cual permitiria hacer
viables las rutas no so6lo con Ghana, Nigeria y Sierra
Leona, sino también con Gambia, Costa de Marfil y
Burkina Faso (Figura 8) —y, en este caso, para aerolineas
con un volumen de operaciones suficiente en Canarias,
no necesariamente en Africa—.

Luego, tras agregar la demanda actual de Canarias con
EE.UU. (180 pasajeros por semana), mas la cuota de
demanda captada del flujo de pasajeros entre EE.UU.
y los seis paises africanos sefialados (314 pasajeros),
mas la demanda captada de los flujos entre los tres
paises con los que Canarias ya se encuentra enlazado
directamente (32 pasajeros), se llega a un trafico semanal
de pasajeros entre Canarias y EE.UU. de 526 pasajeros
—un numero suficiente para justificar dos frecuencias
semanales en un avion del tipo Airbus A330—.

Figura 7

Viabilidad preliminar de rutas entre Canarias y Africa Occidental para aerolineas con operaciones suficientes en los

respectivos paises africanos
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Tabla 3

Potencial de captacion de pasajeros europeos

Principales Conexiones con 8 ., N° de pasajeros
. % captacion de )
centros de mayor potencial . potenciales por Total
L pasajeros
transito actuales en Europa semana

Destino

africano

* Londres 17% 225
* Bruselas :
Gambia * Barcelona 392
¢ Casablanca
« Londres ¢ Roma 2% 49
Nigeria e Francfort S eI 1% £ 133
9 T paris « Londres 2% 30
e Otras - 21
Costa de Marfil ¢ Casablanca 98
* Londres 3% 24
Ghana « Londres o Amsterdam 3% 16 86
« Francfort e Francfort 4% 16
e Otras - 30
* Paris
Burkina Faso * Bruselas 64
¢ Casablanca “ Otras e 14
Togo : ?Z;L;illzsnca 0_EMECES o = 42
9 P e Francfort 14% 4
e Paris
Resto de paises 144 144
Total 959
Fuente: Analisis A.T. Kearney _

Figura 8

Viabilidad de rutas desde Canarias para compafiias con volumen suficiente de operaciones en Canarias
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La foto final * Promocionando los intercambios de personas entre
Canarias, EE.UU. y Africa Occidental a través de
campafas de promocién turistica, misiones
comerciales, intercambios culturales y académicos,
y cooperacion al desarrollo

Tomando una visién de conjunto, pues, dotar a Canarias
de un doble papel de centro de transito aéreo con Africa
Occidental para EE.UU. y Europa podria generar hasta
23 frecuencias semanales adicionales con Africa y dos R
con EE.UU. (Tabla 4), reforzando asi notablemente las
posibilidades de la comunidad de desempefiar un rol como

Fomentando acuerdos entre aerolineas, mediante:

- La potenciacion de contactos y acuerdos entre las
plataforma internacional de negocios. compafifas que operan con Canarias actualmente
y las potencialmente interesadas en explotar
conexiones de Canarias con EE.UU. (aerolineas
espafiolas y estadounidenses) y Africa Occidental
(aerolineas canarias y africanas)

Estas nuevas rutas, ademas de generar para los
aeropuertos canarios casi 350 pasajeros adicionales
por semana en transito con EE.UU., también podrian
atraer hasta 800 pasajeros adicionales en transito entre

Europa y Africa Occidental. - El'impulso de la concesién de la quinta libertad

a los aeropuertos canarios

Ahora bien, para convertir este potencial en realidad, * Reduciendo selectivamente las tasas para favorecer
los agentes publicos y privados pueden adoptar una la viabilidad de determinadas rutas y analizando la
serie de medidas para allanar el camino, por ejemplo: posible reduccion de tasas para pasajeros en transito
Tabla 4

Potencial de captacién de pasajeros europeos

Frecuencias semanales | Frecuencias semanales

Nuevas ., Frecuencias L -, L .,
Avién Utiles para la conexién | atiles para la conexién
rutas semanales
con EE.UU. con Europa
B737 2 1 2
Canarias-Ghana
E170 3 2 3
B737 2 1 2
Canarias-Nigeria
E170 3 2 3
Canarias- ATR72 2 1 2
Sierra Leona
Canarias- _ E170 2 1 2
Costa de Marfil
Canarias- ATR72 2 1 2
Burkina Faso
B737 3 2 3
Canarias-Gambia E170 7 20 7
ATR72 11 20 11
Canarias-EE.UU. A330 2 No aplicable No aplicable

(@ No son posibles méas conexiones con EE.UU. debido al méaximo de dos frecuencias semanales de la ruta entre Canarias y EE.UU.
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Andlisis de las ocho dimensiones

Esta seccion sintetiza el andlisis detallado realizado por
A.T. Kearney en cada una de las dimensiones en torno
a las cuales Canarias podria configurarse como
plataforma internacional de negocios entre Africa
Occidental y EE.UU. Para cada dimension se exponen
brevemente las claves actuales mas relevantes para
poder contextualizar el posicionamiento de Canarias. A
continuacion, se explica cuales son los criterios que las
empresas internacionales tienen en cuenta para evaluar
cada dimension y cuél es el posicionamiento actual de
Canarias relativo a otros emplazamientos alternativos.
Se concluye el andlisis de cada dimensién con algunas
recomendaciones orientadas a mejorar el atractivo de
Canarias en aquellos atributos susceptibles de mejora.

Centro de transbordo maritimo

Aungue se produce el transhordo de graneles liquidos en
algunos puertos, éste es minimo en comparacién con el
de contenedores, por lo que sdlo tiene sentido un centro
de transbordo maritimo cuando se habla de mercancias
transportables en contenedores.

Dicho esto, se esta produciendo una tendencia en el
sector de transporte maritimo de contenedores hacia la
utilizacion de buques cada vez mayores, en un intento
de aprovechar economias de escala. Frente a un 29%
de portacontenedores en servicio en 2007 con una
capacidad inferior a mil TEUs, este mismo tamafio de
portacontenedores constituia tan sélo un 13% de los
pedidos a futuro. En el otro extremo, solamente el 2%
de los buques portacontenedores tenian una capacidad

Figura 10

Correspondencia entre el tamafio de los buques portacontenedores y las necesidades de calado
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superior a los ocho mil TEUs en 2007, mientras que
este segmento representaba el 15% de la cartera de
pedidos. En febrero de 2011, la naviera Maersk firmé
un acuerdo con los astilleros coreanos Daewoo para la
construccion de diez buques portacontenedores de Clase
Triple-E, de una capacidad de 18 mil TEUs cada uno,
con una opcion para la compra de veinte mas®, Una
de las principales consecuencias de esta tendencia hacia
buques de mayor tamafio es la necesidad de utilizar
puertos de gran calado (Figura 10).

La entrada en servicio de los navios de mayor tamafio
ha potenciado el papel de los puertos hub puros y mixtos
frente a los puertos estrictamente locales. En un hub
puro, el volumen de transbordo de mercancias con
origen o destino en puntos mas o menos lejanos tiene
gran importancia —normalmente mas del 50% del
volumen total— mientras que en un hub mixto el trafico
de importacién y exportacion con origen o destino en el
area de influencia conectada con el puerto por medios

terrestres (hinterland) tiene un peso significativo. Tanto
en el caso del hub puro como el mixto, es importante
contar con una posicion geoestratégica, una
infraestructura y equipamiento portuarios de buena
calidad, y unos servicios portuarios competitivos.
Singapur, Hong Kong y Dubdi son ejemplos del primer
tipo de hub, mientras que Hamburgo, Valencia y Shanghai
son emblematicos del segundo tipo. En este contexto,
se ha analizado el atractivo y potencial de los puertos
canarios como hub para el transbordo de contenedores
para Africa Occidental (Figura 11).

Para ello, se han tenido en cuenta criterios de rentabilidad,
asi como de infraestructuras y conectividad, para valorar
el posicionamiento de Canarias. Dentro de este primer
grupo de criterios, ha pesado sobre todo el volumen de
trafico de importacién y exportacion, ya que el trafico
propio del puerto (es decir, el que no es de puro
transbordo) aporta volimenes que hacen las rutas mas
rentables. También se ha ponderado tanto el desvio

Figura 11

Canarias en las rutas maritimas entre América, Europay Africa Occidental: situacion actual
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(8) Nota de prensa, www.maerskline, 21/2/2011
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frente a las principales rutas de navegacion (ya que
implica dias adicionales de navegacion) como los costes
portuarios, dada la importancia de los costes de escala
en la estructura de costes de un portacontenedores.
Entre los criterios de infraestructuras y conectividad, los
criterios que mas se han ponderado han sido el calado
y la disponibilidad de conexiones maritimas con Africa
Occidental, dando algo menos de peso a las conexiones
con las rutas principales.

De la valoracion del posicionamiento de Canarias frente
a otras opciones competidoras como Tanger, Dakar,
Lagos, Algeciras y Valencia, los puertos del archipiélago
se perfilan como una alternativa de atractivo medio-alto,
basado sobre todo en el calado de los puertos y la
excelente conectividad con Africa Occidental, teniendo
mas de una frecuencia mensual con todos los puertos
de la region (Figura 12).

De los puntos mas débiles, el volumen de trafico de
importacion/exportacion —lejos del volumen de
alternativas como Lagos y Valencia— y el desvio frente
a las principales rutas de transporte maritimo son
aspectos no accionables.

Sin embargo, los costes portuarios son un asunto a
vigilar. Las tasas portuarias comparan favorablemente
con las de Algeciras y Valencia y no son muy superiores
a las de Tanger, pero los costes de estiba, en linea con
otros puertos europeos son superiores a los de sus
competidores africanos.

Finalmente, la creacion de una ruta directa con EE.UU.,
gue resultaria viable con un volumen de trafico semanal
de unos 350 TEUs entre EE.UU. y Africa Occidental,
supondria una mejora en el posicionamiento de Canarias,
por lo que podria tener sentido intentar promover tal ruta

Figura 12

Posicionamiento de Canarias como centro potencial de transbordo maritimo

Criterios Peso relativo

Trafico import/export

Desvio frente a
principales rutas

Infraes-
tructuras

Disponibilidad de
conecti- graas STS

vidad

Productividad de
graa

Costes de escala

Calado

Disponibilidad de
conexiones con Africa
Occidental

Disponibilidad de

@ conexiones con rutas
principales

@ Bajo . Alto

Fuente: Analisis A.T. Kearney

Rentabi-
lidad

© © ® 6 ® ®© 6

Total potencial de Canarias

Canarias

Comentarios

e Los puertos canarios cuentan con un tréfico de mercancias
propio importante pero lejos de Valencia o Lagos

e Canarias esta bien ubicada en las rutas de EE.UU. a
Europa/Africa, pero peor que otros puertos para las rutas
que atraviesan el Mediterraneo

e Los puertos canarios disponen de un buen nivel de
equipamiento de grdas STS pero por detras de puertos
del Mediterraneo

® La productividad de los puertos canarios esta en linea con
la de los de los principales hubs del Mediterraneo Occidental

® Las tasas de los puertos canarios son competitivas; una
mejora de la productividad de la estiba mejoraria su
posicionamiento

e Elcalado es una de las grandes ventajas con las que
cuentan los puertos canarios frente a los africanos para
acoger grandes buques de linea

e Canarias cuenta con conexiones de mas de una frecuencia
mensual con todos los puertos de la region

e Canarias deberia aumentar su conexion con las grandes
lineas internacionales atlanticas para igualar el potencial
de otros puertos

© 900 o0 oo
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entre las principales navieras.
Centro logistico

Segun un estudio realizado por A.T. Kearney en 2009 en
colaboracién con la European Logistics Association, el
incremento de los costes logisticos (excluyendo los costes
de almacenamiento) viene impulsando una concentracién
de los centros de distribucion, manifestandose una
tendencia hacia la regionalizacion de dichos centros (es
decir, para servir un continente o parte de un continente)
a expensas sobre todo de los centros de distribucion
globales (Figura 13).

El aumento de las exportaciones de EE.UU. a Africa
Occidental, que cerraron 2010 en casi siete mil millones
de ddlares y podrian superar los diez mil millones en
201519, junto con un volumen de consumo interno

camino de los 400 mil millones de ddlares®?, no hara
sino generar necesidades logisticas adicionales para el
oeste de Africa.

Canarias cuenta con una base firme dada su tradicion
logistica periférica —donde las compafiias ubican
tradicionalmente un almacén especifico para servir el
mercado local— y su experiencia internacional como
sede del centro logistico de la Cruz Roja Internacional
para los paises de Africa Occidental. Por lo tanto, y en
este contexto, se ha analizado el potencial de Canarias
para servir de centro logistico regional para la zona
(Figura 14).

Para un centro de este tipo, las compafiias examinan
criterios de cuatro tipos: costes de transporte, costes de
almacén, costes fiscales y operatividad, recayendo el
mayor peso en el primer grupo de criterios.
Concretamente, se ha considerado el tamafo del

Figura 13

Tendencias logisticas

Evolucion de los costes
logisticos (inventario y
transporte)

% de ventas netas

7,3%

6,1%
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@ Basado en un indice de 100 en 2008

Tendencia hacia la
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de los centros de distribucién
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Fuente: 6° Estudio de Logistica de European Logistics Association y A.T. Kearney 2008-2009

(9 Fuente: US Bureau of Economic Analysis; Andlisis A.T. Kearney
@0 Fuente: Economist Intelligence Unit
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Figura 14

Posible papel de Canarias en la cadena de suministro de una empresa industrial
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Figura 15

Posicionamiento de Canarias como centro logistico potencial
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Comentarios

e Elpotencial de volumen generado de importacién es mayor
que el de naciones cercanas pero aln lejos del potencial
de puertos como Tanger, Algeciras o Durban

e Los puertos canarios estan mejor situados que los del
Norte y Sur de Africa pero en desventaja frente a Nigeria

e Canarias cuenta con mas de una conexion directa mensual
con todos los puertos de Africa Occidental

® Elestado de la calidad logistica de Canarias, en linea con
la nacional, supera al resto de puertos alternativos

e Elcoste de m’ de almacén y el de mano de obra no son
competitivos frente al de los paises de la zona

e Elrégimen fiscal canario es una clara ventaja para la
atraccion de negocio

e Los estandares de corrupcion, estabilidad politica y entorno
regulatorio, etc. de Canarias estan en linea con la media
europea, por encima de los paises de la zona
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mercado local, la situacién geografica y la conectividad
como los factores que mas influyen en los costes de
transporte. Los costes de almacén se han valorado a
través de la calidad de los servicios e infraestructuras
logisticas (como proxy de la eficiencia de un eventual
centro logistico) y, en menor medida, a través del coste
por metro cuadrado de almacén y el coste de mano de
obra —siendo este ultimo un factor que influye poco en
los costes globales—. Finalmente, la operatividad se ha
valorado a través del riesgo pais, al entender que la
seguridad que ofrece el entorno de operacion es
fundamental para ofrecer garantias a los clientes finales.

De la comparacion del posicionamiento de Canarias
como posible centro logistico frente a las opciones de
Algeciras, Tanger, Dakar, Lagos y Durban, se desprende
gue Canarias presenta un potencial medio-alto (Figura
15), gracias sobre todo a su excelente conectividad
maritima con Africa Occidental, la calidad de sus servicios
e infraestructuras logisticas, el excepcional Régimen
Econdmico y Fiscal de Canarias, y el riesgo pais propio
de un Estado como el espariol.

En la columna del debe, figuran factores inamovibles
como el tamafio del mercado local canario o su situacion
geogréfica, pero también cuestiones a vigilar como el
coste del metro cuadrado de almacén y el coste de la
mano de obra —factores a tener especialmente en
cuenta al estar compitiendo Canarias con
alternativas de muy bajo coste situadas en el continente
africano—.

Centro de telecomunicaciones

El concepto de tecnologias de la informacion y la
comunicacion (TIC) engloba una amplia gama de
servicios, desde servicios relativamente mundanos como
la transmisidon de voz y datos hasta el desarrollo,
mantenimiento y administracion de aplicaciones de
negocio, pasando por housing y hosting y por servicios
gestionados como los de apoyo técnico y de acceso
redundante a Internet.

Se trata de un mercado en rapido crecimiento que, segin
las estimaciones de la Economist Intelligence Unit, podria
duplicar su tamafio entre 2005 y 2015, hasta alcanzar
un volumen superior a los doce mil millones de dolares.
La expansion de la red y del trafico de datos continda

imparable, impulsada por la digitalizacion de nuevos
negocios (especialmente en los mercados emergentes),
la proliferacion de dispositivos moviles y de contenidos
multimedia, y la internacionalizacion de las cadenas de
suministro. Si bien es cierto que el mercado de las TIC
sigue dominado por los servicios de voz, tradicional
objeto del wholesaling, también es verdad que crece la
demanda de servicios de red troncal y de data center,
en este Ultimo caso motivado por la tendencia de las
grandes compafiias hacia la externalizacién del
almacenamiento y tratamiento de datos, la consolidacion
de los datos en un menor nimero de centros de mayores
dimensiones, y la implantacién de modelos de
almacenamiento virtual (“cloud”).

Canarias ya se esta posicionando para aprovechar este
mercado en auge. Por un lado, ya estan muy avanzadas
0, en algunos casos, operativas las conexiones de
Canarias con nuevos cables submarinos que unen Africa
con Europa (Figura 16), tales como el Main One Cable
System (MST) de iniciativa africana, el West Africa Cable
System (WACS) del consorcio liderado por Vodacom
Group y el Africa Coast to Europe (ACE) del consorcio
encabezado por France Télécom. Por otro lado, la
inauguracion del cable submarino CanaLink —un proyecto
conjunto de la empresa IslaLink y el Instituto Tecnoldgico
y de Telecomunicaciones de Tenerife que conecta
Canarias con la peninsula— abre definitivamente una
alternativa al operador dominante y abre la puerta a una
mayor competencia.

A todo lo anterior se une el establecimiento en Canarias
del centro de datos D-ALiX cuya propuesta de valor gira
en torno a tres ejes:

¢ Altisimos niveles de seguridad, refrigeracién y
disponibilidad eléctrica (instalaciones de categoria
TIER lll+, obteniendo la configuracion TIER IV en el
sistema eléctrico segun el estandar TIA-942

¢ Resistencia a inclemencias y autonomia en caso de
catastrofes medioambientales

e Altos niveles de conectividad y calidad de las
comunicaciones basados en la neutralidad en cuanto
a la seleccion del operador

Ala hora de seleccionar un centro donde ofrecer servicios
de telecomunicaciones, las empresas tienen en cuenta
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Figura 16

Cables submarinos de conexiéon
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criterios de cuatro tipos:

e Costes de transmision: situacién geografica,
conectividad segura y redundante

o Costes de infraestructuras: presencia de suficientes
operadores para asegurar unos costes de transmision
competitivos, costes de energia, y coste de mano
de obra

* QOtros costes: costes fiscales

¢ Operatividad: seguridad del entorno (riesgo pais) y
disponibilidad de mano de obra cualificada

Se ha comparado el posicionamiento de Canarias como
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posible centro de telecomunicaciones frente a alternativas
como Londres, Paris, Madrid, Lisboa, Abiyan, Accra y
Lagos —al poseer uno o méas puntos neutros de
telecomunicaciones—, llegando a la conclusion de que
Canarias dispone de un potencial medio-alto en esta
dimension (Figura 17).

Por los motivos expuestos arriba, Canarias esta muy
bien posicionado en el criterio de conectividad. También
obtiene una excelente puntuacion en los criterios de
régimen fiscal y de riesgo pais, asi como en la
disponibilidad de mano de obra cualificada, cuyo coste
es muy bueno pero que debera vigilarse de cara al futuro
—al igual que los costes de energia—. En cuanto a la
otra palanca accionable, es decir, el numero de
operadores presentes, es de esperar que se vaya



Figura 17

Posicionamiento de Canarias como centro de telecomunicaciones

Criterios Peso relativo

Situacion geografica

Conectividad

Namero de
operadores presentes

Costes

de

infraes- Costes de energia

tructuras
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Costes de mano
de obra

Régimen fiscal

Otros
costes

e Riesgo pais

. Disponibilidad de
Operati- @ mano de obra
vidad cualificada

@ Bajo . Alto

o Total potencial de Canarias
Fuente: Andlisis A.T. Kearney

Canarias Comentarios

e Lacercania de Canarias a la region es una clara ventaja
frente a alternativas europeas al reducir los costes de
transmision y la latencia

e Con el amarre a los nuevos cables, Canarias ofrecera
condiciones excepcionales de conectividad con Africa y
Europa

e Todavia no hay una masa critica de operadores que genere
competencia

El coste de la energia puede ser un handicap para ofrecer
tarifas competitivas, especialmente de centro de datos

e El coste de mano de obra en Canarias esta por debajo del
de otras alternativas europeas pero por encima de las
ubicaciones africanas

o Las excelentes condiciones fiscales de Canarias suponen
una ventaja competitiva adicional

e Canarias ofrece indices de seguridad fisica y estabilidad
politica al nivel de los estandares europeos

e Canarias dispone de un importante volumen de mano de
obra cualificada que puede ser empleada en el sector TIC

©C0 0666 06
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introduciendo mas competencia de forma natural con el
paso del tiempo (ya que el punto neutro en Canarias es
de reciente creacion), aunque quizas las instituciones
podrian transmitir su interés a los potenciales operadores
de que el proceso se acelere.

Centro de transito aéreo

Las compaiiias aéreas utilizan dos modelos basicos de
conexion: el modelo punto-a-punto y el modelo “hub-
and-spoke”@h). El modelo punto-a-punto es menos
eficiente pero mas comodo para el viajero, y puede
constituir una buena eleccién para trayectos que tienen
asegurada una elevada ocupacion. Paradéjicamente,
es el modelo que suelen emplear las aerolineas de bajo
coste, que consiguen rentabilizarlo al contar con unos
costes de operacion mas reducidos. En cambio, el
modelo “hub-and-spoke” concentra los pasajeros en
torno a una o varias bases de operaciones, desde donde

@ Literalmente, un eje y los radios que emanan de dicho eje

emanan la mayoria de sus rutas. Este modelo, utilizado
habitualmente por las compafias tradicionalmente
denominadas “de bandera”, ofrece una manera eficiente
de conectar entre si numerosos destinos con demanda
insuficiente para justificar una ruta directa, asegurando
una ocupacion suficiente de los vuelos para que resulten
rentables.

En 2010, el trafico aéreo de pasajeros entre Africa
Occidental y EE.UU. fue de 383 mil pasajeros, y se
encuentra en plena fase de crecimiento. De hecho,
segun las estimaciones de A.T. Kearney, el volumen de
pasajeros entre ambas regiones puede aproximarse a
los 600 mil en 2015 (Figura 18).

Como ya se ha visto anteriormente en la Figura 3, la
mayoria de frecuencias semanales disponibles con no
mas de una escala pasa por aeropuertos europeos
(especialmente Paris) o por Casablanca, en el caso de
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Figura 18

Evolucion esperada del trafico aéreo entre EE.UU. y Africa Occidental (miles de pasajeros)

2010 2011 2012 2013 2014 2015
150 149 159 171 185 200

Nigeria

Ghana 121 148
Senegal 30 33
Mali 19 20
Guinea Ecuatorial 15 i3
Burkina Faso 12 13
Costa de Marfil 10 10
Benin 8 8
Sierra Leona 8 8
Gambia 4 5
Liberia 3 4
Togo 2 2
Mauritania 1 1
Guinea 0 0
Niger 1 1

153 169 187 207
37 42 47 53
21 23 24 26
16 16 17 17
13 15 16 17
10 11 11 12
© 9 10 11
8 9 10 11
5 6 7 7
4 4 5 S
2 3 3 3
1 1 1 1
0 0 0 0
1 0 0 0

-

Fuente:Euromonitor, Bureau of Consular Affairs, US Department of State; andlisis A.T. Kearney

que no haya un vuelo directo. EE.UU. dispone de rutas
directas con Nigeria, Ghana y Senegal.

En un principio la experiencia de Canarias en el tréafico
internacional de pasajeros, junto con su ubicacion
geografica, parecen situarlo como un centro natural de
transito aéreo para el flujo de pasajeros entre EE.UU. y
Africa Occidental. En 2010 25 millones de pasajeros
pasaron por los cinco aeropuertos internacionales
canarios con origen o destino fuera de las islas, y se
realizaron mas de 320 mil operaciones (Figura 19).

La condicion sine qua non para que un aeropuerto resulte
seleccionado como centro de transito aéreo es la
disponibilidad de rutas con los puntos que aspira a
conectar (en el caso que nos ocupa, con EE.UU. y con
los paises de Africa Occidental). Frente a este criterio,
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todos los demas —aun siendo criticos algunos de ellos—
pesan muy poco en términos relativos: la conectividad
general del aeropuerto con otros destinos, el volumen
de tréfico existente, la seguridad de las operaciones, la
calidad del aeropuerto y el riesgo pais. También influyen
criterios de rentabilidad, que ya han sido analizados en
el apartado “Viabilidad de Canarias como centro de
transito aéreo entre EE.UU. y Africa Occidental” de este
informe.

El andlisis del posicionamiento de Canarias en esta
dimension frente a Casablanca, Dakar, Accra y Lagos
sitla el atractivo actual de Canarias en la zona media-
baja (Figura 20), debido a falta de rutas directas entre
Canarias y EE.UU. por un lado, y entre Canarias y catorce
de los diecisiete paises africanos por el otro. Las ciudades
alternativas cuentan todas ellas con vuelos directos con
EE.UU.; a su vez, Casablanca dispone de rutas directas



Figura 19

Concepto de Canarias como centro de transito aéreo

Volumen de actividad de los aeropuertos
internacionales canarios (2010)

NUmero de

pasajeros® 25 millones
Numero de

operaciones 321.913
NlUmero de

compafiias 39

regulares operando

92 internacionales

i @) :
Destinos 14 nacionales

@ Excluyendo vuelos entre las propias islas
Fuente: AENA

Canarias como puente de conexién
entre EE.UU. y Africa

Figura 20

Posicionamiento de Canarias como centro de transito aéreo potencial

Criterios Peso relativo

Conectividad Africa-
EE.UU.

Conectividad

general

Volumen de tréafico

Seguridad operaciones

Calidad del
aeropuerto
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Riesgo pais

Total potencial de Canarias

@ Bajo ‘ Alto

Fuente: Analisis A.T. Kearney

Canarias

o 0000 0 (G

Comentarios

Canarias solo cuenta con conexiones con Senegal,
Mauritania y Cabo Verde y carece de conexiones con
Estados Unidos

Canarias esta conectada con mas de 100 destinos
extrainsulares en vuelos operados por 39 aerolineas
regulares

Los dos principales aeropuertos canarios operan 17
millones de pasajeros anuales

Los estandares de seguridad de la aviacion en Espafia le
otorgan la aprobacién del programa IASA a diferencia de
algunos paises africanos

Los aeropuertos internacionales canarios cuentan con la
certificacion de calidad internacional ISO 9001/2008

Los niveles de riesgo pais relacionados con la estabilidad
politica y seguridad de Canarias estan en linea con los
europeos, por encima de los paises africanos
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con catorce paises de Africa Occidental, Dakar con
nueve, Accra con ocho y Lagos con siete. Esta carencia
de conexiones directas es solucionable, puesto que ya
se ha demostrado en al apartado mencionado
anteriormente que las rutas son viables.

En los demas criterios, Canarias presenta el mejor
posicionamiento relativo.

Sede de personal expatriado

Atender negocios lejanos diseminados por diversos
paises plantea un reto para las empresas, tanto por
motivos econémicos como humanos. Si existe escala
suficiente en algiin mercado concreto, puede que tenga
sentido econémico establecer una presencia alli y, en
funcion del talento disponible localmente y el grado de
madurez del negocio, puede ser necesario desplazar
un mayor o menor nimero de profesionales expatriados

de la casa matriz.

Pero en mercados relativamente fragmentados, donde
el negocio tiene un volumen reducido o esta apenas
empezando a despuntar, resulta mas eficiente establecer
una base desde donde servir varios paises de una
misma region a la vez. Dada la distancia entre EE.UU.
y Africa Occidental, asi como la diferencia horaria, tiene
sentido pensar en ubicar una sede de personal expatriado
en alguna localidad de la propia regién a gestionar o,
como minimo, en algun lugar proximo. Si el lugar ofrece
condiciones de vida atractivas para el empleado y para
su familia, la opcion gana enteros.

Sobre esta base, Canarias parece partir con muchas
posibilidades para configurarse como sede de personal
expatriado para empresas norteamericanas con negocios
en Africa Occidental, al ofrecer una seguridad similar a la
de EE.UU., unos servicios similares también, y una cercania
a la region de actividad (Figura 21).

Figura 21

Encaje a priori de Canarias como sede de personal expatriado

Caracteristicas de una sede para
personal expatriado

Caracteristicas de Canarias como sede de
personal expatriado

Seguridad * Seguridad juridica y fisica para el empleado y sus

similar ala

del pais de
origen

familias

e Garantia de libertad y estabilidad politica

® Canarias, como parte de Espafia, forma parte de una
democracia fuertemente establecida en la que se
respetan los derechos y libertades propios de dicho
sistema

* Posibilidad de acceso a servicios de calidad
Servicios educacidn para la familia del empleado
similares
alos del
pais de
origen J

tanto para el empleado como para su familia

de calidad

¢ Garantia de acceso a servicios sanitarios de calidad

Existencia de una densa red de infraestructuras

e Canarias, como parte de Espafia, cuenta con los
estandares de calidad de servicios propios de un pais
de la Union Europea

® Canarias recibe mas de 11 millones de turistas anuales
procedentes de toda Europa lo que genera la existencia
de infraestructuras y servicios de calidad para atender
sus necesidades

Cercania
ala

regiéon de
actividad

¢ Lasede tiene que tener una ubicacion geogréfica
gue permita rapidos desplazamientos a las
localizaciones de la actividad/negocio gestionado
por el personal

¢ Permite al empleado reducir el tiempo de
desplazamiento para mayor eficiencia de la
compafifa y mayor satisfaccion del empleado

e El archipiélago canario se encuentra frente a la costa
de Africa Occidental

* Ladistancia entre Canarias y los paises de Africa
Occidental esta un rango de 1.100 (distancia a Nuakchot)
y 3.700 km (distancia a Malabo), siendo el punto del
continente europeo mas cercano ala zona

Fuente: Andlisis A.T. Kearney
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A efectos de valorar el posicionamiento de Canarias en
esta dimension, se han materializado estos principios
en diez criterios, tres de los cuales estan relacionados
con la libertad/seguridad (libertad y estabilidad politica,
seguridad ciudadana y corrupcion percibida), tres con
la conectividad, y tres con los servicios entendidos en
sentido amplio (sanidad, educacion, infraestructura). Se
ha comparado el posicionamiento de Canarias en estos
criterios con diversas alternativas europeas y africanas:
con Londres, Paris, Madrid y Lisboa en Europa, y con
Casablanca, Dakar, Abiyan, Accra y Lagos en Africa.

De la evaluacion del conjunto de criterios, Canarias
presenta un atractivo medio-alto como sede potencial
de personal expatriado (Figura 22). No sorprendera ver
gue se sitlla en un excelente lugar en los criterios de
libertad/seguridad, como le corresponde por formar parte
de un pais europeo desarrollado. Los extraordinarios
servicios publicos que ofrece Paris evitan que Canarias
obtenga la maxima puntuacion en los criterios de sanidad,
educacién e infraestructuras, a pesar de alcanzar un
nivel mas que notable. La conectividad de las
telecomunicaciones en Canarias es excepcional, a
resultas de lo expuesto en el apartado correspondiente
de este informe (“Centro de telecomunicaciones”). El

Figura 22

Posicionamiento de Canarias como posible sede de personal expatriado
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Comentarios

® Canarias ofrece indices de seguridad fisica y estabilidad
politica de nivel europeo

e Espafia ofrece un nivel de seguridad ciudadana en linea
con el resto de paises europeos, muy por encima de las
alternativas africanas

¢ Espafa cuenta con niveles de corrupcion percibida bajos,
en linea con la media europea

¢ Canarias cuenta con un nimero de camas y de personal
sanitario por habitante por encima de la media espafiola

e Las inversiones en educacion publica son similares a las
de otros paises europeos

La calidad de las infraestructuras en Espaiia es de las
mas altas de Europa y representa una clara ventaja frente
a las alternativas africanas

¢ Canarias cuenta conexiones con toda Europa pero carece
de vuelos directos a Africa Occidental y Estados Unidos

¢ Gracias a las nuevas infraestructuras la conectividad de
Canarias sera mas segura, competitiva y de calidad

® Las condiciones fiscales de Canarias suponen un atractivo
adicional para el personal expatriado
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Articulo 93 de la ley 35/2006 del Impuesto sobre la
Renta de las Personas Fisicas (conocido popularmente
como la “Ley Beckham”) establece el tipo impositivo
para personal expatriado en determinadas circunstancias
en el 24% lo que configura un escenario fiscal altamente
atractivo. Lo Unico que impide que Canarias obtenga la
maxima nota en términos globales es la falta de
conectividad aérea con EE.UU. y con Africa Occidental.

Sede de centros corporativos

Las compafiias con una amplia presencia internacional
suelen contar con centros de gestion regionales para la
prestacion de determinados servicios corporativos. La
l6gica detrds de estos centros estriba en el
aprovechamiento de economias de escala, en la
estandarizacion de los procesos y de la calidad resultante,
y en la especializacion del personal e intercambio de
mejores practicas (Figura 23).

De acuerdo con los datos de la Conferencia de las

Naciones Unidas sobre Comercio y Desarrollo
(UNCTAD), el stock de inversion extranjera de todos los
paises del mundo en Africa Occidental alcanzaba casi
los 100 mil millones de ddlares en 2009, con un
crecimiento medio anual del 13% desde 2009. En
paralelo, y segun el US Bureau of Economic Affairs, el
stock de inversion estadounidense en la regién crecid
el doble —al 26% anual de promedio durante el mismo
periodo—, hasta llegar a los diez mil millones de doélares.
Por lo tanto, parece que empieza a tener sentido pensar
en establecer sedes para prestar servicios a los paises
de Africa Occidental.

De entrada, la propuesta de valor de Canarias para
albergar centros corporativos se basaria en su proximidad
y en el Régimen Especial Fiscal (REF) Canario (Recuadro
2).

Las entrevistas de A.T. Kearney han revelado que los
factores que mas tienen en cuenta las empresas a la
hora de elegir un territorio donde situar sus centros

Figura 23

Logica de establecer centros regionales de servicios compartidos

Estructura corporativa con funciones de
servicios compartidos a nivel regional

Caracteristicas de creacién de valor de los
centros de servicios compartidos regionales

Direccién y
servicios
centrales

corporativos

Nivel
corporativo

Servicios Servicios Servicios
compartidos compartidos compartidos
regionales region 1 regiéon 2

Nivel pais

* Gestion de actividades similares en diversos paises
de caracteristicas similares

 Llevado a cabo por equipos con experienciay
conocimiento de las caracteristicas y necesidades
propias y distintivas de la regién y de las principales
actividades que se llevan a cabo en la misma

e Aplicacion de conocimientos y mejores practicas
generalizadas adquiridos de manera individual en cada
pais

* Mantenimiento de una homogeneidad de estrategia y
accion de acuerdo con la linea corporativa

* Especialmente Util en la gestion de la integracion de
nuevas adquisiciones infrautilizadas por los antiguos
gestores

* |dentificacion de desequilibrios y ejecucion de acciones
de balance de esfuerzos y recursos a lo largo de la
region

Fuente: Corporate Level Strategy, Goold, Campbell y Alexander, 1994, Ed. Wiley
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corporativos son el régimen fiscal, la conectividad aérea
tanto con la regién a servir como con la sede central, y
la demanda local de servicios corporativos, seguidos de
cerca por la conectividad en términos de
telecomunicaciones. Atribuyen una importancia media
al entorno de negocio y a la presencia de entidades
financieras, y dan algo menos de peso al riesgo pais,
la mano de obra y la calidad de vida (en caso de tener
que emplear a expatriados).

Frente a las alternativas consideradas para esta dimension
—Londres, Paris, Madrid, Casablanca, Dakar, Accra y
Lagos— Canarias presenta hoy por hoy un potencial
medio-bajo (Figura 24), al verse penalizado por su escasa

conectividad aérea con Africa y EE.UU. y el escaso
volumen de demanda local para el tipo de servicios que
suelen prestar estos centros.

La resolucion de sus deficiencias de conectividad aérea
permitiria a Canarias aprovechar el potencial que le
otorgan su régimen fiscal, su pertenencia a Espafia, su
mano de obra y su calidad de vida. Avanzar en la
atraccion de entidades financieras conocedoras de los
mercados de Africa Occidental también ayudaria a
mejorar el posicionamiento de Canarias en esta
dimension.

Centro de servicios financieros

Figura 24

Posicionamiento de Canarias como posible sede de centros corporativos

Criterios Peso relativo

Régimen fiscal

Riesgo pais

Entorno de negocio

Presencia de
instituciones
financieras

Costes de mano
de obra

Disponibilidad de
mano de obra
cualificada

Conectividad aérea

Conectividad
telecomunicaciones

Demanda local

Atraccién expatriados
(calidad de vida)

@ 6 9 ¢ © ®© 6 6 © ©

Total potencial de Canarias

Q Bajo . Alto

Fuente: Analisis A.T. Kearney
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¢

o6 GO 06 66

Comentarios

® LaZEC no es aplicable, pero constituir una ETVE es una
opcién atractiva para un centro exclusivamente corporativo

e Canarias ofrece indices de seguridad fisica y estabilidad
politica al nivel de los estandares europeos

® Espafa ocupa un buen puesto en los rankings de “facilidad
para hacer negocios”

® Una parte importante de los bancos con mayor peso en
Africa Occidental no cuenta con licencia de operacién en
Espafia

e El coste de mano de obra en Canarias esta por debajo del
de otras alternativas europeas pero por encima de las
ubicaciones africanas

e El alto porcentaje de cualificacion de la poblacién genera
un potencial volumen de mano de obra cualificada
disponible

e Las escasas conexiones de Canarias con Africa Occidental
y EE.UU. le otorgan una baja valoracion en este criterio

e Gracias a las nuevas infraestructuras la conectividad de
Canarias serd mas segura, competitiva y de calidad

e Canarias tiene un volumen de demanda local por debajo
del resto de alternativas, lo que le priva de masa critica

e Los altos indices de calidad de vida hacen de Canarias
un destino ideal para el personal expatriado y sus familias
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Recuadro 2

Régimen Econdmico y Fiscal de Canarias

La

s Islas Canarias, por ser una regién ultraperiférica de

la Unién Europea, disfrutan de un Régimen Econémico y
Fiscal (REF) especial para favorecer la actividad econémica

y
co
co

a generacion de empleo en su territorio. EI REF se
mpone de varios elementos interrelacionados que
nfiguran una propuesta de valor atractiva para el

establecimiento de las empresas:

28

Impuesto General Indirecto Canario (IGIC): Este
impuesto, similar al IVA, contempla tipos del 0%, 2%,
5% y 9% (13% para productos de lujo)

Zona Especial Canaria (ZEC): Se trata de una zona
de baja tributacién que proporciona a las empresas bajo
su amparo diversas ventajas fiscales:

- Tipo impositivo del 4% en el Impuesto sobre
Sociedades, sujeto a ciertas limitaciones (frente al
25%-30% actualmente existente para las sociedades
en régimen general)

- Exencién de tributacion en el Impuesto sobre
Transmisiones Patrimoniales y Actos Juridicos
Documentados (ITP-AJD) en determinados casos,
como la adquisicion de bienes y derechos destinados
al desarrollo de la actividad de la entidad ZEC en el
ambito geografico de la ZEC, operaciones societarias
(salvo la disolucion) y actos juridicos documentados
vinculados a operaciones realizadas en el ambito de
la ZEC

- Exencion de tributacion en el IGIC por las entregas
de bienes y prestaciones de servicios realizadas por
las entidades ZEC entre si, asi como por las
importaciones de bienes

Los requisitos necesarios para inscribirse en el registro
ZEC incluyen:

- Inversiébn minima de 100 mil euros (o 50 mil euros
si se trata de islas que no sean ni Gran Canaria ni
Tenerife) en activo fijos situados o recibidos en el
ambito geografico de la ZEC, utilizados en el mismo
y necesarios para el desarrollo de las actividades
efectuadas en dicho &mbito, en los dos primeros
afios desde la inscripcidon en el Registro ZEC

- Creacion de cinco puestos de trabajo (tres si no se
crean ni en Gran Canaria ni en Tenerife) dentro de
los primeros seis meses

- Objeto social previsto por la legislacién vigente
(actividades de produccién, transformacion,
manipulacién y distribucién al por mayor de
mercancias, fabricacién de envases y embalajes,
etc.)

- Ubicacién en areas restringidas si producen,
manipulan, transforman o comercializan mercancias

Reserva para Inversiones en Canarias (RIC): Las
entidades sujetas al Impuesto sobre Sociedades pueden
reducir en la base imponible de este impuesto y hasta
un 90% del beneficio no distribuido, aquellas cantidades
que destinen de sus beneficios a la RIC (exclusivamente
en relacion a sus establecimientos situados en Canarias).
Esas cantidades deben materializarse en un plazo
méaximo de tres afios. Esta reduccion del 90% del
Impuesto sobre Sociedades s6lo puede aplicarse por
los beneficios obtenidos en Canarias, por una sociedad
domiciliada en Canarias.

Deducciones por Inversiéon en Canarias (DIC): Son
deducciones exclusivas de Canarias aplicables en la
cuota del Impuesto sobre Sociedades por razon de las
inversiones realizadas por el sujeto pasivo en la
adquisicion de elementos materiales del activo fijo. Los
porcentajes aplicables se reflejan en la Tabla 5:

La deduccién por activos fijos excluye a los terrenos
pero abarca la adquisicion de activos fijos usados que
pertenezcan a alguno de los siguientes grupos:
maquinaria, instalaciones y utillaje; equipos para el
proceso de la informacion; y elementos de transporte,
interior o exterior, excluidos los susceptibles de uso
propio por personas vinculadas directa o indirectamente
a la entidad.

Zona franca: Dentro de las zonas francas establecidas
(una en el puerto de Las Palmas y otra en el puerto de
Santa Cruz de Tenerife), exonera de los efectos de la
aplicacion de la politica comercial y arancelaria
comunitaria, asi como del IGIC y de los impuestos
especiales, la entrada y salida de mercancias
procedentes de un tercer pais. Durante el tiempo en
gue mercancias no comunitarias permanezcan en la
zona franca, pueden ser sometidas a procesos de
manipulacién simple. A la salida de las mercancias de
zona franca, el destino definitivo de las mismas es libre.
La instalacion en la zona franca es compatible con los
demas elementos del REF, tales como la ZEC y la RIC

Bonificacion por Produccién de Bienes Corporales
en Canarias: Proporciona una bonificacion en el
Impuesto sobre Sociedades del 50% de la cuota
correspondiente a los rendimientos derivados de la
venta de bienes corporales producidos en Canarias,
propios de actividades agricolas, ganaderas, industriales
y pesqueras

e Registro Especial de Buques y Empresas Navieras

(REB): Pueden matricularse en el REB los buques



Tabla 5

Deducciones del Impuesto sobre Sociedades en el marco del DIC

. Deduccién en la cuota del
Inversiones .
Impuesto sobre Sociedades

Activos fijos

Edicion de libros

Peliculas (productor)

Peliculas (co-productor)

|+D

Innovacién tecnoldgica

Bienes de interés cultural

Creacion de empleo (minusvalidos)

25%
22%
28%
22%

45% y 75%

28% y 32%
26%

6.000€ por persona/afio de aumento

mercantes con propositos mercantiles que realicen
navegacion de cabotaje, exterior o extra-nacional, y
las empresas navieras cuyo centro efectivo de control
de la explotacién esté situado en Canarias o que
cuenten, al menos, con un establecimiento o
representante legal permanente en el archipiélago.
Las ventajas fiscales del REB incluyen:

- Bonificacion en un 90% de la porcién de la cuota
del impuesto que, tras practicar las deducciones por
doble imposicién, corresponde a la base imponible

Igualmente destacable, aunque ya fuera del marco del
REF canario por ser aplicable en toda Espafia, es el
régimen especial de las Entidades de Tenencia de
Valores Extranjeros (ETVE).

Una ETVE se define como una entidad cuyo objeto
social comprende la gestion y administracion de valores
representativos de los fondos propios de entidades no
residentes en territorio espafiol, mediante la
correspondiente organizacién de medios materiales y
personales. Se exige que:

¢ Latenencia de las participaciones en entidades no
residentes sea activa, esto es, que no sea una
mera tenedora, sino que disponga de una
organizacion de medios materiales y personales
propios para desarrollar la actividad de gestion y
administracion de participaciones

¢ Las participaciones sean nominativas, esto es, se
exige que en el titulo-valor figuren todos los datos
identificativos de su titular

procedente de la explotacién desarrollada por las
empresas navieras de sus buques inscritos o, en
Su caso, relativa a los servicios regulares a los que
estan adscritos

- Exencion de tributacion por el ITP-AJD con motivo
de todos los actos y contratos realizados sobre los
buques inscritos en el registro

- Bonificacién del 90% en la cuota empresarial de la
Seguridad Social correspondiente a los tripulantes
de los buques inscritos en el registro

Las principales diferencias del régimen ETVE con
respecto al régimen general en Espafia son las siguientes:

e A efectos de exencién de la tributacion sobre
dividendos y plusvalias procedentes de entidades
no residentes (sean o no de un pais de la Unidn
Europea), se entiende que se ha cumplido el
requisito de una participacion minima del 5% en la
filial extranjera cuando el valor de adquisicion de
la participacion sea superior a seis millones de
euros

e El beneficio distribuido por la ETVE con cargo a
rentas exentas se considera no obtenido en territorio
espafol, es decir, tales dividendos no estan
sometidos a tributacién en Espafia, siempre que el
socio no resida en un paraiso fiscal

e Existen determinadas ventajas en la tributacion de
socios (personas fisicas o juridicas) no residentes en
Espafia sobre las rentas obtenidas en la transmisién
de la participacion de la ETVE
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La actividad financiera suele clasificarse en tres grandes
categorias:

Banca minorista, dedicada principalmente a
particulares y empresas pequefias. Entre sus
productos figuran cuentas a la vista, créditos,
depositos, tarjetas, seguros, etc.

Banca corporativa y de inversion, dedicada a
grandes empresas publicas y privadas,
administraciones y proyectos empresariales
estructurados. Sus productos incluyen financiacion,
apoyo en fusiones y adquisiciones, trade finance,
project finance, etc.

Gestion de patrimonios, dirigida a particulares de
alto valor patrimonial

En conexién con Africa Occidental, ademas de la banca
minorista, los servicios financieros mas demandados
son de banca corporativa, concretamente los relacionados
con transacciones comerciales internacionales. Estos

servicios llevan aparejados una serie de actividades
susceptibles de gestionarse desde un centro financiero
regional y cuyo ambito se destaca en la Figura 25.

Al adoptar sus decisiones sobre donde localizar un
centro de servicios financieros, las empresas apenas
conceden relevancia al régimen fiscal, y el entorno de
negocio tampoco pesa mucho en sus consideraciones,
méaxime en el caso de los servicios de back-office (es
decir, los estrictamente administrativos). En contraste,
los costes operativos si son importantes para los servicios
de back-office, mas intensivos en mano de obra, y no
tanto para los de front-office (que se refiere a las labores
comerciales o de trato mas directo con el cliente), a la
inversa que para el criterio de cercania al cliente final.
Finalmente, la disponibilidad de mano de obra cualificada
es de importancia media para la prestacion de servicios
tanto de front-office como de back-office.

En comparacién con otros centros financieros con
posibilidades de servir la region de Africa Occidental
(Londres, Paris, Madrid, Casablanca, Dakar, Accra y

Figura 25

Actividades financieras susceptible de ser gestionadas desde un centro financiero regional

Reclutamiento Gestion ALM

Recursos Humanos Control de gestion Control permanente Compras

Gestion de los riesgos Gestion de adquisiciones

Gestion del personal

Actividades

Gestion del presupuesto

Control interno Gestion de proveedores

gestiony Gestion de la formacion

Reporting financiero

Evaluacion dispositivos

soporte

Gestion de las carreras

Lucha anti-blanqueo
Lucha anti-terrorista

Contabilidad

Gestion del plan contable
Tratamiento contable de las operaciones

Actividades
back-office

Conciliacion bancaria
Control/Revisién contable
Produccién de declaraciones normativas

Servicios generales

Gestion del inmovilizado
Inventario del inmovilizado

Banca Comercial

I Banca Corporativay de Inversion

Gestion de patrimonios

Cuentas Gestion de " Ferfl
(NERIONS e

Planes de Prestamos
pensiones personales

: Corporate Gestion de

Financiacion dej
proyecto

Gestion de Servicios
inversion bancarios

[ TFondosy
planes de Medios de pago
pensiones

Tarjetas Emisién de LC Gestion de OAT| | Transferencias

Inversiones
personales

A IVI 0 Confirmacion Gestion de Mercad [Operaciones de} Productos a . "
ctividades Pagos gpeteces deLC cuentas. interbancario cambio medida (FRhnens EE e

front-office

Cuenta de Mercado SWAP|

Depositos RO o) Garantia Prestamos Capital riesgo Seguros

Descuentos y
adelantos

Transferencias
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Figura 26

Posicionamiento de Canarias como posible centro de servicios financieros

Criterios Front-office banca Back-office Comentarios
corporativa
Canarias Canarias

Entorno de negocio

]

Cercanfa a cliente
final

Costes operativos ]

Régimen fiscal ]

Disponibilidad de
mano de obra
cualificada

]

Total potencial de Canarias

Q Bajo ‘ Alto

Fuente: Analisis A.T. Kearney
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¢ Canarias ofrece un entorno de seguridad fisica, juridica
y regulatoria mas favorable que el de otras alternativas
en suelo africano

e Lalejania de los centros de decision y la falta de presencia
de negocio propio son los mayores obstaculos para que
Canarias pueda convertirse a corto plazo en centro
financiero

® | os costes de mano de obra de Canarias no son muy altos
en relacién con los centros financieros europeos
tradicionales, pero si en comparacion con ciudades
africanas

® Las ventajas fiscales del régimen especial canario no
incluyen el sector financiero, pero pueden ser aplicables
a las actividades de back-office

e Elalto porcentaje de cualificacion de la poblacion genera
un potencial volumen de mano de obra cualificada
disponible

Lagos), Canarias presenta un potencial medio-bajo a
corto plazo, tanto para las actividades de front-office
como de back-office (Figura 26).

De nuevo, la conectividad aérea es la palanca que
permitiria elevar el potencial de Canarias, ya que
resolveria el problema de la cercania al cliente final que
penaliza el posicionamiento de las islas.

Centro de formacién y hospitalario

En conexién con la intensificacion de las relaciones y
los negocios entre EE.UU. y Africa Occidental y con la
presencia de las personas e instalaciones necesarias
para gestionarlos y llevarlos a cabo, surgira la necesidad
de formar al personal que se incorpore a las distintas
filiales y a los centros regionales, asi como de prestar

@2) Fuente: World Development Indicators, Banco Mundial; INE

servicios de salud especializados a los empleados
expatriados y a sus familias.

En este contexto, se ha analizado el potencial de Canarias
para convertirse en un centro de formacion y hospitalario,
valorandolo frente a capitales europeas (por sus buenas
conexiones aéreas) y ciudades africanas (por su cercania
y posible masa critica local). Concretamente, se ha
valorado el posicionamiento de Canarias frente a Londres,
Paris, Madrid, Casablanca, Dakar, Accra y Lagos en los
criterios recogidos en la Figura 27.

Como posible centro de formacién, Canarias se beneficia
de los precios competitivos de su oferta hotelera, que
ofrece gran calidad. Sin embargo, dificilmente la oferta
de infraestructuras podra competir en cantidad con la
de las grandes capitales europeas. Canarias se encuentra
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Figura 27

Posicionamiento de Canarias como posible sede de personal expatriado

Centro de

formacioén

Comunes e

(5]

Centro

hospita- @

lario

Criterios

Disponibilidad de
infraestructura

Costes operativos

Idioma

Conectividad con
Africa

Seguridad

Dotacion de
medios sanitarios

Total potencial de Canarias

@ Bajo ‘ Alto

Fuente: Andlisis A.T. Kearney

Peso relativo

Canarias

o 6 ¢ G ¢ 0 @

Comentarios

La oferta hotelera canaria de calidad es muy amplia pero
el volumen se encuentra algo alejado de las grandes
capitales europeas

Los precios de la oferta hotelera de calidad de Canarias
son los mas competitivos de la zona

El nivel de inglés hablado por la poblacion local es superior
al de las alternativas africanas pero representa una logica
desventaja frente a Londres

La falta de conexiones con Afl’iCE_\ representa un serio
handicap para desplazar a los asistentes a cursos/centros
sanitarios en Canarias

El bajo riesgo pais garantiza unas condiciones de seguridad
en Canarias por encima de las de las alternativas africanas

El volumen y calidad de la dotacion de servicios sanitarios
de Canarias se encuentran por encima del resto de
alternativas
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A.T. Kearney ha elaborado el presente documento para American Chamber of Commerce
Spain de acuerdo con los términos y condiciones del contrato de servicios correspondiente.

Este documento contiene o puede contener previsiones respecto a la evolucion o a los
resultados futuros de un negocio o mercado, incluyendo — entre otros aspectos — proyecciones
de los estados financieros futuros o estimaciones puntuales del impacto de determinadas
actuaciones sobre los ingresos y costes futuros. Todas las previsiones, proyecciones y
estimaciones han sido proporcionadas por nuestro cliente o se basan en nuestras mejores
estimaciones realizadas a partir de las fuentes identificadas en los apartados correspondientes
de este documento. Los resultados y/o acontecimientos futuros pueden variar sustancialmente
respecto a estas proyecciones y estimaciones, debido a una serie de motivos, entre ellos:
tendencias generales de mercado, macroeconémicas, gubernamentales o regulatorias;
presiones competitivas; desarrollos tecnoldgicos; y factores comerciales, de gestion,
operacionales o financieros. Por lo tanto, no existe ninguna garantia respecto a la materializacion
efectiva de las proyecciones o estimaciones contenidas en este documento.

A.T. Kearney no esté obligado a actualizar el presente informe para reflejar eventuales cambios
en las condiciones comerciales, entorno econémico, o cualquier otra circunstancia, esté o no
incluida en la anterior lista. A.T Kearney no asume ninguna garantia, ni explicita ni implicita,
sobre la precision ni sobre la completitud de cualquier afirmacion o estimacion, y por consiguiente,
declina expresamente cualquier responsabilidad sobre los mismos. Especificamente, es
responsabilidad del cliente recabar su propio asesoramiento juridico en relacién con cualesquiera
de los asuntos aqui mencionados. Este informe no constituye una recomendacion de
A.T. Kearney sobre una oportunidad de inversién ni cualquier otra oportunidad de negocio.
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